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Abriendo la caja negra de la

inteligencia artificial en Ecuador

Presentacion

de investigacién sobre Inteligencia Artificial y Big Data,

que se inscribe en el contexto de los estudios criticos de
la ciencia y la tecnologfa y en la coproduccién de politicas pu-
blicas en el pais.

EEI presente boletin muestra los hallazgos del programa

Dado que las ideas sobre la tecnologia influyen en su construc-
cion y su uso (Trauttmansdorff y Felt, 2003), este proyecto ex-
plora cémo la inteligencia artificial (IA) se convierte en un tema
relevante para la politica publica y cémo los imaginarios tecno-
l6gicos condicionan el desarrollo de su infraestructura digital.
Por ello, este trabajo no solo se enfoca en la comprensién de
la tecnologia, sino también en las creencias y valores que la ro-
dean, y cdmo estos coproducen un ordenamiento sociopolitico
(Pollozek, 2020).

En América Latina, la IA es percibida tanto como una oportu-
nidad para superar el subdesarrollo econémico (Ovanessoff y
Plastino, 2017), como un factor que profundiza las asimetrias
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de poder entre el Norte y el Sur Global (Ricaurte, 2019; Silveira,
2021). En este contexto, ocho paises de la region han desarro-
llado estrategias de IA"y cinco han promulgado leyes para su
uso?. Ecuador, por su parte, se encuentra en pleno proceso de
disefio de instrumentos de politica de 1A, por lo que resulta clave
comprender qué tipo de IA se estd definiendo como la solucion
deseada para el desarrollo de esta tecnologia en el pais.

En este sentido, este boletin presenta un andlisis critico de las
politicas gubernamentales relacionadas con la IA, adoptando un
enfoque sociotécnico que examina tanto los problemas como
las soluciones que estas politicas priorizan. Se presta especial
atencion a los imaginarios tecnoldgicos que las sustentan, a los
aspectos de su gobernanza, y se aborda la preocupacién por la
falta de inclusion de la ética en la formulacion de estas politicas
y su respectiva regulacion.

Este nimero fue elaborado por el equipo de CTS Lab de FLACSO
Ecuador: Maria Belén Albornoz, Daniel Vizuete y Alexandra Be-
lén Gualavisi. A través de sus aportes, se busca abrir el debate
sobre cémo las decisiones politicas relacionadas con la 1A impac-
tan en la sociedad. Considerando que el Estado tiene la respon-
sabilidad de prevenir realidades colaterales que puedan afectar
negativamente a los ciudadanos, es necesario abrir la caja negra
de la IA para mostrar las soluciones técnicas que se adoptan y su
fundamento politico (Law, 2004).

' Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, México, Perti y Uruguay.
2 Brasil, Costa Rica, El Salvador, Pert y Uruguay.
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Politicas publicas relacionadas con la IA
y sus imaginarios tecnoldgicos

n Ecuador, el lugar de la IA estd intimamente relacionado

con el proyecto de transformacion digital a nivel nacional.

La primera agenda digital del pais aposté por la digitali-
zacion de los sectores publico, productivo y social a través de la
adopcién de tecnologias emergentes y la construccién de una
cultura digital e infraestructura de conectividad digital (BID,
2020; MINTEL, 2021).

Desde 2020 hasta 2025, el Estado ecuatoriano ha disefiado al
menos nueve instrumentos de politica pablica y regulatorios
(Figura 1) para la transformacion digital, asi como para el fo-
mento y uso de la IA. La transformacion digital se ha estabili-
zado como una idea programatica capaz de solucionar los pro-
blemas en torno a la efectividad en la prestacion de servicios
publicos y al fomento de la economia digital; mientras que la
IA cobra fuerza como una tecnologia central para su realizacion.

Figura 1. Linea de tiempo de los instrumentos de politica publica de

transformacion digital e 1A 2021-2025
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En este contexto, en 2021, el Estado pone en marcha una estra-
tegia de adopcion, adaptacion y desarrollo de tecnologias emer-
gentes, y plantea el interés de formar parte de la red de primeros
paises adoptantes de la Recomendacién sobre la Etica de la IA.
El 14 de septiembre de 2022, el pais solicita a la UNESCO, de
manera oficial, iniciar dicho proceso.!

La gobernanza de la politica de transformacion digital se centra
en el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion (MINTEL), que se encarga de disefar la Politica para

' Oficio MINTEL-MINTEL-2022-1135-0

la Transformacién Digital del Ecuador 2022-2025, 1a Agenda de
Transformacién Digital del Ecuador 2022-2025 y la Politica de
Transformacion Digital del Ecuador 2025-2030. Simulténeamen-
te, el MINTEL declara a la IA como una de las tecnologias funda-
mentales para impulsar la transformacion digital en el pais, y la
Asamblea Nacional recibe, a lo largo del afio 2024, tres proyec-
tos de ley con el propdsito de reqular la 1A en Ecuador.

Asi, en octubre de 2024, se acuerda aplicar la metodologia de eva-
luacién del estadio de preparacién de la UNESCO (conocida como
RAM, por sus siglas en inglés) para respaldar la implementacion
de la Recomendacion sobre la Etica de la IA en Ecuador. Este pro-
ceso permite identificar las brechas institucionales y regulatorias
con el apoyo de la UNESCO, y garantizar asi un ecosistema ético en
consonancia con dicha Recomendacion.

Estas visiones se vinculan asi a decisiones concretas sobre cémo
el gobierno prioriza problemas, asigna fondos y apoya el desa-
rrollo tecnoldgico. Por lo tanto, estos imaginarios sociotécnicos
se sitian en un espacio poco explorado que conecta nuestra
imaginacion y nuestras acciones, asi como el discurso publico
con las decisiones politicas concretas (Jasanoff et al.,2007; Ja-
sanoff y Kim, 2009), mostrando cdmo el desarrollo de disefios
tecnoldgicos y sus infraestructuras genera procesos de inclusion
y exclusion de los ciudadanos frente a los presuntos beneficios
del progreso tecnolégico.

A partir de 2023, hay tres ideas clave que impulsan el disefio de
instrumentos de politica de transformacién digital: (i) la necesi-
dad de "modernizacién” del Estado, (ii) la adaptacién a los cam-
bios tecnoldgicos globales, y (iii) la mejora de la productividad,
la competitividad y la calidad de vida (MINTEL 2025).

Ecuador utiliza el imaginario tecnolégico de la sociedad de la in-
formacion como antesala de la sociedad digital para construir un
futuro en el que el Estado y los ciudadanos trabajan juntos para
mejorar la efectividad en la prestacion de servicios publicos y au-
mentar la productividad en un entorno de economia digital. Asf,
las tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC) y las tec-
nologias digitales (TD) son vistas como la solucién a problemas
relacionados con la interaccién entre el gobierno, la ciudadania,
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el sector productivo y los funcionarios publicos; a través
de mecanismos de colaboracién, transparencia, demo-
cracia y justicia social (Secretaria Nacional de la Adminis-
tracion Publica, 2014).

El imaginario de gobierno digital estd relacionado con
el acercamiento entre el Estado y los ciudadanos, bus-
cando que la prestacién y acceso a servicios publicos
sean mas eficaces y eficientes. Por otro lado, la econo-
mia digital se vincula directamente al incremento de
la productividad y la competitividad, con el objetivo de
superar el modelo primario exportador. Ambos imagi-
narios fomentan el desarrollo de infraestructura, el uso
de datos, el fortalecimiento de la interoperabilidad y
el establecimiento de una cultura digital como base
de un nuevo modelo de practicas, tanto en el dmbito
publico como en el privado.

La IA se estabiliza como un componente esencial e
irrefutable, respaldada por un imaginario de solucio-
nismo tecnoldgico que sostiene que disponer de esta
tecnologia es la premisa para resolver cualquier pro-
blema (Morozov, 2016).

Este enfoque se manifestd claramente durante el
debate presidencial de Ecuador en 2025, cuando los
candidatos propusieron utilizar la IA para abordar una
variedad de desafios: desde el crimen organizado y el
narcotrafico, hasta la reduccién del tamafio del Estado
y la garantia de la independencia judicial (Redaccion
Primicias, 2025).

mentales como la privacidad, la igualdad ante la ley o el debido

proceso (Access Now, 2021; UNESCO, 2021). Normarla es esen-
cial para prevenir dafios, garantizar responsabilidades y asegurar que
Su uso sea ético, sequro y trazable. La regulacién debe incluir princi-
pios minimos de supervision humana, transparencia y restricciones
que garanticen el cumplimiento de los derechos humanos y eviten
riesgos sistémicos, sin que ello se utilice como argumento para obs-
taculizar la innovacién tecnoldgica (Access Now, 2021).

I-a IA puede amplificar desigualdades y vulnerar derechos funda-

En América Latina, los avances en la regulacion de la IA son desigua-
les (ILIA, 2023). Algunos paises promueven leyes generales, otros
abordan riesgos especificos o modifican marcos normativos existen-
tes. Brasil, Argentina y Colombia se centran en el uso de la IA, mien-
tras que Chile, Perd y El Salvador impulsan su desarrollo (Contreras,
2024). Cinco paises han promulgado leyes y al menos seis mas discu-
ten proyectos en distintas etapas. Instrumentos como la Ley Modelo
del PARLATINO-UNESCO (2024), la Declaracion de Santiago (2023)
y el Al Act europeo han tenido influencia en la regién. Ecuador ain
carece de una politica nacional especifica sobre 1A, aunque el MINTEL
la incluye en la Politica de Transformacion Digital 2025-2030 (MIN-
TEL, 2025). Asimismo, la Ley Orgénica para la Transformacion Digital
y Audiovisual (LOTDA, 2023) menciona tecnologias emergentes, pero
no establece un régimen regulatorio especifico. Esto refleja un marco
normativo fragmentado y una gobernanza dispersa que deben ser
revisados para garantizar una regulacion efectiva.

Desde diciembre de 2024, la Asamblea Nacional discute un pro-
yecto de ley orgdnica de IA, construido a partir de tres iniciativas de
asambleistas y con la instalacién de mesas técnicas con expertos. En
estas mesas, el equipo RAM - CTS Lab ha sugerido incorporar una
linea base para la discusion; formular incentivos claros al fomento,
incluyendo compras publicas; promover un modelo de gobernanza
ampliado mds allé del Ejecutivo; mantener un enfoque basado en
riesgos; salvaguardar el derecho de autor; e incluir prohibiciones ex-
plicitas al uso, desarrollo y experimentacién de armas automaticas.

Contar con evidencia empirica es vital para disefiar politicas efecti-
vas y contextualizadas. La metodologia RAM de la UNESCO permite
evaluar el estado de preparacidn de los paises en ocho dimensiones
clave, incluyendo capacidades normativas, éticas y técnicas (UNESCO,
2022). En Ecuador, el informe RAM esté proximo a publicarse y ser-
vird como linea base para orientar acciones regulatorias, identificar
vacios institucionales y proponer una hoja de ruta basada en dere-
chos, desarrollo de capacidades y soberania tecnoldgica inteligente.
La regulacidn de la IA no es solo un asunto técnico, sino una decision
politica sobre el tipo de futuro digital que se desea construir.
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a gobernanza de la IA representa un desafio fundamental

para el desarrollo de politicas publicas de transformacion di-

gital en el pais.Amedida que la IAse convierte en un recurso
estratégico para la toma de decisiones, facilitando el desarrollo
de algoritmos que optimizan el gobierno digital, simplifican tra-
mites, fortalecen la sequridad digital y mejoran los mecanismos
de identidad digital y la participacién ciudadana, es crucial que
su gobernanza aborde temas esenciales relacionados con los de-
rechos humanos y la propiedad intelectual. Esto asegura que el
uso de la IA no solo sea eficaz, sino también ético y respetuoso
con los derechos de todas las personas.

En los tltimos dos afios, existe un avance significativo en los pro-
cesos participativos de toma de decisiones en la politica digital,
donde los actores no estatales desempefian un papel cada vez
mas protagdnico. Un claro ejemplo de ello es la Politica Piblica
para la Transformacién Digital 2022-2025, que define el Ecosis-
tema Digital Nacional (EDN) a partir de una linea base en la que
el sector privado participa activamente, a través de cdmaras de
comercio, asociaciones de productores, agencias de promocion
econémica, empresas tecnolégicas y multinacionales como
Amazon Web Services (AWS). Este proceso también recibe el
apoyo del sector académico, medios de comunicacidn, colegios
profesionales, ONGs y organismos internacionales como el Ban-
co Interamericano de Desarrollo (BID), para definir los pilares del
Ecosistema Digital Nacional: (i) infraestructura, (ii) alistamiento
digital, (iiii) oferta y demanda de los servicios, aplicaciones y con-
tenidos digitales (SAC), y (iv) normatividad e institucionalidad
(MINTEL, 2022).

Para afianzar la gobernanza de la transformacién digital en el
pais, se propone la creacion de un organismo colegiado con
independencia administrativa y representacién multisectorial
(MINTEL, 2022), basado en lineamientos generales tales como
la gobernanza de las capacidades en IA, la gestién de datos y el
fomento de la competitividad. Sin embargo, el actual modelo de
gobernanza centraliza las responsabilidades en el MINTEL y en
la Agencia de Regulacion y Control (ARCOTEL), y contempla la
posibilidad de que comités temporales, tematicos o sectoriales
participen en el proceso de transformacién digital.

El salto de una gobernanza jerdrquica a una gobernanza parti-
cipativa requiere que se cree un comité permanente de IA con

la participacién de los distintos sectores de la sociedad. Por una
parte, esto ayudaria a superar la actual concentracion de acto-
res técnicos que mantienen una dependencia de sendero sobre
la adecuacion de problemas y soluciones relacionados con el
desarrollo de la digitalizacion; y, por otro lado, se generaria un
contrabalance al capital y a la industria para moldear el futuro
tecnolégico de la sociedad (Jasanoff, 2003).

Finalmente, se requiere de una entidad estatal especializada,
con competencia para dictar lineamientos técnicos, supervisar
la implementacién de sistemas de IA, aplicar sanciones por in-
cumplimiento y coordinar con actores publicos y privados. Esta
autoridad debe gozar de independencia, recursos adecuados y
capacidad de intervencion en sectores estratégicos como salud,
justicia, educacion y sequridad. Una posible alternativa es la
creacién de una nueva institucion de control o el fortalecimiento
de una ya existente, que colabore con el MINTEL, pero cuente
con atribuciones diferenciadas. La rectoria podria recaer en una
agencia, consejo, junta o superintendencia, con autonomia téc-
nica y un mandato claro para liderar procesos normativos y de
coordinacién interinstitucional. De este modo, se evitaria que
el Ejecutivo sea juez y parte en el proceso de gobernanza de la
inteligencia artificial.
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0s procesos generalizados y acriticos de adopcién y uso de

la IA pueden posicionarla como una tecnologia auténoma,

incrementando los riesgos e impactos que conlleva al no ser
siempre interpretable para los humanos (CEPAL, 2018). Contrario
a las perspectivas deterministas tecnoldgicas alrededor de la IA,
que sostienen que esta debe estar fuera del control humano, que
es imprescindible, ingobernable e inevitable (Diéguez, 2005),
la IA es una préctica tan técnica como social. Por tanto, no solo
depende de infraestructuras, datos e intensivos procesos de en-
trenamiento, sino que da lugar a registros de poder especificos
que rebasan sus pretensiones de objetividad (Crawford, 2021).

El andlisis sociotécnico de la relacion entre las politicas ptblicas
y la 1A permite cuestionar la fe ciega en las decisiones algoritmi-
cas que estan disefiadas para estimar, clasificar y calificar. Esta
problematizacion permite reflexionar sobre el modo en que esta
moldeando la actividad humana, su propio significado y los fu-
turos que sustenta. Justamente, porque los futuros tecnoldgicos
(Horny Felt, 2025) que se invisibilizan bajo narrativas de progre-
soy desarrollo a partir de la digitalizacién y automatizacién pue-
den ampliar asimetrias histdricas en las poblaciones vulnera-
bles, e incluso amplificary reforzar la dependencia tecnoldgica y
del conocimiento en la regién y el mundo (Ricaurte et al., 2024).

En Ecuador, el disefio de instrumentos de politica pablica sobre
IA opera bajo un régimen de invisibilidad (Tsing, 2025), en el
cual las materialidades y los residuos marginalizados de la tec-
nologia quedan excluidos tanto del politics como del policy de
la IA. En otras palabras, los costos escondidos de la IAy sus con-
secuencias colaterales permanecen en la penumbra, sin que se
expongan de manera clara los riesgos mas significativos asocia-
dos a su disefio e implementacion.

La politica sobre IA no contempla los riesgos ambientales asocia-
dos, como la contaminacién, la acumulacién toxica, el agotamiento
de recursos, la disrupcién de ecosistemas y las contribuciones al
cambio climético. Tampoco considera la temporalidad de dichos
riesgos, ya que las repercusiones sociales y ambientales no siem-
pre son inmediatas, sino que pueden manifestarse de forma pau-
latina, emergiendo tras prolongados periodos de latencia.

Por tanto, la politica de IA no debe limitarse a una retérica sobre
los beneficios de la tecnologfa, sino que debe ser capaz de reco-
nocery abordar riesgos especificos en varios niveles: (i) material,
que incluye la generacion de desechos de datos, la mineria y
el consumo de energfa, (ii) infraestructura, que abarca el uso y
contaminacion del suelo, asi como aquellas infraestructuras que
se vuelven obsoletas con el tiempo, como los centros de datos, y
(iii) residuos epistémicos, que se refieren a las visiones tecno-op-
timistas sustentadas en el tecno-solucionismo, los paradigmas
que persisten a pesar de que la tecnologia no logre cumplir con
sus promesas, y las formas de silenciar otros conocimientos,
como las posturas locales y criticas que son marginalizadas en el
impulso de la 1A (Felt, 2025).

Es porello que la ética por disefio ocupa un lugar central a lo lar-
go de todo el ciclo de vida de los sistemas de IA, porque permite
abrir la caja negra de los algoritmos y de las dindmicas sociales,
econdémicas, politicas y culturales que subyacen a su desarrollo.
Partiendo por la transversalizacion de los derechos humanos y li-
bertades fundamentales desde la investigacion hasta el desman-
telamiento de un sistema de IA. Pasando a la comprension de la
IA desde una visién sociotécnica, lo cual implica entender que
esta es humana y politica por disefio; por tanto, las preocupacio-
nes técnicas en torno a su desarrollo son tan relevantes como los
esfuerzos por su regulacion y gobernanza, utilizando una racio-
nalidad substantiva para la regulacion de la IA. Finalmente, utili-
zando los datos justos y construyendo equipos interdisciplinares
para disefiar, desarrollar y evaluar los sistemas de IA.

Imaginar y disefiar la IA desde un disefio ético permite incor-
porar perspectivas, experiencias y conocimientos situados para
reducir sesgos algoritmicos e impulsar modelos de gobernanza
justos e inclusivos, no sélo en relacién con la diversidad de gé-
nero o etnia, sino también con la diversidad disciplinaria y epis-
témica como clave para cuestionar los supuestos que guian los
modelos y los datos.
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