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La politica, un elemento gravitante de la
violencia y la seguridad ciudadana

Fernando Carrién Mena'

Introduccion

América Latina se caracteriza por la coexistencia de tres hechos ex-
tremos, Unicos a nivel mundial: es el continente m4s urbanizado
(onu-Habitat, 2012), es el mas desigual y es el més violento del mun-
do (unoDC, 2015). La violencia se urbanizd y, entre otras razones, la
desigualdad exacerbd la tasa de homicidios de la region al cuadrupli-
car el promedio mundial (oMs, 2014) y duplic6 el nimero de casos en
los ultimos veinte afios, pasando de 12 homicidios por 100000 habi-
tantes en 1990 a 24,6 en 2012 (Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo [PNUD], 2013).2 ;Qué pasé en la region para que se haya
producido este incremento de la violencia?

! Profesor investigador de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales FLACSO-
Ecuador y doctorando en Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires. Contacto:
fecarrion@flacso.edu.ec

% En este crecimiento de la inseguridad aparecen los Bolsonaro, ofreciendo las politicas
més extremas de derecha e incluso neofascistas, que se sustentan en el uso libre y
voluntario de las armas o del estimulo a la policia para que mate a los criminales, con lo
cual todos seremos homicidas.
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FERNANDO CARRION MENA

A fines de los afios ochenta y principios de los noventa del siglo
pasado, concomitante con el retorno a la democracia, coinciden dos
hechos que cambiaron sustancialmente la sociedad latinoamericana:
por un lado, el proceso Reforma del Estado que tiene, entre sus compo-
nentes la desregulacién del mercado (privatizacion), el ajuste fiscal, la
apertura economica y la descentralizacién; mientras que, por el otro,
tenemos el proceso de globalizacion, que reduce los territorios distan-
tes, construye un nuevo modelo de acumulacién planetario (nueva
economia) y tiene a la revolucién cientifico-tecnolégica como uno de
sus ejes vertebradores. En definitiva, hay una reduccion del tamario del
Estado, una ampliacién de la dindmica mercantil y la constitucién de
una nueva relacién global/local (Borja y Castells, 2002), que inciden
en el incremento y la transformacién de la violencia.

Aunado a los procesos de Reforma del Estado existen tres efec-
tos que tienen que ver con la reduccién de la seguridad en América
Latina: primero, la profundizacién de la l6gica de mercado incidié di-
rectamente en el incremento de la desigualdad social y econémica de la
poblacién;? segundo, y concomitante con el anterior, el fortalecimien-
to significativo del sector de la economia vinculada a la seguridad en su
conjunto (global, nacional, publica, ciudadana), el cual crecié a ritmos
mds altos al promedio de la economia en su conjunto* y generd una
amplia oferta de productos y servicios,® produciendo un crecimiento
significativo de la demanda por seguridad. Esto como consecuencia de

3 “Para él, es el empobrecimiento yla desigualdad, que no la pobreza, lo que genera

los picos de violencia. Una violencia ademés que es de pobres contra pobres, y no
de pobres atacando a las clases altas como apuntan otros” (Bricefio-Ledn, citado en
Muioz, 2015).

4 Segtin Frigo (2003), “En Latinoamérica, la seguridad privada es un sector econémico
en répida expansion [ ...] En los dltimos 15 afios, como sector de la vida econémica la
seguridad privada ha ganado un lugar de relevancia tanto en el mundo como en nuestra
region [ ...] Bl mercado mundial de la seguridad privada tuvo una tasa de crecimiento
anual promedio del 7% al 8%. [ ... ] En Latinoamérica se estima un crecimiento del 11%”,
> La oferta es muy diversificada: guardiania, vigilancia, traslado de valores, venta de
tecnologfa (software y hardware), inteligencia, investigacién, venta de armas, asesorfa y
consultoria, video vigilancia, alarmas, proteccién de bienes y persona entre muchas otras
lineas de actuacion. )
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LA POLITICA, UN ELEMENTO GRAVITANTE

la implantacién de un estado de temor generalizado en la sociedad, de-
rivado de la impunidad (ineficiencia del sistema penal) asi como de la
promocion de los servicios privados de seguridad;®y, tercero, la reduc-
ciony debilitamiento del Estado que disminuy® su capacidad de accién
en la sociedad y en la economia. Bajo la acepcion del Estado minimo se
profundizé la pérdida del control de los territorios y de ciertos secto-
res claves de la sociedad (economia), mismos que serian ocupados por
las practicas ilicitas.

La desigualdad social y la reduccion de la institucionalidad son dos
componentes claves en el surgimiento de una nueva coyuntura de
violencia en la region, la cual se expresa en el transito de la violencia
“tradicional’, compuesta esencialmente por rifas, estrategias de sobre-
vivencia y anacrénicos patrones culturales de poder, hacia una violencia
“moderna” donde la predisposicién a la comisién del hecho violento
y delictivo configuran el proceso de produccién social de los ilici-
tos bajo formas organizadas, esto con la finalidad de obtener beneficios
econdmicos directos. La organizacién del delito y la violencia se inter-
nacionalizan aprovechando las nuevas tecnologias de comunicacién,
la nueva economia global y la reduccién del tamano del Estado. Apare-
cen nuevos delitos —como los informdticos—, nuevos lugares de lavado
de recursos econémicos —como los paraisos fiscales—, y nuevas for-
mas del crimen organizado —como la red global del crimen (Carrién,
2017)-.

De alli que, segin Latinobarémetro (2016), las demandas de las
sociedades latinoamericanas se estén transformando radicalmente: si
entre 1990 y 2010 fueron heterogéneas segun los paises (empleo, in-
flacién, educacion, salud), veinte afios después se homogeneizan en
todos, pues la inseguridad, la delincuencia yla violencia son percibidos
como los mayores problemas que viven los paises latinoamericanos en
general y sus ciudades en particular (Carrién y Pinto, 2017).

Los resultados del proceso de transformacién y crecimiento de la
violencia han sido devastadores: segin el Banco Interamericano de

6 Un componente muy importante de la percepcion de inseguridad viene de la publicidad
que realizan las empresas de seguridad privada para ubicar sus productos en el mercado.
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Desarrollo, 135000 personas fueron asesinadas en América Latina en
2015 y esa violencia generd un costo que ronda los 120000 millones
de doélares al afio.” Si estos datos se ponderan para los proximos veinte
afos la tragedia social es descomunal y las pérdidas econémicas incon-
mensurables. A ello debe sumarse el descrédito que se ha producido en
las instituciones vinculadas al sistema penal, afectando la legitimidad
del Estado y de las instituciones democréticas en su conjunto, no sélo
por la falta de respuesta para detener el crimen, sino también porque
la delincuencia tiene cémo politica infiltrar al propio Estado. En otras
palabras, en la actualidad la politica se encuentra tanto en la violencia y
sus actores como en la seguridad y sus instituciones.

En cuanto a los actores de la violencia, hay que destacar que tienen
formas y grados diversos de accidn politica, segun el nivel de insercién
de la organizacion criminal en el dmbito delictivo. Asi, por ejemplo, la
red global del crimen —conformada por multiples organizaciones de-
lictivas a la manera de un holding- no sélo articula gran parte de la
delincuencia mds significativa, sino que se ha vuelto muy poderosa
econdmicamente, asf como politicamente gravitante, dado que su poder
politico es proporcional al peso econémico alcanzado. De esta mane-
ra, sus acciones violentas s6lo pueden ser comprendidas en el marco
de su infiltracién en el Estado o en la democracia (corrupcién); en su
insercién en los mercados aportando capitales frescos; y, en buenas
condiciones (lavado) asi como de su incorporacién en el tejido social
mediante mecanismos clientelares (cooptacién), haciéndose practi-
camente omnipresente. '

El debilitamiento y Ja reduccién del Estado conduce a que aumente
la violencia y a que la legitimidad de la accién del Estado se erosione,
forméndose incluso una causacién circular de dificil prediccion, res-
pecto de cudl es la causalidad original. Para ello hay que discutir los
alcances y limites de la legitimidad y confianza en el sistema penal
(policia, circel, justicia) en tanto drganos centrales en los que descan-
sa esta vision; asi como también asumir dos cuestiones propias de la

7 Recuperado de <http://radioequinoccio.com/inicio/item/6695-en-latinoamerica-fue-
ron-asesinadas-135-mil-personas-en-2015.html>.
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violencia subjetiva: la percepcién de inseguridad, que induce a cier-
tos comportamientos socioculturales de la poblacién (justicia por la
propia mano); y, la construccion de imaginarios que Ilevan a la formu-
lacidn de conductas contrarias a la convivencia pacifica).

La demanda ciudadana de seguridad esrecogida y procesada por las
encuestas de opinion publica, los medios de comunicacion, las acciones
de protesta de los grupos organizados y las campanas electorales. Hoy
en dia los gobiernos disefian sus politicas mirando mas dichas encuestas
que atendiendo los mecanismos que producen el delito; les interesa in-
crementar la credibilidad, la confianza y la aceptacién popular mas que
reducir la violencia. Si la poblacién pide policia y militares en la calle,
eso se disefia. Y los medios de comunicacién van en esa misma linea,
porque de los miedos viven los medios, segtin lo atestiguan los ratings.

Esta demanda configura lo que podria denominarse una agenda pu-
blica, nacida en la sociedad, y gracias a su posterior procesamiento por
parte del Estado, se convierte en agenda politica, la que termina por rei-
vindicar un tipo particular de politica de seguridad, donde la justicia se
camuflajea bajo los preceptos represivos de la mano dura, el populismo
penal y la guerra al delito. Ah{ es donde los animos punitivos aparecen
como ofertas electorales, si bien tienen también su expresién en los pro-
cesos electorales, donde los candidatos ofrecen politicas de seguridad
afines a estos componentes con el fin de ganar adeptos, con lo cual las
politicas de seguridad adquieren un tinte politico explicito. A ellas se su-
man las orientaciones provenientes de la cooperacion internacional, en
las que se funden los intereses de las grandes potencias mundiales, de
los mercados de la seguridad privada y de la tecnocracia transnacional.

Actualmente, se extienden las protestas de la poblacién ante el aumen-
to de la violencia y Ia falta de efectividad, confianza y legitimidad de las
politicas de seguridad y sus instituciones. Es un proceso que se generali-
z6 por toda la regién, a través de ciertos movimientos de accion colectiva
con base ciudadana. Se trata de las denominadas “Marchas Blancas”,
realizadas en distintas escalas, a saber: barriales, citadinas, nacionales y,
algunas de ellas, globales,® donde todas tienen en comun el rechazo al in-

8 Nos referimos, por ejemplo, a la experiencia mexicana denominada “México iluminate’,
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cremento de la violencia y el descrédito institucional en el espacio de su
manifestacion. De esta manera se construye un proceso que no es lineal,
que impide identificar cudl es el punto de su partida: la violencia, las po-
liticas o el tipo las demandas sociales (;més venganza que justicia?).

Es por ello que se hace imprescindible empezar una reflexion sobre
las relaciones entre la violencia y la seguridad con la politica, en tanto
que durante mucho tiempo se las negé, desconocié, vel6 o escondig,
lo que impidi6 entender la problemética objetivamente y disefiar poli-
ticas efectivas de seguridad y proteccién. Si no se sigue esta propuesta
interpretativa, se hace imposible comprender que la seguridad es un
derecho humano consagrado universalmente.

Con este trabajo se busca desentrafiar algunas de las lineas expli-
cativas de esta relacién, que desgraciadamente ha sido desprovista
interesadamente de todo tinte politico. Esperamos que este capitulo es-
timule la investigacion de esta realidad tan compleja, pero a su vez tan
importante para acercarse a su conocimiento y a sus alternativas de solu-
ci6n; es decir, para entender la violencia y para disefiar buenas politicas
de seguridad que tienda a su disminucién es imprescindible incorporar
la dimension politica, no como una variable mds sino como una redefi-
nicién completa de su concepcion.

La necesidad del debate sobre la (in)seguridad

Es imprescindible realizar investigaciones y abrir el debate de un tema
de crucial importancia en el 4mbito de la (in)seguridad ciudadana, por -
el peso creciente que han ido adquiriendo las relaciones reciprocas de la
violencia y la seguridad con la politica,” expresadas en el hecho de que
la violencia ha producido ~implicita y explicitamente- vinculos con la
politica, y de que también estd presente en la seguridad ciudadana, lo

que se realizé una marcha blanca simultdnea en muchas ciudades mexicanas, asi como en
varias urbes de Estados Unidos y del mundo.

® En este caso se refiere a la relacién entre violencia y politica, y no a la matriz violencia
politica, porque hacen referencia a dos tipos distintos de violencia.
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cual muestra que la violencia es un elemento fundamental en la cons-
truccién y el ejercicio del poder.”®

Lo anterior se vuelve todavia més necesario porque atin no se le con-
cede la importancia que tiene en la formulacién de los diagnésticos
como en el disenio de las politicas de seguridad. Esta “omisién” tiene
que ver con la posicion explicita de negar la existencia de lo politico
en la violencia y en las propuestas de seguridad; lo cual obviamente, es
una posicién politica, porque al velar esta realidad se niega al conjunto
de actores politicos y econémicos que se benefician directa e indi-
rectamente de la (in)seguridad. En otras palabras, los que sostienen
posiciones apoliticas terminan por actuar politicamente, favoreciendo
a grupos legales e ilegales especificos.

Lalégica de hacer tabla rasa con el contenido politico de la violencia
y las politicas para enfrentarla, tiende a generalizarse por América Lati-
na desde la década de los afios noventa del siglo pasado ylo hace a partir
de una concepcion de las violencias que desconoce alos actores sociales
e institucionales, legales e ilegales. Las tecnocracias nacionales e inter-
nacionales que formulan estas propuestas asépticas tienen una visién
venida de la légica del “pensamiento tnico’, que no acepta disiden-
cias y mucho menos cuestionamientos; son construidas desde visiones
tecnocraticas supuestamente carentes de la carga politica, que se mani-
fiestan desde la construccién de variables e indicadores que tienen una
carga politica e ideolégica explicitas. Por eso niegan la existencia de un
conjunto de actores politicos y econdmicos que se benefician directa e
indirectamente de la (in)seguridad y a lo sumo suelen aceptar un cier-
to nivel de politizacién de la seguridad en los procesos electorales, lo
cual lo ven exclusivamente como un problema de corrupcién.

Esta aproximacién se ha convertido en todo un paradigma que estd
vigente y que debe ser desmontado.!’ Se concibe a la violencia a partir

1% Bn la violencia discriminatoria, por ejemplo, la de género, es mas que evidente porque
incluso hay una insercién diferenciada al poder (violencia institucional), como ocurre con
las otras formas de violencia.

' Los paradigmas son “realizaciones cientificas universalmente reconocidas que, durante
cierto tiempo, proporcionan modelos de problemas a una comunidad cientifica” (Kuhn,
1975,p.13).
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de un conjunto de atributos venidos de tres raices: el origen natural o
biolégico (patologias), la trasgresién moral (religién, costumbres, va-
lores o tradiciones) y la desviacién legal (anomia); teniendo todas ellas
un punto en comun que es una vision etioldgica desprovista de actores
con intereses explicitos, que encarnan conflictivos campos de fuerzas.
Esto es, una explicacion desde la existencia de una o varias causas, a
la manera de atributos ~bajo la modalidad de factores de riesgo-'? sin
identificar actores, circunstancias, lugares y condiciones culturales,
sociales, econdmicas y, sobre todo, politicas; o sea, una especie de fe-
tichismo, porque estd desprovisto de las condiciones historicas de la
produccion social del hecho violento.

Obviamente, esta concepcion ha traido multiples problemas a la
comprension de la violencia, porque al hacerse invisibles las relaciones
sociales que constituyen los actores directos e indirectos-del crimen,
se licuan las condiciones sociales de su produccion, con lo cual la vio-
lencia termina siendo algo externo a lo social. Por eso no debe llamar
la atencién que se descalifique, excluya y margine al delincuente, al ex-
tremo de identificarlos como un ente antisocial; es decir, contrario al
orden social o ubicado fuera del dmbito de la sociedad.

Adicionalmente, cuando se disefian las propuestas de politica de
seguridad no se reconoce la dindmica y la légica de la violencia y del
delito —venida precisamente de la interaccién de los distintos actores—
lo cual impide entender la flexibilidad con que actaa la violencia y la
impresionante rigidez con que operan las instituciones que las enfren-
tan, empezando por los marcos juridicos que siempre esta rezagados.

Aproximaciones al tema
La violencia es un acto colectivo que se lleva a cabo por actores que

ejecutan las acciones delictivas, produciendo variados efectos en la
propia violencia y en la sociedad que la cobija. Bajo esa perspectiva, se

12 Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua, un factor es un “elemento con
”
causa’.
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puede senalar que existen muy pocos estudios dedicados a compren-
der las dimensiones econémicas, culturales, politicas y geogréficas de
la violencia, quedando entonces como una asignatura pendiente. Sin
embargo, en el 4mbito econdmico existen varios estudios, entre los
cuales se deben sefialar al menos dos: el que abrié el camino, reali-
zado por el Banco Interamericano de Desarrollo (Londofo, Gaviria
y Guerrero, 2000) para identificar los costos de la violencia; y, el que
desentraiid la economia politica de la seguridad ciudadana (Carrién'y
Dammert, 2009), teniendo en cuenta los presupuestos, los costos de
laviolencia, y el peso del sector privado en el mercado de la seguridad.
Lo mismo respecto de las investigaciones culturales, donde sobre-
salen los estudios alrededor de la violencia de género (Viteri, Cejay
Yépez, 2017) y de la violencia juvenil/pandillas (Feixa, 1996), o las
entradas desde la antropologfa (Garriga, Zucal y Noel, 2010) o bien,
los imaginarios del temor (Bauman, 2010). ,

Respecto a los estudios dirigidos a entender la relacién entre la
violencia y la politica ha existido poca preocupacién, aunque no se
puede desconocer que se han privilegiado aquellos trabajos dirigidos
hacia un tipo particular de violencia: la violencia politica, fruto de la
confrontacién dialéctica de la sociedad con el Estado, sea con la inten-
cionalidad de sustituirlo o transformarlo o, por el contrario, de ejercer
desproporcionadamente el monopolio de la fuerza.® En esta linea se
tienen estudios significativos, de modo que, por un lado, tenemos a
los paises que han vivido conflictos politicos agudos, como son los ca-
sos de Colombia, México, Brasil, Guatemala, Argentina y Chile, entre
otros, y, por el otro, tenemos sus dos variantes principales: la llamada
violencia legitima del Estado y la referida a la confrontacién alrededor
del mantenimiento o transformacién del orden publico.

Sin embargo, es muy poco lo que se ha caminado en los estudios
de la politica relacionada con el ejercicio de la violencia, a pesar del

13 “Estado es aquella comunidad humana que, dentro de un determinado territorio (el

‘territorio’ es elemento distintivo), reclama (con éxito) para si el monopolio de la violencia
fisica legitima. Lo especifico de nuestro tiempo es que a todas las demds asociaciones e
individuos sélo se les concede el derecho ala violencia fisica en la medida en que el Estado lo
permite. El Estado es la tinica fuente del ‘derecho’ a la violencia” (Weber, 2009).
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tremendo impacto que tiene en la cultura de la poblacién (temor, so-

lidaridad), en el capital social (restriccién al sentido de comunidad),

en el surgimiento de nuevos actores con peso politico (medios de co-
municacién, guardiania privada), en la eficiencia institucional (infiltra,
corrompe), en la legitimidad organizacional (credibilidad), en el fi-
nanciamiento de las campanas electorales, en la corrupcién privada'y
publicay en el disefio de las agendas politicas de seguridad, entre otros.

El poco interés en los estudios sobre esta temdtica esconde esta rea-
lidad innegable y, lo que es mds grave, impide conocer el contenido
de la problemética para poder asi actuar sobre ella. El no develar esta

relacién impide descifrar y describir las motivaciones y los actores di-

rectos e indirectos que estdn tras la violencia. Esta ausencia se justifica

supuestamente a través de las siguientes afirmaciones que circulan de
manera profusa:

o+ Seafirma falazmente que no hay ninguna relacién entre la violen-
cia y la politica porque la violencia afecta por igual al conjunto de
la sociedad, al ser un fendémeno socialmente generalizado, que in-
cluso adopta la forma de una epidemia. Sin embargo, cuando se
identifican las victimas, los victimarios y las personas privadas de
libertad esta aseveracion pierde sentido, porque hay, sin duda, una
produccidn social de la violencia altamente diferenciada, asf como
también de la seguridad y la justicia. Alli surgen los relatos y dis-
cursos altamente estigmatizadores que criminalizan la pobreza,
produciendo una visién politicamente violenta contra una parte
importante de la sociedad. '

+ Se sefala que las politicas de seguridad estén por encima de las
ideologias; esto es, que no hay propuestas con signos ideolégicos
de izquierda, derecha, progresista, conservadora o liberal, porque
las politicas publicas son estrictamente técnicas. Es decir, las poli-
ticas publicas de seguridad se les considera que no son politicas,
a pesar de que existe una gama de opciones que van desde la pre-

© vencion, la mano inteligente, la mano dura y el populismo penal,
inscritas en la linea del orden publico y de disciplinar al ciudada-
no. Ademds, es insensato negar que toda politica publica, como
su nombre lo indica, es politica.
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Estas concepciones de la violencia y de las politicas de seguridad
se asientan en un marco conceptual donde la definicién de vio-
lencia impide encontrar sujetos, instituciones y organizaciones; y
cuando lo hace, se los construye en el marco de una politica mili-
tarista de guerra contra las drogas; batalla contra el crimen; lucha
contra la violencia, el cual termina por definir enemigos (terro-
ristas, migrantes) o neoenemigos (maras, narcos) propios de la
seguridad publica o la seguridad nacional.

Estas entradas empiezan a ser cuestionadas porque histéricamente
la violencia evoluciona hacia formas modernas, donde la existencia de
una motivacion para cometer el hecho violento se convierte en la nor-
ma, lo cual conduce a la consolidacién del crimen organizado o a la
red global del crimen, como también a la confrontacién entre distintas
comunidades con identidades socio-culturales especificas. Es dificil
desconocer que la violencia no tenga vinculos explicitos con la politi-
ca cuando, por ejemplo, hoy mds que nunca la violencia y el delito lo
llevan a cabo organizaciones que tienen objetivos claramente estable-
cidos dentro del sistema econémico.

Relaciones violencia y politica, segiin matrices y momentos

La violencia es plural e histérica,'* lo cual hace que su relacién con la
politica dependa de los momentos y de sus tipos. Asi, por ejemplo,
el caracter plural de la violencia se especifica politicamente segtin sus
matrices y la cuestién temporal hace referencia al comportamiento po-
litico que ocurre en cada momento; es decir, lo politico estd referido a
cada matriz y a la evolucion histérica de cada una de ellas. A partir de
esto se pueden identificar claramente cuatro matrices (Carrion y Pin-
to, 2017).

La matriz de violencia politica tiene dos expresiones que cuentan con
caracteristicas y momentos distintos: por un lado, la que se configura

14 Las violencias, las politicas y los marcos institucionales para atenuarlas cambiaron
histéricamente.

39



FERNANDO CARRION MENA

como violencia de Estado, y que puede ejemplificarse a partir de las
dictaduras militares de la década de los afios setenta, principalmente,
en el sur del continente, que asolaron la regién con miles de perso-
nas desaparecidas, secuestradas y asesinadas, en el marco de lallamada
seguridad nacional; tanto que la definicién weberiana de la violencia
legitima puede ser cuestionada porque una politica de seguridad cons-
truida sobre la base de un uso espurio de la violencia es absolutamente
ilegitima. Y, por otro lado, la que nacié de los conflictos internos en
ciertos paises, como Guatemala, El Salvador, Nicaragua y Colombia,
los cuales finalizaron luego de importantes procesos de negociacion,
y, como el Pert, que se pacifica después de una cruenta confrontacién
armada.

La matriz de la violencia comiin empieza a tener un crecimiento sig-
nificativo a partir de la década de los afios ochenta, en el marco de la
reforma del Estado y de la implantacién de politicas neoliberales, que
se expresa en delitos tales como los homicidios, asesinatos, robos y
hurtos, donde cada vez tiene mayor presencia un nuevo actor, al que se
denomina como crimen organizado.'® En este caso los paises del cono
sur tienen tasas de violencia bajas, mientras que en el resto de Améri-
ca Latina son altas, y la tendencia general es de un aumento sostenido
de éstas.

La violencia mafiosa es principalmente de caricter econdémico (mer-
cados ilegales) y es producida por la red global del crimen (Carrién,
2017). Esta matriz tiene presencia temporal de forma paralela a la an-
terior, aunque espacialmente tenga una expresion distinta, en funcién
a las fases y ciclos de los procesos econémicos. Esto es, segtin los lu-
gares de produccidn, rutas, consumo o lavado, principalmente de
narcéticos, aunque también del contrabando, la migracién irregular, la
trata de personas y la circulacion de armas.

13 “2) Por ‘grupo delictivo organizado’ se entenders un grupo estructurado de tres o més

personas que exista durante cierto tiempo y que actde concertadamente con el propdsito
de cometer uno o mds delitos graves o delitos tipificados con arreglo a la presente
Convencidn con miras a obtener, directa o indirectamente, un beneficio econémico u
otro beneficio de orden material” (Organizacién de las Naciones Unidas [ONU], 2004;
Convencién de Palermo, 2000).
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Finalmente, esta la violencia discriminatoria, que empieza a visibi-
lizarse desde este siglo, gracias a la agudizacién de las asimetrfas de
poder que las sociedades han creado histéricamente a partir de lasiden-
tidades de género, sexo, nacionalidad, etnia, migracion, grupo etario
o deportivo, y a que las propias comunidades organizadas demandan
progresivamente mayor seguridad. Hoy también tienen presencia gra-
cias a que se han reformado los cédigos penales con la finalidad de
reconocerla mediante la tipificacién de nuevos delitos, como los cri-
menes de odio.

De esta manera se puede verificar que en determinados momen-
tos ciertas matrices tienen mayor relevancia que otras; lo cual lleva a
pensar que hay interaccion entre ellas, asi como también preeminen-
cia de una de ellas sobre las restantes; esto es, que se puede encontrar
una cierta ldgica de relaciones que se especifican en el tiempo y en el
espacio. Asi, por ejemplo, las matrices de la violencia comiin y discri-
minatoria estén distribuidas aleatoriamente por todo el continente,'®
como también la mafiosa y politica se encuentran focalizadas en lugares
particulares en atencién a sus respectivas l6gicas. Esta verificacion se
especifica por la conflictividad producida gracias a los mercados ilega-
les (narcotréfico, trata), a las asimetrias de poder (género, etnias), a las
diferencias generacionales (jévenes, nifios y nifias) y a las practicas ili-
citas en el espacio comun (publico y privado).””

Por otro lado, es importante reconocer que la violencia es histdri-
ca, lo que posibilita entenderla a partir de su produccion social —esto
es, con actores, tecnologfas y relaciones— que tienen una connotacién

16 “Ameérica Latina, como region, tiene el mayor indice de violencia criminal en el mundo. Sin
embargo, partes de la regién, como Chile y Argentina, tienen tasas de homicidio mucho més
bajas. El problema realmente es el norte de América del Sur y América Central, incluyendo
a México” UNODC (2015).

'7 En esta cita del informe de Latinobarémetro (2017) se puede colegir el peso de las
distintas matrices de violencia en la actualidad de la regién: “En primer lugar, la violencia
contra los nifios con un 60% y en segundo lugar la violencia intrafamiliar contra las
mujeres con un 59% (esta disminuye de 63% en 2016). En tercer lugar, esta el crimen
organizado con el $8% (aumentando de 51% en 2016). En cuarto lugar, est4 la violéncia
en las calles con 57% (disminuyendo de 59% en 2016). En quinto lugar, las maras y
pandillas con el 51%, seguido de un 43% de los Bullying y la violencia de estado”.
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temporal identificable por momentos; asi, por ejemplo, antiguamen-
te no era muy clara Ja influencia de la politica en las violencias y en Ia
seguridad, puesto que, en primer lugar, los grados, montos y tipos de
violencia eran precarios; segundo, los operadores no tenian un nivel
organizativo importante; y, tercero, habia una clara separacién entre
el Estado y la economia del crimen.

De aquella época para acé se puede observar el crecimiento de] con-
tenido politico existente en la produccion de la violencia, tanto que
ahora es mucho mds evidente porque existe un conjunto plural de ac-
tores que tienen nuevas formas de expresion, tales como el crimen
organizado (ONU, 2004), la red global del crimen (Carrién, 2017), los
grupos insurgentes y las comunidades sociales, con identidades di-
versas. Sin duda, la presencia de estos nuevos actores hace imposible
el desestimar la relacion de la violencia con la politica, porque gene-
ra un nivel significativo de influencia y penetracién en la sociedad, en
el mercado y en el Estado. Por ello, no es nada raro, por ejemplo, que
las pandillas salvadorefias (las maras) intensifiquen los hechos de vio-
lencia con el fin de entrar en procesos de negociacién politica con el
Estado, mientras que el gobierno los presiona con acciones militares
para obligarlos a dialogar en condiciones mas favorables para si; todo
esto en un marco de relaciones internacionales. Por otra parte, los car-
teles del narcotrafico desarrollan una especie de “politica social” para
contar con bases sociales de apoyo a sus actividades y una “politica
publica” para infiltrarse en el Estado con la multifinalidad siguiente:
contar con informacién, con indulgencias legales, con permisividad a
ciertas acciones ilegales, con territorios bajo su control y con cobertu-
ras institucionales afines a sus necesidades, entre otras.

La violencia tiene una carga politica debido a que el crimen actual
es fundamentalmente organizado, constituido mediante redes mun-
diales que se articulan para operar bajo figuras econdmicas como el
holding, la franquicia o la terciarizacion. Alli estdn los casos mds sig-
nificativos de las redes del narcotrifico que se articulan con las redes
de armas, de tréfico de personas, de mercado de 6rganos o de lavado de
délares. Por eso, esta nueva organizacion delictiva se extiende por el
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territorio planetario, convirtiéndose en un sector econémicamente
poderosoy, por lo mismo, politicamente m4s influyente (Naim, 2006).

Bajo esta perspectiva se puede identificar un signo tendencial pre-
ocupante: conforme pasa el tiempo cobra mas fuerza la connotaciéon
politica de la violencia, ademds de que se generaliza a toda América
Latina. Dentro de la seguridad, como correlato, ocurre exactamente
lo mismo, porque son dos polos articulados al interior de una misma
ecuacion.

Los operadores de la violencia

Desde la década de los afios ochenta del siglo pasado, el crimen en
América Latina sufre un cambio sustancial: transita de la violencia tra-
dicional a la violencia moderna, donde esta ultima se caracteriza por la
predisposicion explicita a cometer un hecho delictivo, lo cual conduce
a la existencia de una organizacién estructurada (division del trabajo)
que opera con objetivos claros (econémicos), planificacion de accio-
nes (anticipacién de resultados) e inteligencia criminal (informacion,
contactos).

En otras palabras, se transita de hechos delictivos producidos por
actores aislados u organizaciones precarias a otros cometidos por opera-
dores delincuenciales que tienen un importante nivel de organizacion,
lo cual les otorga un significativo poderio econémico, tecnolégico, mi-
litar y politico con radios de accion diversificados en términos sociales,
econdmicos y territoriales. La propia logica organizacional y la dina-
mica del crimen les obliga a expandirse mas alld del hecho violento y
delictivo para, por ejemplo, impulsar pricticas corruptas de penetra-
cién en la institucionalidad publica para obtener beneficios, o mds
directamente, para captar porciones de poder que les permita actuar al
margen de laley y obtener impunidad.

El poder politico de la violencia se origina y constituye a partir de la
necesidad no sélo de penetrar y asaltar el mercado, sino también al Es-
tado y a la sociedad; no para transformarlos sino para someterlos a sus
reglas y a sus necesidades. Por eso, la nueva forma de organizacién de-
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lictiva requiere controlar a la sociedad (poblacién), para contar con un
“ejército industrial de reserva”; al mercado (economia), para convertir
los recursos obtenidos ilicitamente en negocios licitos y estables (la-
vado); al Estado, para actuar impunemente bajo la tradicional férmula
de plata (corrupcién), plomo (intimidacién, eliminacién) y, ahora,
mediante la cooptacién de la democracia, ya sea a través de actores
directos —postular sus propios candidatos— o indirectos —el financia-
miento de campanas electorales—.'®

En otras palabras, destacamos la manera cémo, por un lado, los ac-
tores de la violencia penetran las instituciones publicas, a través de la
corrupcidn, la intimidacién; actuando por la via electoral, ya sea fi-
nanciando campanas electorales o bien, participando directamente
con sus representantes en la politica.'” Mientras que, por el otro, los
grupos irregulares pueden lograr la participacion politica mediante
procesos de paz, como ha ocurrido en Colombia con los acuerdos en-
tre el gobierno nacional y las FARC, lo cual ha conducido a la reduccién
de la tasa de homicidios al nivel més bajo de las ultimas cuatro déca-
das; esto demuestra, como la competencia electoral puede procesar la
violencia, en unos casos negativamente y en otros de forma positiva.

Los tenticulos de estos grupos ilegales se expanden a través de la
sociedad por medio de la cultura de ganancia rdpida y facil, de ori-
ginales formas de consumo, de inéditos contenidos de telenovelas y
musica (narcocorridos), asi como de las nuevas capacidades parala ge-
neracién de empleo ilicito de alta rentabilidad. Sin embargo, también
impulsan “programas sociales” de alto impacto disefiados para cap-
tar importantes sectores de la poblacién bajo estructuras de sujecion
a una autoridad, a una dependencia y a una forma de vida, lo cual ter-
mina por legitimar a los capos, a sus practicas y a las organizaciones
mafiosas, asi como también ampliar sus bases sociales de apoyo.

'8 Por eso, hoy las organizaciones criminales estin préximas a los gobiernos para
confrontarlos o someterles a sus intereses.

1% En Colombia, 14% de los gobiernos municipales han sido captados por grupos al
margen de la ley, muchos de los cuales se encuentran en lugares estratégicos para las
actividades ilicitas como son las zonas de produccién de cultivos o las regiones de
importacién o exportacién de mercancias ilegales (droga, precursores quimicos).
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Respecto a la vinculacion de las organizaciones ilegales con el mer-
cado, éstas se estructuran en redes o holdings que operan globalmente
(Robertson, 2003), ya que requieren del mercado para convertir los
recursos obtenidos ilicitamente en dineros legales y estables, para lo
cual recurren al denominado lavado.* Para los delitos econémicos es
imprescindible contar con una fase adicional a las tradicionales de pro-
duccidn, circulaciény consumo —que es el lavado—, con la finalidad de
encubrir el origen ilicito de los fondos.

La violencia no s6lo tiene personajes y actores delincuenciales re-
conocidos abiertamente, sino que en su actividad delictiva actdan
politicamente y en el &mbito de las instituciones politicas también. An-
tiguamente, los actores violentos o ilegales s6lo burlaban la accién de
los Estados para cometer sus fechorias; posteriormente buscaron ha-
cerlo funcional a sus intereses mediante la intimidacién y la corrupcion,
y ahorales interesa cooptarlo para representarse directamente en las ins-
tancias publicas mds estratégicas para desarrollar sus actividades. Para
cumplir con estos objetivos, financian campaiias electorales de ciertos
candidatos que los pueden ayudar, o bien buscan representarse directa-
mente con sus propios candidatos, dejando atrds la ventriloquia.

La organizacién delictiva penetra los sistemas de representacién
social (futbol, musica, ONG) y politico (partidos, aparatos estatales),
corrompe la institucionalidad, mina la legitimidad de la policia, de la
justica y de las FFaa, entre otros drganos estatales, y coopta al Esta-
do bajo el uso de los instrumentos de la democracia (financiamiento,
candidaturas). Ademas de ello construyen verdaderos ejércitos parale-
los que imponen su ley,* ademds de cobrar “vacunas” o “peajes” en los
territorios, a cambio de seguridad. De esta manera, la organizacién de-
lictiva hace uso de la violencia en términos politicos porque ejerce un

%0 Se estima que el lavado en América Latina y el Caribe genera entre 120000 y 140000
millones de délares anuales.

2! Una situacién de este tipo deberfa llevar a un importante debate en el 4mbito juridico,
donde fuera posible encontrar un pluralismo juridico, informalidad legal y sistemas
legales paralelos, todos ellos construidos a partir de pactos politicos y sociales. Eso que se
denomina cédigo en el contexto de las organizaciones ilegales.
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poder sustentado en la fuerza ilegitima, tanto en el &mbito social, eco-
némico como politico.

Este es el caso, entre otros, de las elecciones colombianas con los
gobiernos locales y parlamentarjos donde miembros de las llamadas
Bacrim (Rastrojos, Urabeiios), de los grupos irregulares (FARC, ELN)
y de los paramilitares (AUC) se presentaron como candidatos, y en al-
gunos casos ganaron. Mientras antiguamente atacaban al Estado y
boicoteaban las elecciones, hoy en dia utilizan la democracia para cap-
tar el Estado en aquellos territorios estratégicos para la produccién ola
circulacion de narcéticos, asi como en aquellos 6rganos ptiblicos que
tienden a confrontarlos (policia, carcel, justicia).

Para las organizaciones criminales mientras menos Estado exista o
mientras mas débil sea, es mucho mejor, dado que, paraddjicamente,
en esos contextos tienen mejores condiciones para operar. Los luga-
res con menos institucionalidad politica son mds proclives a permitir
su desarrollo y es eso lo que producen, a la manera de Estados fallidos.
De alli que las tesis neoliberales o del Estado minimo sean muy préxi-
mas a estos grupos irregulares, al punto que politicamente se inscriben
en estas corrientes, auspiciando las acciones de estos partidos politicos
a través del financiamiento de campanas electorales.

Los operadores de la seguridad

Hasta antes de la década de los afios ochenta del siglo pasado la vio-
lencia no era tan significativa ni tampoco tan generalizada; para
enfrentarla era suficiente un marco institucional compuesto por la tri-
logia clasica del sistema penal: la policia, la justicia y la carcel. En la
actualidad, con el incremento y diversificacion de la violencia, se asiste
a una significativa inflacidn institucional, donde a las tres institucio-
nes anteriormente citadas se suman las organizaciones internacionales
de la cooperacion multilateral (ONU, BID, CAF, 0Ms) y bilateral (DEA),
nacionales de los ministerios (educacién, economia, interior), gobier-
nos intermedios (estados, departamentos, provincias) y gobiernos
locales (municipios). Pero también se suman las organizaciones de la
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sociedad civil vinculadas a grupos de defensa de derechos humanos
(género, nifios, secuestrados), a las empresas privadas en los campos
de la policia, consultoria, tecnologfa, asesoria e inteligencia, a las oNG
(campanas, investigacion, denuncias) y a las universidades (investiga-
cién, docencia, asistencia), entre otras.

El impresionante crecimiento diversificado de la presencia institu-
cional lleva aparejada, por un lado, el incremento geométrico de los
presupuestos para enfrentar el crimen (Carrién y Dammert, 2009) y,
por otro, que el aparato estatal, mediante la presencia institucional y el
aumento de su capacidad econémica, tienda a especializarse en una ac-
cién extremadamente vinculada a la seguridad, que le ha conducido a
la securitizacién de sus politicas, lo cual va de la mano con las deman-
das crecientes de la poblacién.”

En Londoio, Gaviriay Guerrero (2000) se muestrala maneraen que
la violencia se convierte en un factor que impide el crecimiento econé-
mico de nuestros paises, dados los altos costos que produce el delito, y
por la cantidad de recursos econémicos que se destinan para controlar-
la. No obstante, también se puede afirmar, sin temor a equivocacion,
que existe un asalto a la democracia por parte de los grupos criminales,
a través de su participacién directa en los procesos electorales (finan-
ciamiento de campafias, candidatos propios), en la deslegitimacién de
la institucionalidad publica,” asi como también la penetracién de sus
intereses en el Estado por la via de la corrupcién y la intimidacién.

No se puede negar que el incremento de las demandas sociales por
seguridad, venidas del aumento de los niveles de victimizacién y de la
ineficiente respuesta de las politicas ptiblicas, ponen el tema al orden
del dia. Mucho mis si estas demandas tienden a canalizarse, por un
lado, a través de actores cada vez més estructurados e identificados que
tienen expresion directa e indirecta de sus intereses (crimen organiza-
do) y, por otro, con la justicia por la propia mano.

22 Segun la encuestadora Latinobarémetro (2017), en la actualidad la primera demanda
de la sociedad latinoamericana es la de la seguridad.

23 Segtn el informe de Latinobarémetro (2017) la justicia tiene una credibilidad que baja
delafio 2016 al 2017 de 26% a 25%, las FFAA de 50% a 46% y la policia de 38% a 35%.
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La politica en la seguridad

En las politicas de seguridad ciudadana estd presente un manejo po-
litico ya que, en la formulacion de las propuestas, la violencia es un
elemento clave para la construccién, legitimizacion y ejercicio del
poder. En otras palabras, todas las politicas pablicas son politicas en
sentido amplio, porque se las disena e implementa desde el poder, y
porque también su origen tiene el sello distintivo de éstas. La politi-
ca publica de seguridad viene de la racionalidad estatal, vinculada con
la sociedad, en cada coyuntura especifica. El modelo de Estado que
emergio después de las dictaduras militares en América Latina, tuvo su
origen en los postulados del llamado “Consenso de Washington”, que
impulsé la reduccién del Estado sobre la base de las privatizaciones, la
descentralizacién y la desregulacién mercantil, asi como las politicas
de ajuste estructural, la apertura de la economia y eficiencia adminis-
trativa; hechos que condujeron al disefio de politicas de seguridad
(nacional, publica y ciudadana) muy claras.

Durante el periodo neoliberal (desde el retorno a la democracia) se
configurd, por un lado, una légica que pretendi6 esconder la dindmi-
ca politica de la seguridad bajo la creacién del fetiche del apoliticismo,
sosteniendo que solo era posible hacerlo desde la 6ptica técnica, y
para lo cual se requerfa contar unicamente con informacién oportu-
na y confiable. De alli que los llamados “observatorios de la violencia”
se regaran por la regién para captar datos, de tal manera que las deci-
siones de politica fueran mas “objetivas”. Si bien esta intencionalidad
no se cumpli6, porque fue una moda carente de sentido, sirvieron para
mostrar una cierta racionalidad estatal frente al crimen desde una 16-
gica tecnocratica. Sin embargo, a la hora de la toma de decisiones las
encuestas de opinion ptiblica tuvieron mas influencia que el conoci-
miento y la informacidn del delito proveniente de los observatorios.
Estas encuestas fueron mds significativas porque miden la percepcion
de la poblacién respecto de las politicas, asi como la credibilidad, acep-
tacién y eficiencia de las autoridades bajo las légicas del “ojo por ojo,
diente por diente”, que finalmente se formalizan en el disefio de accio-
nes vinculadas al “populismo penal’, la “mano dura” o la “justicia por
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mano propia” (linchamiento, armamentismo civil), porque, ademds,
se cree que sino se las lleva a la prictica —si no se castiga— erosiona la
autoridad.*

Por otro lado, existe una propuesta de seguridad que, en primera
instancia, es publica; destinada a aplacar y mantener el orden publi-
co que empieza a resquebrajarse como resultado del crecimiento de
la conflictividad social, producto de la ejecucion de los severos planes
de ajuste econdmico; y, segundo lugar, es ciudadana: busca detener

el incremento de los “delitos de mayor connotacién social™

que na-
cen del incremento de la desigualdad social y econémica, asi como
de la baja capacidad de respuesta del Estado. No se puede desconocer
que las politicas de seguridad publica y ciudadana fueron un comple-
mento para sostener las politicas neoliberales y atenuar sus efectos, ya
fuera por el incremento de las desigualdades econémicas y sociales,
o por el descrédito de las instituciones y de la democracia, asi como
por la privatizacién de la industria de la seguridad (policia,* industria
militar, etc.). Coincidente con estos procesos, se observa el aumento
geométrico del gasto puiblico en seguridad, lo cual se traduce —paradé-
jicamente— en el establecimiento simultineo de politicas de austeridad
econdmica en el dmbito de lo social y el dispendio de recursos en mate-
ria de seguridad; extrafia combinacién porque con una buena politica
social se puede disminuir la violencia.

Las propuestas de reforma del Estado lo debilitaron irremediable-
mente, al extremo de que perdi6 eficacia en el control del mercado,
permitiendo el ingreso de nuevos delitos econémicos, tales como los
mercados ilegales vinculados al narcotréfico, a la trata de personas, ala

24 Este es el origen de la respuesta de “mano dura” y “stiper mano dura” que tienden a
regarse por la mayoria de los paises de la region, teniendo tras de ellos a los gobiernos mis
autoritarios.

25 Esta definicién es muy interesante porque denota una jerarquizacion de los delitos,
siendo los de mayor connotacién social los m4s importantes; es decir, aquellos considera-
dos los mds reconocidos por la poblacién segtin las tecnocracias estatales ylos que tienden
a erosionar la legitimidad de las autoridades.

26 La gran reforma de la policia fue la de su privatizacién, que condujo a la existencia de
tres veces mds policias privados que publicos.
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migracién irregular y ala oferta de armas, entre otros, que dieron lugar
al surgimiento de la violencia mafiosa, que modifica sustancialmente la
estructura de la violencia en la regién. El crimen se internacionalizd,
la organizacién delictiva se hizo econémicamente mas poderosa y el
trafico se generalizo. :

Algo que cambi6 el Estado en este ultimo siglo fue la corrupcién,
la cual anteriormente estaba recluida en unos pocos estados y que era
de baja monta, para convertirse en un problema regional con efectos
impredecibles. El caso de mayor resonancia es el representado por
la empresa brasilefia Odebrecht, que actué en 12 paises de la region,
evidenciando un modelo de actuacién sustentado, primero en el finan-
ciamiento de las campaiias electorales, y luego con la realizacion de las
obras de infraestructura bajo el pago de sobornos. Este caso permi-
tié descubrir el comportamiento de varias empresas multinacionales
—como Odebrecht— que actdan bajo estas préacticas corruptas y co-
rruptoras, las cuales cambian los sistemas de representacion politica
por la via electoral mediante el financiamiento de campanas electo-
rales (convirtiéndose en el gran elector) y el disefio de las politicas
publicas mediante el pago de sobornos para decidir qué obra publica
hay que hacer. Estos dos hechos ~el electoral y el de politica publica-
condujeron a la formacién de un estado mafioso que dificulta el control
de la violencia y la ilegalidad. Por esta via se naturalizan las practicas
ilegales y se incrementan los hechos de violencia.

Frente a esta realidad se han posicionado varios discursos de segu-
ridad ciudadana dependiendo de quienes lo encaren; entre ellos los
que vienen de las tradicionales instituciones publicas (policia justi-
cia, carcel) que se inscriben en la guerra o combate a la violencia o
la mano dura al crimen a través del incremento de los recursos eco-
némicos (crecimiento geométrico), mejora en las normas juridicas
(inflacién punitiva, populismo penal, oralidad); reforma policial (po-
licia comunitaria, diversificacién), sistemas carcelarios (hacinamiento,
rehabilitacién); todas con resultados precarios.

Empieza a emerger un intento por superar el modo punitivo do-
minante, que es la manifestacion de una decisién vertical de poder,
mediante el denominado enfoque epidemioldgico; que no es otra
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cosa que reconstruir una causalidad social desde un enfoque organi-
cista (etiologia) que, al menos propuso un avance en un doble sentido:
la violencia y el delito no se explican y, por lo tanto, no se resuelven
en si mismos (causalidad) y la alternativa de politica es la prevencion.
También se ubican en la misma linea las denominadas estrategias de
prevencion situacional, social y comunitaria —venidas de realidades
muy distintas a las de la regién— que han significado hacer los mismo
que se hacia, pero bajo otra denominacién. La cooperacién internacio-
nallo que ha hecho, ante la poca eficiencia en la politica, es dirigirse ala
mas elemental visién empirica: construir los llamados “casos exitosos
o lecciones aprendidas”, que no son otra cosa que intentos de replicar
experiencias especificas de un lugar especifico en otro espacio y otra
coyuntura. Estos casos pueden ser de ciudades (Medellin), de control
del espacio (plan cuadrante), de instrumentos (laboratorios), de tipos de
violencias (género, futbol), de tecnologfas (videovigilancia) y de insti-
tuciones (carabineros de Chile), entre otros.

:No serd elmomento de enfrentarla violencia y la delincuencia con
mas democracia, nuevas politicas econémicas y mejores politicas so-
ciales?
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