FACULTAD LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES
FLACSO - Sede Ecuador

SOCIOLOGIA DE LAS ORGANIZACIONES

14 marzo al 13 mayo 2011
Valor: 4 créditos

Reuniones: martes y jueves de 7h a 9h;
se incluyen clases algunos viernes de 17h a 20h

Profesora:

Betty Espinosa, Dra. en ciencias economicas aplicadas por la Universidad Catolica de
Lovaina, DEA en Ciencias Sociales, DEA en Ciencias de Gestion, Master of Business
Administration MBA, Profesora-investigadora en FLACSO-Ecuador. Profesora
asociada al Centro de investigacion interdisciplinaria Desarrollo, instituciones y
subjetivacion (CriDIS/U. de Lovaina). Investigadora asociada al Centro de Filosofia del
Derecho (CPDR/U. de Lovaina).

Recepcion de estudiantes: miércoles 9h a 10h, oficina 754, FLACSO Ecuador
Teléfono: 323.88.88 ext. 2754
Mails: bespinosa@flacso.org.ec

Objetivo general:

Desde su nacimiento a comienzos del Siglo XX, las corrientes teodricas y las
perspectivas sobre la organizacion se han renovado profundamente, las preguntas y el
objeto mismo de esta sociologia se han enriquecido y redefinido ampliamente, al punto
que se encuentra actualmente una tendencia a ampliar el propdsito del estudio de las
organizaciones consideradas como objetos sociales singulares hacia el analisis de la
accion organizada o de la constitucion de un orden local. En este curso, se busca
introducir a los estudiantes en el andlisis de la problematica de las organizaciones en
tanto éstas responden a problemas de accion colectiva al mismo tiempo que son
construcciones sociales autéonomas. Los andlisis se inscriben fundamentalmente en la
tradicion weberiana de la sociologia comprensiva y sus reinterpretaciones
contemporaneas. El curso aborda también los enfoques mas recientes como la
construccion de acuerdos, redes y la generacion de procesos innovativos.

Objetivos especificos

1. Examinar los enfoques mas relevantes en sociologia de la accion organizada.

2. Examinar la problematica de la construccion de acuerdos y convenciones entre
actores.

3. Estudiar el enfoque de redes a partir de la sociologia de la traduccion y de la
innovacion.



Evaluacion

20 controles de lectura. Los estudiantes deberan entregar una sintesis que resuma en
dos paginas sus reflexiones acerca de las lecturas obligatorias (2 puntos).
Presentacion de autores (1 punto).

4 trabajos en grupo en las clases del viernes (1 punto).

Examen intermedio (2 puntos).

Desarrollo de un trabajo individual que contendra: la exposicion de un caso de
organizacion en el que se utilicen algunas de las categorias revisadas en el curso
para el analisis e interpretacion de la situacion observada, asi como una reflexion
final original y critica. Los trabajos escritos deben tener alrededor de 10.000
palabras (4 puntos).

Contenidos

No. | Fecha

| Contenido y lecturas obligatorias

Parte 1. Fundamentos: Modernidad, contingencias y actores

1

15/03

Introduccion epistemoldgica. Las grandes oposiciones constitutivas del
pensamiento socioldgico: individualismo / holismo, sujeto / objeto,
estructuras / accion.

Lectura obligatoria:

Corcuff, P. (1998), Las nuevas sociologias, Alianza editorial, Madrid.
Capitulo 1. “Algunas oposiciones clasicas de las ciencias sociales”,
pp- 11-22.

Lectura complementaria

Elias, N. (1999), Sociologia fundamental, Gedisa editorial, Barcelona.
“Introduccion”, pp. 13-36.

17/03

Fuentes de la modernidad y del capitalismo. Espiritus del capitalismo.

Modernidad y mundos plurales en América Latina.

Lecturas obligatorias:

Boltanski, L. y Chiapello, E. (2002), El nuevo espiritu del capitalismo,
Ed. Akal. pp. 33-93.

Echeverria, B. (2006), Vuelta de Siglo. Ed. Era, México, pp. 195-272.

Lectura complementaria:

Weber, M. (2001), La ética protestante y el “espiritu” del capitalismo,
Alianza Editorial, Madrid. Parte I, “El problema”, pp. 43-107.




Viernes
18/03
17h-20h

La sociologia comprensiva de las organizaciones en el contexto de otras

corrientes como la racionalidad y el formalismo, la escuela de las

relaciones humanas. Sentido de la accion y racionalizacion del mundo.

Tipos de racionalidad, formas de dominacion y de legitimidad. Espiritu

del capitalismo, conduccion de la vida y Beruf. Poder y sujecion. Poder

y técnicas del yo. Figura del sujeto emprendedor de si.

Lecturas obligatorias:

Weber, M. (2004), Economia y Sociedad, Fondo de Cultura Econémica,
Meéxico. Cap. 1. « Conceptos sociologicos fundamentales », pp. 5-45.

Foucault, M. (2001), Un didlogo sobre el poder y otras conversaciones,
Alianza, Madrid. «Un dialogo sobre el poder », pp. 23-35.

Lecturas complementarias:

Foucault, M. (2001), Un didlogo sobre el poder y otras conversaciones,
Alianza, Madrid. « Poderes y estrategias », « Verdad y poder », pp.
88-101, 139-156.

Rose, N. (1992), « Governing the entreprising self », in P. Heelas, P.
Morris, The values of the enterprise culture. The Moral Débate,
London and New York, Routledge, pp. 141-164.

22/03

Analisis de la contingencia. Estrategias organizacionales: conceptos,

analisis y formacion.

Lecturas obligatorias:

Mintzberg H. (2002), La estructuracion de las organizaciones.
Barcelona: Editorial Ariel, pp. 25-93.

24/03

Analisis de la contingencia. Estructura de organizaciones y

configuraciones.

Lecturas obligatorias:

Mintzberg H. (2002), La estructuracion de las organizaciones.
Barcelona: Editorial Ariel, pp. 341-518.

Viernes
25/03
17h-20h

Analisis de la contingencia. Pistas de investigacion. Ejercicio de analisis

en grupo 1.

Lecturas obligatorias:

Mintzberg H. (2002), La estructuracion de las organizaciones.
Barcelona: Editorial Ariel, pp. 519-532.

29/03

Limites de una teoria de contingencia estructural. Andlisis estratégico y

accion colectiva: incertidumbre, poder, racionalidad limitada.

Lecturas obligatorias:

Crozier, M. & Friedberg, E. (1987), extractos de El actor y el sistema,
en Desarrollo organizacional en las ONGs, Proyecto de Apoyo a
ONGs PACT/PERU, 1997, pp. 158-183.

Mayntz, R. (1972), Sociologia de la organizacion, Alianza Universal,

Madrid, pp. 47-73; 173-186.

31/03

El problema de la burocracia.

Lecturas obligatorias:

Weber, M. (1977), Economia y Sociedad, Fondo de Cultura Economica,
3% reimp. Bogota, pp. 704-752.

Crozier, M. (1974), El fenomeno burocrdatico, Amorrortu Ed., Bs.As.,
pp. 54-101.

Lectura complementaria

Crozier, M. (1970), La sociedad blogueada, Amorrortu Ed., Bs.As., pp.
23-74.




Viernes 1/04
17h-20h

Reforma del Estado. Ejercicio de analisis en grupo 2.

Lecturas obligatorias:

Crozier M. (1997), “La transicion del paradigma burocratico a una
cultura de gestion publica”, Revista del CLAD Reforma y
democracia, # 7, Caracas.

Crozier, M. (1992), Como reformar el Estado, Fondo de Cultura
Econdmica, México, 9-32.

Lectura complementaria

Crozier, M.J., Hungtinton, S.P. y Watanuki, J. (1975), The Crisis of
Democracy. Report on the Governability of Democracies to the
Trilateral Comision. New York, University Press.

Parte II. Teorias contemporaneas de la accion y contribuciones al analisis de las

or

anizaciones

10

5/04

Pluralidad de regimenes de accion: principios de una pragmatica

socioldgica. Origenes del marco teodrico. Principales postulados del

analisis. Una sociologia de la disputa, las bases politicas de las formas

generales, denuncias ordinarias y sociologia critica, la sociologia de la

sociedad critica.

Lectura obligatoria:

Boltanski, L. (2000), E!l amor y la justicia como competencias,
Amorrortu editores, Bs As., pp. 17-62.

Lectura complementaria:

Boltanski L. (2006), On justification: economies of worth. Princeton
University Press, Princeton ; pp. 23-61.

11

7/04

Conceptos clave de la sociologia de los regimenes de accion 1. Ciudades

y mundos; pruebas; un modelo de competencia para el juicio; principios

de equivalencia y pruebas justificables, pruebas y temporalidad

Lecturas obligatorias:

Boltanski, L. (2000), E!l amor y la justicia como competencias,
Amorrortu editores, Bs As., pp. 63-104.

Boltanski, L. y Chiapello, E. (2002), El nuevo espiritu del capitalismo,
Ed. Akal. pp. 153-237.

12

12/04

Conceptos clave de la sociologia de los regimenes de accion 2.

Regimenes de accion, aumento de la generalidad. Cuatro modalidades

de la accion. Formas de compromiso entre mundos.

Lecturas obligatorias:

Boltanski, L. (2000), E!l amor y la justicia como competencias,
Amorrortu editores, Bs As., pp. 105-127.

Boltanski L. (2006), On justification: economies of worth. Princeton
University Press, Princeton ; pp. 275-373.

Lectura complementaria:

Boltanski, L. (2000), E!/ amor y la justicia como competencias,
Amorrortu editores, Bs As., pp. 151-173.




13 |14/04 La cuestion del trabajo y las organizaciones en el capitalismo
contemporaneo.
Lecturas obligatorias:
Boltanski, L. y Chiapello, E. (2002), El nuevo espiritu del capitalismo,
Ed. Akal. pp. 299-262.
Périlleux, T. (2008), « Trabajar juntos, vivir en colectivo. Condiciones y
destinos de los colectivos de trabajo », in B. Espinosa (coord.),
Mundos  del  trabajo:  pluralidad vy  transformaciones
contemporaneas, FLACSO Ecuador, Quito, pp. 231-251.
Lecturas complementarias:
Espinosa, B. (2006), “Transformaciones y continuidades en el mundo
del trabajo en América Latina”, in Weller, J., Los jovenes y el
empleo en América Latina, CEPAL/GTZ, Santiago de Chile, p. 31-
46.
Périlleux, T. (2008), « La subjetivacion frente a la prueba del trabajo
flexible », in A. Soto (ed.), Flexibilidad laboral y subjetividades.
Hacia una comprension del empleo contempordneo, LOM Ed.,
2008, pp. 137-154.
14 | Viernes Estudios de caso a partir de Boltanski: Desarrollo sustentable;
15/04 educacion. Ejercicio de analisis en grupo 3.
17h-20h Lecturas a eleccion (escoger una):
Sasso, J. (2009), El Proyecto Multiproposito Baba: disputas sobre
desarrollo y sustentabilidad, tesis FLACSO Ecuador.
Puruncajas, V. (2011). Fractura en la institucionalidad de la formacion
docente, tesis FLACSO Ecuador.
15 |19/04 Modernidad y ciencia.
Lectura obligatoria:
Latour B., (2007), Nunca fuimos modernos: ensayo de antropologia
simétrica, Buenos Aires: Siglo XXI Editores Argentina, pp. 33-79.
Lectura complementaria:
Callon, M. (1994), “Is science a public good?, in Science. Technology
and human values, vol 19, issue 4, pp- 395-424.
16 |21/04 Sociologia de la traduccion, de la ciencia o de la innovacion. Redes
socio-técnico-econdmicas.
Lecturas obligatorias
Callon M. (1986), “Some elements of a sociology of translation”. En:
Power, action and belief: a new sociology of knowledge? London:
Routledge. 1986. p. 196 — 233.
Latour, B. (2008), Reensamblar lo social: una introduccion a la teoria
del actor-red, Manantial, Bs.As. pp. 39-127.
Lectura complementaria:
Latour B. (1986), « The powers of association ». En: Power, action and
belief: a new sociology of knowledge? London: Routledge. 1986. p.
264 — 280.
17 {26/04 Sociedad y naturaleza.

Latour, B. (2001), La esperanza de pandora: ensayos sobre la realidad
de los estudios de la ciencia, GEDISA, Barcelona, pp. 13-98; 208-257.




18 [28/04 Ciencia y politica.

Lecturas obligatorias

Latour B. (2001), La esperanza de pandora: ensayos sobre la realidad
de los estudios de la ciencia, GEDISA, Barcelona, pp. 258-318.

Latour B. y Weibel P., ed. (2005), Making things public. Atmospheres of
democracy, The MIT Press, Cambridge, pp. 14-41.

19 | Viernes Pluralidad, ciencia y politica. Ejercicio de analisis en grupo 4.

29/04 Lecturas obligatorias

17h-20h Latour B. y Gagliardi P., dirs. (2008), Las atmosferas de la politica.
Didalogo sobre la democracia, Editorial Complutense, Espaia, pp. 9-
22;

Lecturas a opcidn (escoger un dia):

Latour B. y Gagliardi P., dirs. (2008), Las atmosferas de la politica.
Dialogo sobre la democracia, Editorial Complutense, Espafia.

Primer dia: 23-97.

Segundo dia: 99-176.

Tercer dia: 177-252.

20 [12/05 Examen

Bibliografia:

Amblard, H. et al, (1996), Les nouvelles approches sociologiques des organisations, Editions
du Seuil, Paris.
Aron, R. (1967), Les étapes de la pensée sociologique, Ed. Gallimard, Paris.
Bendix, R., (2000), Max Weber, Amorrortu Ed., 2* ed, Bs.As.
Bernoux, Ph. (2004), Sociologie du changement, Ed. Seuil, Paris.
Bernoux, Ph. (1995), Les sociologies des entreprises, Ed. Du Seuil, Points essais, Paris.
Bernoux, Ph. (1985), La sociologie des organisations, Ed. Du Seuil, Points essais, Paris.
Bobadilla Diaz, P. (compilador), 1997, Desarrollo Organizacional en las ONGs, Serie
Materiales de Lectura # 1, PACT/Peru, Lima.
Boltanski L. (2009), De la critique. Précis de sociologie de [’émancipation, Ed. Gallimard,
Paris.
Boltanski, L. (2000), EI amor y la justicia como competencias: tres ensayos de sociologia de la
accion, Amorrortu Ed., Bs.As.
Boltanski, L. (1982), Les cadres. La formation d’un groupe social, Ed. Minuit, Paris.
Boltanski, L. & Chiapello, E. (1999), Le nouvel esprit du capitalisme, Editions Gallimard, Paris.
Boltanski, L. & Thévenot, L. (1991), De la justification. Les économies de la grandeur,
Gallimard, Paris.
Boltanski, L. & Thévenot, L., eds. (1989), Justesse et justice dans le travail, CEE-PUF, Paris.
Boltanski L., Thévenot L. (1987), Les économies de la grandeur, Cahiers du Centre d’Etudes de
I’Emploi, No. 31, coll. Protée, PUF, Paris.
Boudon, R. (1995), Les méthodes en sociologie. Presses Universitaires de France, coll. Que
sais-je?, 10° éd. Corrigée, Paris.
Callon, M. (1997), “Actor-Network Theory — The market test”, Lancaster University, at
http://www.comp.lancs.ac.uk/sociology/papers/Callon-Market-Test.pdf
Callon, M. (1994), “Is science a public good?, in Science. Technology and human values, vol
19, issue 4.
Callon, M. (1989), La science et ses réseaux. Genese et circulation des faits scientifiques,
Editions La découverte, Paris.
Callon, M., Lascoumes, P., Barthe, Y. (2001), Agir dans un monde incertain. essaie sur la
démocratie technique, Seuil, Paris.




Crozier, M. “El papel de la ética en las ciencias organizacionales”, Biblioteca digital de la
iniciativa interamericana de capital social, ética y desarrollo, www.iadb.org/etica

Crozier, M. (2000) A4 quoi sert la sociologie des organisations?, Ed Seli Arslan, Paris.
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Louvain, mimeo.

Eraly, A. (1991), “Pouvoir, légitimation, réflexivité”, Bruselas, mimeo.

Espinosa, B. (2010), Agir dans une pluralité de mondes : le cas du commerce équitable en

Equateur, Presses Universitaires de Louvain, LLN.

Larsimont, A. & Warnotte, G., Un modéle de diagnostic-intervention dans les organisations,
IAG, Université Catholique de Louvain, Lovaina-La-Nueva.

Mintzberg, H. & Quinn, J.B. (1993), El proceso estratégico: conceptos, contextos y casos.
Prentice Hall, 2* ed., México

Mougzelis P.N., (1991), Organizacion y Burocracia, Ediciones Peninsula, Barcelona, 3* edicion
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Nisbet, R. A. (2000), La tradition sociologique, PUF Quadrige, 3 ed., Paris.

Olsen, J.P. (2004), “ Maybe it is time to rediscover bureaucracy”, in IX Congreso Internacional
del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracion Piblica, Madrid, pp. 1-
23.

Périlleux, Th. (2004), “La sociologia de las organizaciones: la accion organizada y la pluralidad
de sus principios”, mimeo.

Périlleux, Th. (2001), Les tensions de la flexibilité, Desclée de Brouwer, Paris.

Raynaud, Ph. (1987), Max Weber et les dilemmes de la raison moderne, PUF, Paris.

Reynaud, B. (dir.), 1997, Les limites de la rationalité, 2. Les figures du collectif. Colloque de

Cerisy, Ed. La Découverte, Paris.
Watzlawick, P. et al (1975), Changements: paradoxes and psychothérapie, Ed. du Seuil, Paris.
Weber, M. (1977), Economia y Sociedad, Fondo de Cultura Economica, 3* reimp. Bogota.



