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Profesora

Nilhda Villacrés

Médica General y Cirujana, U. Central (Ecuador); Maestría en Administración de Salud (Nicaragua), PhD(c) en Salud Pública, especialización Organización de Sistemas de Salud, U. Montreal (Canadá). Especialista en Políticas, Sistemas y Economía de la Salud. Ha realizado desde hace más de una década diversas consultoría en el campo de Sistemas de Salud,  Financiamiento –Aseguramiento en salud, Descentralización en Salud a nivel nacional e internacional. Ha desarrollado actividades académicas desde 1985 en el Centro de Investigaciones y Estudios de la Salud de la UNAM en Nicaragua, desde 1998 en varias Universidades del país. Profesora de FLACSO desde 2003.

Conferencista invitado

Willy De Geyndt

Licenciatura en Educación (Bélgica), Maestría en Gerencia de Negocios (U. Minnesota) y PhD Salud Pública (U. Minnesota) con especialización en Gerencia de Sistemas e Instituciones de Salud. Experiencia en gerencia, investigación, consultorías y docencia en temas de salud: estructura, organización, financiamiento, evaluación y mejoría de la calidad de la atención médica.  Ha trabajado en proyectos de salud en unos sesenta países en todas las regiones del mundo incluyendo todos los países de América Latina.

Objetivos del curso

El proporcionará los conocimientos básicos para que el/la estudiante al finalizar el mismo se encuentre en capacidad para realizar un análisis crítico de los Sistemas de Salud, tanto en su desarrollo como en su configuración actual, así como de evaluar la situación sanitaria del país y del espacio en su accionar geográfico-poblacional,  en correspondencia con las políticas del sector social y el Sistema de Salud vigente. De igual manera, se analizará la especificidad e la Cruz Roja y las relaciones con el sistema de Salud.

Objetivo general

Desarrollar un marco conceptual que permita construir propuestas para el diseño, reorientación y ajuste de los Sistema de Salud y sus componentes, de forma que se dé respuesta a las necesidades de salud de la población en correspondencia con las posibilidades del contexto. Además de interrelacionarlos con el accionar de la Cruz Roja Internacional y nacionales. 

Objetivos específicos:
· Utilizar el instrumental teórico y metodológico que posibilite el análisis y desarrollo de los Sistemas de Salud, en relación a la situación de salud, las políticas del sector y la vinculaciones con la Cruz Roja.

· Identificar los aspectos teóricos y metodológicos para análisis de los sistemas de salud, sus reformas en el ámbito de su accionar y específicamente de la Cruz Roja.

· Integrar las relaciones entre los esquemas de regulación, financiamiento, aseguramiento y prestación de servicios de los sistemas de salud y el papel en este contexto de la Cruz Roja.

Metodología 
Técnicas participativas e interactivas: “Sistema de Educación Virtual a Distancia: E-learning”, utilizando chat, foros de discusión virtuales, email individuales y grupales, formación de grupos virtuales.

A) Asesoría didáctica: Incluye las instrucciones para el estudiante de la sesión correspondiente, así como el objetivo general del modulo y los objetivos específicos de la sesión. Se especificarán límites de fechas para resolución de tareas de aprendizaje y los días de chat. 

B) Soporte Teórico: Comprende el contenido para cada sesión, incluye conceptos, definiciones, ejemplos, caso práctico, metodologías, explicaciones, bibliografía, otros.   El soporte teórico de cada sesión estará disponible en la web durante una semana de lunes a domingo.

C) Tareas de aprendizaje: Contiene las actividades a realizar por parte del estudiante en base al contenido de las sesiones, las mismas que pueden ser preguntas, ejercicios, resolución de casos individuales o grupales.  La resolución de las tareas de cada sesión deberán ser enviadas al email del tutor/a de acuerdo al cronograma especificado en el Manual, para su correspondiente evaluación.

El tutor/a enviará la resolución de las tareas para que el estudiante pueda comprobar eventuales errores; así como comentarios sobre las dificultades más frecuentes.

D) Lecturas obligatorias: Para cada sesión se presentará lecturas complementarias al contenido a las cuales se añadirá preguntas de autoevaluación.  Estas lecturas pueden ser extractos de documentos, libros, artículos relativos al tema de estudio.  Igual que las tareas de aprendizaje las respuestas serán enviadas al tutor/a, para su evaluación.

E) Lecturas recomendadas: Se sugerirá al estudiante unas lecturas relativas a los  temas de cada sesión que podrán ser revisadas voluntariamente y que no son evaluadas.

F) Foro de discusión: Se discutirá en el transcurso del módulo temas propuestos por el profesor o el alumno, que permitirán un intercambio de criterios.  El moderador de la discusión virtual será el tutor/a, quien remitirá las principales conclusiones.

G) Chats: Se realizarán 1 chat por sesión de 90 minutos en el cual se intercambiarán opiniones o se resolverán inquietudes de los alumnos.

H) E-mails individuales: La preguntas de los estudiantes serán remitidas vía e-mail a la dirección electrónica del tutor, las mismas que serán contestadas oportunamente.  Es necesario que las preguntas sean formuladas de manera concreta.

Método de evaluación

Para la calificación del módulo se tomará en cuenta dos tipos de evaluación: tareas semanales y un trabajo final.

Tareas semanales: sobre la base de las tareas de aprendizaje y las lecturas obligatorias que el estudiante remite al profesor al final de cada sesión, máximo los días domingo a las 23h. Estas evaluaciones representarán el 70% del puntaje total del curso.

Trabajo final: En la sesión 3 se entregará un documento con las instrucciones específicas. Este trabajo corresponde al 30%.

Reuniones de chat
Miércoles 17h Quito

Jueves 18h Quito

Contenido

	Sesión
	Fecha

2005
	Contenido y lecturas obligatorias y recomendadas

	1
	25 abril
	Salud: proceso social, determinantes y metodologías de análisis de la situación de salud, y de emergencias y desastres

Objetivos:

· Comprender los principales aspectos conceptuales y metodológicos  del abordaje del proceso salud enfermedad

· Identificar el contexto de en el que se desarrolla la salud de población

Contenido:

· Conceptos del proceso salud-enfermedad

· Determinantes  de la salud

· Enfoques de análisis

· Contexto de análisis de la situación de salud

Lecturas obligatorias:

Contandriopoulos A-P, 1999.(traducción) La Santé entre les Sciences de la Vie et les Sciences Sociales, Ruptures, Universidad de Montreal

Panorama General. Informe sobre la Salud en el Mundo 2002. Reducir los riesgos y promover una vida sana. Organización Mundial de la salud. 2002
Isuani, E. A. Nieto, D. R. La cuestión social y el Estado de Bienestar en el mundo post-keynesiano  Publicado en la Revista del CLAD Reforma y Democracia. No. 22 (Feb. 2002). Caracas. 
Lecturas recomendadas:

Almeida N. F, Da Silva. W.  Saúde como objeto-modelo emergente: explorações no Paradigma da Complexidade. Adendo ao Projeto Integrado de Pesquisa (Processo n. 520.573/95.1) submetido ao Comitê Assessor de Saúde Coletiva do Conselho Nacional do Desenvolvimento Científico e Tecnológico – CNPq. Salvador – Bahia. Fevereiro, 2000

Social Determinants of health: The solid facts. Edited by Richard Wilkinson and Michael Marmot. Second Edition. OMS. 2003

	2
	2 mayo
	Análisis de situación de salud y de sus determinantes para  un espacio población

Objetivos:

· Conocer el procedimiento metodológico que permita efectuar el análisis de situación de salud de un espacio – población

· Aplicar el procedimiento metodológico a una situación concreta en cada país

Contenido:

· Objetivos

· Componentes

· Aspectos metodológicos

· Variables

Lecturas obligatorias:

Lineamientos para la elaboración de perfiles de los sistemas de servicios de salud en los países de la Región de las Américas. (2a. Edición, Junio de 2000). Programa de Organización y Gestión de Sistemas y Servicios de Salud División de Desarrollo de Sistemas y Servicios de Salud. Organización Panamericana de la Salud
Capitulo 2: La distribución Internacional de los riesgos. En La reducción de Riesgos de desastres: Un desafió para el desarrollo. PNUD. 2004. ISBN 92-1-126160-0.
Lecturas recomendadas:

Capítulo 2: Los objetivos de la salud del Milenio en Informe de Salud Mundial 2003. Organización Mundial de la salud 2003. Pag. 29 a 45.

	3
	9 mayo
	Componentes estructurales y funcionales de los sistemas de salud

Objetivos:

· Definir y aplicar los principios y funciones de los sistemas de salud en la realidad nacional y local.

· Identificar las estrategias básicas para la organización de los sistemas de salud y su concreción en la atención de salud.

· Establecer las características de diferentes modelos de salud para analizar los sistemas de salud

· Identificar el rol de la Cruz Roja en los Sistemas de Salud

· Identificar el significado del sector salud y aplicar al caso de cada país.

Contenido:

· Principios y funciones de los sistemas de salud

· Estrategias Establecer los principales indicadores de salud y de los servicios de salud a través de los cuales es posible comparar los sistemas de salud

· Identificar las características de algunos sistemas de salud de América Latina y el mundo
· Sector Salud: configuración, reto y perspectivas
· Caracterizar el Sistema de Salud en cada país. Primera parte
Lecturas obligatorias

“Análisis del Sector Salud Chileno”, tomado de “CLAISS”;  autores Cristian Baeza y Fernando Muñoz, Santiago. edición , 1998

Capítulo 7. Sistemas de Salud: principios de salud integrada. En Informe d ela Salud en el Mundo 2003. organización Mundial de la Salud. Ginebra. 2003

Plan de Acción 2003-2007. de la XVII Conferencia Interamericana. Federación de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna.2004
Lecturas recomendadas

Benzold, C. Pensar sobre el futuro de la salud y la atención de salud: tendencias, escenarios, visiones y estrategias. Institute of Alternative Future and Alternative Future Associates. Noviembre 1991 (Traducido por Cristina Puentes. Organización Panamericana de la Salud. Washington. W.C. Abril 1992). Serie Informes Técnico No 6. OPS/OMS 1992.

Tendencias en la reorganización de los sistemas de salud. Ivan Jaramillo. www.medicina.unual.edu.co. 2003

	4
	16 mayo
	Análisis comparado de sistemas de salud

Objetivos:

· Establecer los principales indicadores de salud, de los servicios de salud, de emergencias y desastres  a través de los cuales es posible comparar los sistemas de salud

· Identificar las características de algunos sistemas de salud de América Latina y el mundo

· Identificar las características institucionales y operacionales de la Cruz Roja

· Caracterizar el Sistema de Salud de cada país. Segunda parte

Contenido:

· Aspectos generales

· Indicadores para la comparación de sistemas de salud

· Indicadores para analizar la Cruz Roja en cada país
Lecturas obligatorias

Figueras, J. et al. Retos para los sistemas sanitarios de Latinoamérica: ¿qué puede aprenderse de la experiencia europea?. España. Gaceta  Sanitaria 2002; 16(1):5-17
Perfil de salud de cada país. http://www.paho.org/spanish/sha/prflecu.htm
Principios, acciones de Cruz Roja Internacional:  www.icrc.org
Estrategia 2010. Mejorar la vida de las personas vulnerables movilizando el poder d ela humanidad. Federación Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna roja. Ginebra. 1999

Web de Cruz Roja de cada país

Lecturas recomendadas

Reducir riegos mejorar coordinación los y la Hacia un sistema integral para la gestión de desastres  en América. Federación de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna.2003

	5
	23 mayo
	Reformas de los Sistemas de Salud y de la Cruz Roja

Objetivos:

· Establecer la definición y características de las reformas de los sistemas de salud (RSS)  a través de los cuales es posible comparar los sistemas de salud

· Identificar la evolución histórica de las RSS

· Identificar enfoques de análisis de la RSS

· Caracterizar la Reforma del Sistema de Salud en cada pais y definir lineamientos para su análisis e intervención

· Rol de la Cruz Roja en la construcción de sistemas nacionales de salud

Contenido:

· Conceptos y características

· Evolución histórica

· Análisis de las reformas de los sistemas de salud

· Análisis de las propuestas de cambio de la Cruz Roja Internacional

· Lecciones aprendidas

Lecturas Obligatorias:

Línea Basal para el Monitoreo y la Evaluación de las Reformas Sectoriales en América Latina y el Caribe. Iniciativa de Reforma del  Sector Salud en América Latina.. OPS/OMS, USAID, PHR, FPMD () Harvard School of Public Health. 2002 

Equidad y salud en América: Iniciativa de la Cruz Roja para incrementar la equidad en la salud y fortalecer las capacidades locales en América. Federación Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna roja. Ginebra. 2003
Lecturas Recomendadas:

Metodología para el Monitoreo y la Evaluación de los Procesos de Reforma Sectorial en América Latina y el Caribe. . Iniciativa de Reforma del  Sector Salud en América Latina. OPS/OMS, USAID, PHR, FPMD () Harvard School of Public Health. 2001

http://www.americas.health-sector-reform.org/spanish/clhmecupr.htm. Iniciativa Reforma Sector Salud en América Latina.

	6
	30 mayo
	Políticas y reformas de los sistemas de salud basadas en la equidad, rol de la Cruz Roja

Objetivos:

· Establecer la definición y características de políticas y reformas basadas en la equidad

· Identificar los conceptos y dimensiones de la equidad

· Identificar RSS basadas en equidad

· Caracterizar algunos pasos a seguir para garantizar la equidad en la construcción de sistemas de salud y/o Reforma de Salud y particularmente en la Cruz Roja.

Contenido:

· Políticas basadas en equidad

· Política y política de Salud

· Equidad en Salud

· El reto de la equidad en la Cruz Roja: aspectos de política y operacionales
· Pasos para el logro de la equidad en la construcción de sistemas y reformas de salud
Lecturas Obligatorias:

Leigthon, C. Maceira, D. Guía Básica de Políticas: toma de decisiones para la equidad en las Reformas de Salud. PHR. 1999.

Almeida. C Reforma de sistemas de servicios de salud y equidad en América Latina y el Caribe: algunas lecciones de los años 80 y 90. Cuadernos de Saúde Pública, Rio de Janeiro, 18(4):905-925, jul-ago, 2002
Lecturas recomendadas:

Neri, A. La reforma del sistema de salud. Colección AñoVII. No 11. Brasil.

	7
	6 junio
	Fortalecimiento de la capacidad de respuesta de los Sistemas de Salud

Objetivos:

· Identificar los aspectos más críticos para el fortalecimiento de la capacidad e respuesta de los Sistemas de salud

· Caracterizar las principales intervenciones para incrementar la capacidad de respuesta de los sistemas de salud

· Definir el rol de la Cruz Roja en la construcción del Sistema Nacional de Salud de cada país en aspectos institucionales y operacionales

Contenido: 

· Aspectos críticos en las funciones de  los Sistemas de Salud

Lecturas Obligatorias:

González G. Las reformas sanitarias y los modelos de gestión. Fundación ISALUD, Buenos Aires, Argentina.

González Rossettia / O. Mogollón.  La reforma de salud y su componente político: un análisis de factibilidad. Gaceta Salitaria 2002;16(1):39-47. España
Porto S. M. Equidad y distribución geográfica de recursos financieros en los sistemas de salud Cad. Saúde Pública, Rio de Janeiro, 18(4):939-957, jul-ago, 2002
ATENCIÓN PRIMARIA DE SALUD Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS. OPS/OMS. Madrid, España. 26 y 27 de Octubre 2003
Lecturas recomendadas:

Tobar, F. Cómo construir una política de Estado en salud. Publicado en: Médicos Medicina Global año IV No XXIII. Páginas 34-39.Diciembre de 2002

	8
	13 junio
	Trabajo final

En la sesión de chat se resolverán dudas sobre el trabajo que deberá ser entregado 10 días más tarde


Dedicación requerida
Para la comprensión del módulo se requiere una dedicación del alumno de 80 horas, distribuidas en 8 sesiones de 10 horas cada una.

En general se sugiere que el estudiante dedique 2 a 3  horas para la lectura y análisis del soporte teórico, 3 a 4 para la elaboración de las tareas de aprendizaje, 2 horas para la lectura obligatoria y respuestas a las preguntas solicitadas, 1.5 hora para participar en una de las sesiones de chat semanal, 30 minutos para envío de e-mails al tutor o a los compañeros.

Bibliografía

Baris, Enis. Reforming Health Care in Canada: current issues. Salud Pública Mexico 1998; 40: 276-280.

Contandriopoulos, André-Pierre. La salud entre las ciencias de la vida y las ciencias sociales.
Cruz Roja y Media Luna Roja, Estrategia 2010. Mejorar la vida de las personas vulnerables movilizando el poder d ela humanidad. Federación Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna roja. Ginebra. 1999

Cruz Roja y Media Luna Roja, Equidad y salud en América: Iniciativa de la cruz Roja para incrementar la equidad en la salud y fortalecer las capacidades locales en América. . Federación Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna roja. Ginebra. 2003
Kliksberg, B. Revista Panamericana de Salud Pública. 8 (1/2), 2000

Lo Biondo, G. Woodstock Theological Center. Georgetown University. 2001

MSP-CONASA, Marco conceptual de la Reforma Estructural de la Salud en el Ecuador. 2002
OPS/OMS, La salud en las Américas. Vol. I y II. Edición 2002

OPS/OMS, Perfiles de los servicios de salud de los países. OPS/OMS. 2000-2001

OPS/OMS, Informe sobre las reformas de salud en Centroamérica, Republica dominicana, Andina y países del Caribe de habla inglesa. Informe técnico OPS/OMS. 2002
Saltman R. Figueras J. Presiones a favor de las Reformas en Reforma Sanitaria e Europa: Análisis de las estrategias actuales. España. 1997.

Villacrés, N., Lucio R. Economía y salud: aspectos generales. 2003

Woodward, D. Dragr, N. Beaglehole,R. Lipson, D. Globalisation and health: A framework for analysis and action. May 2001. Comission on macroeconomic and health. OMS. 

Informe de las reformas de salud en América Latina y El Caribe

The Logical Framework Approach (FA). Hand book for objectives oriented projet planning. Traducido del inglés por Carine Malfait. Nicaragua. Julio 1990.

Páginas web

http://www.americas.health-sector-reform.org/spanish/glitefulltext-index.htm#S
Coordinación del programa
Betty Espinosa
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