UNA MIRADA HACIA LA EDUCACION INCLUSIVA EN EL ECUADOR

RESUMEN

La educacion inclusiva busca lograr un servicio para todos los estudiantes considerando su
condicién social, intercultural y personal. Lo descrito analizado como problematica en
Ecuador, evidencia aun la existencia de nifios, nifias y adolescentes que no han recibido el
servicio educativo, agrupandose en: (a) alumnado de minorias étnicas; (b) estudiantes con
alguna discapacidad no reciben ningun tipo de apoyo; y (c) estudiantes que deben cumplir
jornadas laborales, entre otras.

Este estudio utiliza como interrogante: ¢Como y hasta qué punto las instituciones
educativas en el Ecuador cumplen con las politicas relacionadas con la educacién
inclusiva? La metodologia para conocer el nivel y calidad de la gestion de la educacion
inclusiva utiliza indicadores desarrollados por Ainscow y Booth (1998). Se aplica como
instrumentos la entrevista y el cuestionario a una muestra de representantes de la
comunidad educativa en cada una de las instituciones de 140 distritos, considera como
referencia el trabajo realizado en nueve instituciones del Distrito Metropolitano de Quito.

Los resultados se podran mostrar segun tres enfoques: (a) indicadores de educacion
inclusiva; (b) roles de los actores; y (c) instituciones educativas. Se podra llegar a
conclusiones para la ejecucion de un plan de accion inclusivo o un modelo de educacion
inclusiva.

Palabras clave: educacion para todos; educacion inclusiva; indicadores de educacion
inclusiva; diversidad.

INTRODUCCION

La educacion inclusiva es un servicio de atencion a todos los estudiantes que garantiza su
asistencia, participacion y éxito académico (Organizacién para las Naciones Unidas para la
Educacion la Ciencia y la Cultura [UNESCOQ], 2001). En el contexto ecuatoriano es un
servicio gue atiende a todos los estudiantes sin ninguna discriminacion por su condicién de
social, intercultural y personal (Constitucion del Ecuador, 2008). Ecuador cuenta con
politicas, leyes y reformas educativas que buscan la universalizacion de la educacion inicial
y basica, y una oferta abierta a todos los estudiantes de bachillerato y de la educacién
superior (MinEduc, 2015). Segun lo describe el Ministerio de Educacion de Ecuador
[MinEduc] (2013), la educacidn inclusiva tiene como objeto la atencion de personas con
necesidades educativas especiales asociadas 0 no a una discapacidad, y es un proceso que
identifica y responde a la diversidad de necesidades educativas de todos los estudiantes.
Esta politica busca lograr una mayor participacion en el aprendizaje, las culturas y en las
comunidades, a fin de reducir la exclusion (MinEduc, 2013).



Educacion Para Todos: Un Derecho Humano.

Una sociedad equitativa implica el planteamiento y aplicacién del derecho internacional y
local para todos los sectores que la demandan (Meléndez, 2012). Los Estados tienen la
responsabilidad del derecho internacional publico general y publico particular a través de la
definicion de instrumentos que buscan una equidad segun los derechos que los definen,
(Meléndez, 2012). El derecho internacional publico general en este estudio es referido a
principios y disposiciones aplicables en materia de derechos humanos, mientras que el
derecho internacional publico particular referido especificamente al derecho internacional
sobre los derechos humanos. En los ultimos afios se han desarrollado cartas y convenciones
que regulan las obligaciones de los Estados para cumplir con la definicion de medidas
legislativas, segun el derecho interno. Las leyes en materia de educacién describen un
servicio para todos, mediante el planteamiento y adecuacion de las medidas legislativas
para lograr una educacion equitativa. Las leyes regulan las obligaciones de los Estados para
cumplir con la definicion de las medidas segun el derecho interno, con el planteamiento y
adecuacion de medidas legislativas para lograr una educacion al servicio de todos los
estudiantes.

En el contexto nacional, se ha definido politicas, leyes y reformas educativas que buscan la
universalizacion de la educacion inicial y basica. La Constitucion del Ecuador (2008) describe el
derecho a la educacion ““...derecho irrenunciable de las personas, deber inexcusable del Estado, la
sociedad y la familia” (p. 16). El planteamiento de la Constitucion es ratificado por la Ley Organica
de Educacion Intercultural [LOEI] (2011) descrito en el articulo cuatro.

Son titulares del derecho a la educacion de calidad, laica, libre y gratuita en los niveles
inicial, basico y bachillerato, asi como a una educacion permanente a lo largo de la vida,
formal y no formal, todos los y las habitantes del Ecuador (LOEI, 2011, p.12)

Los planteamientos citados a partir del afio 2008 evidencian que toda la poblacidn tiene derecho a
recibir el servicio educativo, sea este con una oferta formal o no formal. Todos los habitantes que se
encuentran en edad escolar deben acceder al servicio educativo. Estos planteamientos se convierten
en uno de los objetivos de las politicas educativas para lograr un servicio para todas las personas.
Por tanto, al afio 2018, fecha en la que se realiza esta formulacion, en Ecuador no deberia existir un
solo nifio, nifia 0 adolescente que sea excluido del servicio educativo.

Este estudio desarrolla procesos para una educacion inclusiva, vistos desde el modelo de
indicadores de educacion inclusiva, que muestra la gestion de las instituciones educativas basado en
el analisis de la cultura, politicas y préacticas inclusivas. EI modelo de indicadores es un referente
para conocer el trabajo realizado en el marco de la educacion inclusiva y puede derivar acciones
correctivas dadas a través de un plan de mejora inclusivo o a la vez evidenciar buenas practicas que
pueden referenciarse en un modelo de educacion inclusiva.

METODO

Este estudio busca determinar el cumplimiento de las politicas educativas en materia de inclusion.
El estudio se fundamente en el trabajo realizado por Booth y Ainscow (1998) en Reino Unido,
titulado “Index for Inclusion”, traducido y adaptado por especialistas de la Universidad de
Auténoma de Madrid en el afio 2002, con diversas ediciones. El estudio se basara en funcion de tres



dimensiones, de secciones e indicadores, los cuales seran un referente para contextualizarlos segun
la realidad ecuatoriana.

Justificacion de la metodologia seleccionada

Considerando la naturaleza del problema y contestando a la pregunta de investigacion sobre el
cumplimiento de politicas relacionadas con la educacién inclusiva. El estudio utiliza un disefio de
investigacion estructurado por objetivos descriptivos (Sabaringo y Bisquerra, 2004). Este disefio es
conceptualizado segln Sabaringo y Bisquerra como una relacion entre el enfoque cuantitativo (los
objetivos descriptivos y los estudios por encuesta) y el enfoque cualitativo con el desarrollo de
etnografia.

Los objetivos descriptivos expresan de manera sistematica lo que se busca, guardan una relacién
directa con las actividades desarrolladas durante la investigacién (Sampieri, Fernandez y Baptista,
2005). La investigacion se orienta mediante los objetivos planteados, el tipo de investigacion y los
métodos y técnicas durante todo el proceso a nivel de las instituciones educativas en el Ecuador. La
Figura 1, esquematiza el desarrollo del objetivo general del estudio.
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Figura 1: Estructura metodoldgica disefiada.
Fuente: Autora.

Objetivo especifico uno: identificar las diversas acciones desarrolladas en educacion inclusiva,
en instituciones educativas en Ecuador.

Para lograr el objetivo uno en este estudio, se aplicara la investigacién cualitativa. El enfoque
cualitativo es descrito por diferentes autores, Taylor y Bogdan, (1996) “aquella que produce datos
descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta observable” (p.
20). Rodriguez (1996), la investigacion cualitativa es una categoria que extrae descripciones a partir
de observaciones gue adoptan la forma de registros escritos de todo tipo, entrevistas, narraciones,
notas de campo, entre otros. Para el propoésito de esta investigacion, los criterios adoptados se
determinan considerando la realidad social implementada en otros paises de la regién y en Ecuador
sobre el trabajo para lograr una educacién para todos los estudiantes.

Para describir el trabajo realizado en educacion inclusiva en las instituciones educativas del
Ecuador, se utilizara la investigacion cuantitativa. EI enfoque cuantitativo se asocia al analisis de
exactitud matematica, evitando la subjetividad de un trabajo para hacer aseveraciones efectivas. Los
datos cuantitativos se obtendran en base de variables y se asociaran o correlacionaran por
dimensiones e indicadores (Argimon 2004). Para este estudio se trabajara con variables que
analdgicamente constituyen las dimensiones de politicas, cultura y précticas inclusivas, y su
asociacion se relaciona con las secciones e indicadores de educacion inclusiva segln el contexto
nacional. Por lo sefialado la investigacion sera un estudio mixto. EI método ex post facto o no



experimental permite describir el trabajo realizado en educacion inclusiva. El disefio de
investigacion ex post facto no tiene ningdn control sobre las variables, ya sea porque el fenémeno
estudiado ya ha ocurrido o porque no es posible controlar la variable (Escribano, 2004). Del mismo
modo, tampoco es posible asignar a los participantes de forma aleatoria. Esta metodologia es méas
utilizada en el &mbito educativo porque permite el uso de técnicas para describir la realidad,
analizar relaciones, categoriza, simplifica y organiza variables ya ocurridas. En este estudio se
analizara las acciones ya implementadas en materia de educacion inclusiva como parte de un
estudio descriptivo, con un analisis en funcién de la revision bibliografica y los datos obtenidos.

Objetivo especifico dos: realizar una propuesta de mejora inclusiva de la aplicacion del
enfoque de educacion inclusiva para las instituciones educativas en el Sistema Educativo
ecuatoriano.

Para realizar la propuesta de mejora sobre la aplicacion del enfoque de educacion inclusiva en
instituciones educativas en el Sistema Educativo Ecuatoriano, se utilizara la investigacion
cualitativa. Como método se trabajara con la investigacion basada en el disefio (IBD), utilizada para
definir las acciones de mejora.

La IBD se centra en el disefio y exploracion de todo tipo de innovaciones educativas, a nivel
didéctico y organizativo, como nucleos de esas innovaciones, contribuye a una mejor comprensién
de la naturaleza y condiciones del aprendizaje (Bell, 2004). Para este estudio, una vez conocidas las
politicas en materia de educacidn inclusiva aplicadas en cada una de las instituciones educativas a
nivel nacional, se caracterizard una propuesta de mejora inclusiva segun tres acciones. La primera,
caracterizara a cada una de las instituciones educativas pertenecientes al Sistema Educativo. La
segunda accion es el plan de mejora inclusivo, buscara generar recomendaciones de cambio a las
debilidades encontradas en la aplicacion de los indicadores de educacion inclusiva. El plan de
mejora inclusivo orientara a equipos responsables a asumir el trabajo de educacion inclusiva desde
autoridades ministeriales, zonales, distritales y a la comunidad educativa de las instituciones objeto
del estudio, mediante la atencidn de las necesidades de aprendizaje de todos los nifios, nifias y
adolescentes, con especial énfasis en aquellos que son vulnerables a la marginalidad y la exclusion
social (MinEduc, 2015). El plan de mejora inclusivo desarrollara cambios o modificaciones en
contenidos, aproximaciones, estructuras y estrategias, con una visién comuan que incluye a todos los
estudiantes en rango de edad apropiada y la conviccion de que es la responsabilidad del sistema
regular y educar a todos (UNESCO, 2005). Finalmente, la tercera accion es el modelo de gestion en
educacién inclusiva, valoraréa la diversidad, la atencién equitativa y las formas de actuar para lograr
el aprendizaje de cada uno de los estudiantes. Se define desde los resultados obtenidos de la
aplicacion de los indicadores de educacion inclusiva. Las instituciones educativas derivaran y
priorizaran fortalezas que resultan de la caracterizacion de los indicadores y son el fundamento para
definir el modelo.

La propuesta de mejora inclusiva como parte de una innovacion con el método del IBD se podra
presentar graficamente con un mapa geografico que caracterizara a cada una de las Zonas del pais.
El mapa geogréfico evidencia las nueve zonas, cada una podria incluir un icono que representa y
caracteriza a cada una de las instituciones educativas por distrito seleccionadas para este estudio,
respecto a su gestion en educacion inclusiva. EI mapa también incluye dos items vinculados con el
modelo de gestidn en educacion inclusiva y el plan de mejora inclusivo. ElI mapa geogréafico puede
ser automatizado con hipervinculos que describan lo antes citado. La Figura 2 esquematiza lo
sefialado.
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Figura 2: Gestion en educacion inclusiva por zonas en el territorio ecuatoriano.
Herramientas de investigacion utilizadas

Para el objetivo uno se utilizara como técnicas la entrevista y la encuesta, y como instrumentos el
formato de entrevista y el cuestionario. Los instrumentos sirven para recoger datos que
proporcionan los encuestados en un ambiente de relacidn directa con los informantes en cada una de
las instituciones educativas, a través de un conjunto de preguntas o cuestiones que constituyen al
tema de la entrevista y el cuestionario.

La entrevista se elabora a través de un guion de siete preguntas dirigidas a un grupo meta
autoridades de las instituciones educativas. Las autoridades proporcionaran informacion
generalizada respecto a la atencion de estudiantes con necesidades de aprendizajes, (ver Anexo A).

El cuestionario evidencia formas impresas en las cuales los sujetos proveen de informacion escrita
al investigador. EI cuestionario esta estructurado en: datos informativos del encuestado,
introduccion que orienta su desarrollo, objetivo y preguntas de opcion multiples. Los items se
plantean segun los indicadores de educacion inclusiva adaptados al contexto nacional, se agrupan en
base a las tres dimensiones: cultura, politicas y précticas inclusivas. Se propone dos cuestionarios
segun el tipo de informantes: generadores del servicio educativo (autoridades, equipos DECE,
pedagogo de apoyo y docentes) y beneficiarios del servicio educativo (estudiantes y padres de



familia o representantes). Los items son 49 para los equipos generadores del servicio y 35 para los
beneficiarios del servicio, (ver Anexo B).

El instrumento del cuestionario incluye escalas de medicion tipo Likert de cuatro alternativas desde
totalmente de acuerdo con una puntuacion de cuatro, en un rango de 3,51 a 4 puntos; medianamente
de acuerdo con una puntuacion de tres, ubicada en el rango de 2,51 a 3,50; en desacuerdo
equivalente a dos puntos, en un rango de 1,51 a 2,50; finalmente la escala de totalmente en
desacuerdo con una puntuacién de uno, ubicada en el rango de cero a 1,50. La escala consiste en un
conjunto de items presentados en forma de pregunta, ante los cuales se pide la reaccion de los
encuestados, eligiendo una de las categorias de la escala. La escala tiene un valor numérico
correspondiente. Por lo citado cada encuestado tiene una puntuacion respecto a sus afirmaciones y
al final un puntaje total. Seguidamente la Tabla 1 describe los rangos correspondientes a cada una
de las escalas.

Tabla 1. Escala tipo Likert del cuestionario

Escala Calificaciones Rangos
Totalmente de acuerdo 4 3,51-4,00
Medianamente de acuerdo 3 2,51 - 3,50
En desacuerdo 2 1,51-2,50
Totalmente en desacuerdo 1 0-1,50

Fuente: Autora. Adaptacion de la escala, 2015.

Descripcion de participantes
Dimensién etnogrdfica.

Respecto a la contextualizacién del universo de estudio, el Sistema Educativo Ecuatoriano ha
implementado progresivamente el Nuevo Modelo de Gestion Educativa. EI modelo de gestion
distribuye al territorio ecuatoriano en nueve zonas, 140 distritos y 1.117 circuitos educativos
(MinEduc, 2015).

La poblacion o universo de estudio, es el conjunto de sujetos, sobre los cuales se desea investigar.
El objeto de este estudio, constituyen las comunidades educativas de cada uno de los 140 distritos
del pais pertenecientes a las nueve Zonas. Las zonas descritas abarcan sectores urbanos y rurales,
establecimientos educativos fiscales, fiscomisionales, municipales y particulares, en los niveles de
educacién inicial, educacion general basica y bachillerato, con diferentes modalidades, tipos
(educacion especial, regular, artistica o popular permanente) y jurisdiccién (hispanas o bilingies).
Del numero de instituciones citadas, 140 seran seleccionas, una por cada distrito con una
sostenibilidad que podra ser fiscal, fiscomisional, municipal o particular, siendo las instituciones
objeto de esta propuesta como un plan piloto de implementacion.



Actualmente el MinEduc, cuenta con una base de datos reflejada desde su archivo maestro de
instituciones educativas a nivel nacional, en el cual 5490 IEs evidencian un trabajo de atencion a
casos de educacidn inclusiva priorizados en mayor medida en personas con discapacidad y casos
muy puntuales respecto a necesidades educativas especiales no asociadas a una discapacidad, en los
cuales es necesario intervenir mediante el fortalecimiento de la calidad educativa en el componente
de educacién inclusiva, mediante una serie de acciones que seran canalizadas a través de los
objetivos de este proyecto. La Tabla 2 resume una agrupacion de las IEs por zonas.

Tabla 2. Distribucién zonal de instituciones educativas fiscales

o - Cantidad

Zonas Provincias Régimen de IEs

1 Carchi, Imbabura, Esmeraldas, y Sucumbios  Sierra 497
Sierra y Costa en ciertos

2 Napo, Pichincha, y Orellana cantones de la provincia 313
de Pichincha

3 Cotopaxi, Chimborazo, Pastaza, y Sierra y costa 409

Tungurahua

4 Santo Domingo y Manabi Costa 1110
Costa y sierra en una

5 Bolivar, Los Rios, Guayas, y Santa Elena minima cantidad en la 1147
provincia de Bolivar

6 Azuay, Cafiar y Morona Santiago Sierra 598

7 El Oro, Loja, y Zamora Costa y sierra 621

8 Guayas (Distrito Metropolitano) Costa 475

9 Pichincha (Distrito Metropolitano) Sierra 320

TOTAL 5490

Fuente: Autora. Basado segun la Direccion Nacional de Educacién Especial e Inclusiva del
MinEduc, actualizado al 2016.

Cada zona agrupa distritos educativos, los cuales a nivel nacional estan conformados por 140.

La muestra es una parte de la poblacion, responsable de proporcionar la informacion para el

estudio. La muestra es intencionada debido a que la conforman instituciones educativas fiscales
pertenecientes a las nueve zonas. EI Ministerio de Educacion ha identificado a un grupo de
instituciones como inclusivas, por su trayectoria en inclusion de estudiantes con necesidades
educativas especiales o porque cuentan con una infraestructura que permitira hacer adecuaciones
para el acceso de personas con discapacidad fisica (equipo técnico del MinEduc, 2015). La muestra
para este estudio estara conformada por la seleccién de una institucién educativa por cada distrito es
decir se propone hacer un pilotaje en 140 instituciones educativa a nivel nacional.

Dimensién demografica.



Las instituciones educativas seleccionadas estan integradas por la comunidad educativa. La
comunidad educativa esté estructurada por: (a) Generadores del servicio educativo, siendo una
autoridad que puede ser el Director, Rector, Subdirector o Vicerrector; representantes del
Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE), este es un equipo de profesionales que trabaja
proactivamente para el bienestar de todos los estudiantes, considerando sus caracteristicas
individuales, a través de programas de prevencion e intervencion en un proceso integrado; equipo
de docentes de cada uno de los niveles que hayan sido parte de algin caso de educacion inclusiva.
(b) Beneficiarios del servicio educativo, integrados por los padres de familia y/o representantes que
hayan participado de alguna accion de inclusion respecto a su representado, y los estudiantes,
pueden ser integrantes del Consejo Estudiantil (desde octavo afio de Educacion General Bésica) ya
que conocen de las diversas acciones de inclusion desarrolladas en la institucion; o estudiantes
sugeridos por los docentes, quienes podran aportar con informacion significativa. La muestra estara
integrada en un promedio minimo de ocho a 10 personas. La Tabla 3 describe cuantitativamente la
representatividad de cada uno de los estamentos integrantes de cada comunidad educativa.

Tabla 3. Representantes de las 140 instituciones educativas, responsables de proveer la informacion.

Actores Muestra de informantes por Institucion Educativa Total
Directivos 1 140
Departamento de 280

Consejeria Estudiantil

2 por cada nivel

Docentes (Inicial, Basico y Bachillerato) 840
Padres de familia gd%%it?sgan sido parte de un proceso de inclusion 560
Estudiantes 4 representantes del Consejo Estudiantil 560
TOTAL: 2380

Fuente: Autora. Recopilado de la Direccidon Nacional de Educacion Especial e Inclusiva del
MinEduc (2016).

Cada institucion educativa sera representada por la seleccion de una muestra de informantes. El
muestreo realizado buscaré evidenciar la proporcionalidad de informantes, segun: la oferta
educativa de cada institucion respecto a los niveles de educacion general basica y bachillerato,
integrantes del DECE, y numero de informantes designados por grupos de docentes, los estudiantes
y padres de familia, de quienes se contara con grupos homogéneos en cuanto a género.

Caracteristicas especiales relacionadas con el estudio.

Considerando que la presente metodologia se plantea para un trabajo a nivel nacional en
instituciones educativas fiscales, fisomisionales, municipales o particulares, serd necesario
seleccionar instituciones educativas con pocos estudiantes como lo constituyen las escuelas
unidocentes y también aquellas instituciones con un gran nimero de estudiantes, las cuales puede
superar la cantidad de 3000 alumnos. Otra caracteristica a tomar en cuenta es la totalidad de
estudiantes, que en la mayoria de instituciones educativas se agrupan en dos jornadas: matutina y
vespertina.

Fuentes y recoleccion de datos



La informacion sera aplicada a una muestra de representantes de las instituciones educativas. La
organizacion, analisis e interpretacion de los datos obtenidos sera trabajada con el uso de estadistica
inferencial, que utiliza métodos y procedimientos de una exploracion basada en la induccion,
evidenciando propiedades de una poblacion a partir de una pequefia parte de la misma (Kazmier,
2000).

Para la organizacion y anélisis de los resultados, es necesario identificar las formas de obtener las
puntuaciones y caracterizaciones derivadas de la entrevista y el cuestionario aplicados a los
informantes claves. Se definiran tres enfoques a ser utilizados.

Enfoque por cada indicador.

El enfoque por indicador es planteado mediante la unificacion de los items de los cuestionarios
aplicados a autoridades — equipo DECE — docentes y estudiantes — padres de familia. Los items se
asocian con los indicadores derivados de cada dimensién de la educacion inclusiva. Por ejemplo, la
dimension de cultura inclusiva deriva como primer indicador, la institucién educativa realiza
valoraciones para identificar a estudiantes con necesidades educativas especiales asociadas a una
discapacidad.

Con el fin de obtener una puntuacion por indicador, se utilizara el método de escala aditiva que se
determina sumando los valores alcanzados por indicador respondido por los integrantes de la
muestra en cada una de las instituciones educativas, tomando en cuenta los dos grupos de
informantes, finalmente se totalizaran las puntuaciones para valorar a cada indicador. Segun las
puntuaciones obtenidas se realizara una caracterizacion del indicador, que segun la valoracion
puede relacionarse con el modelo de gestién en educacion inclusiva o el plan de mejora inclusivo.
Las dimensiones de educacion inclusiva son valoradas al totalizar las puntuaciones de los
indicadores correspondientes y se obtendra un promedio general.

La Tabla 4 muestra la forma de caracterizar a las puntuaciones por cada dimension / indicador y la
codificacion para identificar los resultados que evidencian el modelo de gestion en educacion
inclusiva o la propuesta del plan de mejora inclusivo. El proceso se definid por la autora
considerando criterios de calidad con rangos comparativos desde otras fuentes.

Tabla 4. Categorizacién de cada indicador

Rango de Caracterizacién de cada

Puntuacion por  dimension / indicador Codificacion Valoracion

dimension /

indicador

3,51 2 4,00 Se evid_e,nc_ia un t_rabajo en A Modelo_ gle Gestié_n en
educacion inclusiva Educacion Inclusiva

2.51 23,50 Se reqqiferg de apoyo en B Plan de Mejora Inclusivo
educacion inclusiva
No hay un trabajo en Plan de Mejora Inclusivo con

0,01a2,50 educacién inclusiva o no C acciones emergentes hacia la
aplica. mejora

Fuente: Autora, 2015.

Enfoque por roles.



El enfoque por roles se describe por los estamentos que participarpan en la investigacion, agrupados
segun las responsabilidades que asumen los equipos generadores del servicio y beneficiarios del
servicio. La organizacion de la informacion se totalizard y promediara por cada institucion
educativa, por cada indicador y por la agrupacion de indicadores segun las tres dimensiones en
funcion de los dos equipos antes citados. Los promedios obtenidos se relacionan con las
correspondientes categorizaciones citadas en la Tabla 4.

Enfoque por institucion educativa
El enfoque por cada institucion educativa muestra la informacién recopilada que se derivara de la

aplicacion de los instrumentos. Las instituciones educativas generaran una caracterizacion respecto
a las acciones de educacidn inclusiva, especificadas en la Tabla 5.

Tabla 5. Categorizacion de las instituciones educativas por indicador

Categorias para las instituciones educativas por

Rango de Puntuacion dimensién / indicador

3,50 a 4,00 Con una eficiente educacioén inclusiva

2,51 a 3,50 Con una gestion hacia la educacién inclusiva
1,51a2,50 Se inicia en la educacién inclusiva
1,00a1,50 Debe hacer educacion inclusiva

Fuente: Autora. 2015.

La codificacion de los datos utilizara el archivo matriz de un programa computarizado de andlisis
estadistico como es el SPSS (Statical, Product and Service Solitions). EI SPSS es un paquete
disefiado para trabajar con las ciencias sociales, y se ejecutara a través de la matriz de vista de datos
gue muestra los items en cada columna. Las filas con cada uno de los encuestados y cada celda es el
valor de un caso. Los indicadores se agruparan por institucion educativa y se reflejaran las
puntuaciones por cada dimension en los dos roles. Finalmente se promediaran estos tres resultados
para dar una puntuacién a cada institucion, tomando en cuanto su gestion en educacion inclusiva,
segun la caracterizacién de la Tabla 4. Las representaciones se realizaran con histogramas y con
alertas segun los colores del seméaforo y sus descripciones. Los histogramas se presentaran en el eje
de coordenadas cuyas numeraciones en las coordenadas del eje horizontal “x” describirdn las
escalas asignadas y sus correspondientes puntuaciones en el eje vertical “y”.

Tabla 6. Caracterizacion de los histogramas presentados en el analisis de la informacion

Color del histograma Caracterizacion de los histogramas
. (Verde) Trabajo realizado en educacion inclusiva
(Amarillo)  Trabajo realizado en educacion inclusiva con acciones hacia la
mejora
. (Rojo) Trabajo realizado en educacion inclusiva con acciones
emergentes hacia la mejora

Fuente: Autora 2015.

La gestion de las instituciones educativas ademas se describira en un histograma que compara las
dimensiones de la educacién inclusiva en las 140 instituciones educativas. Complementariamente a
la presentacion de los resultados por enfoques, se podra incluir una propuesta de mejora inclusiva.



RESULTADOS

Esta propuesta resulta de un primer piloto sobre la aplicacion de las politicas educativas en
educacidn inclusiva en nueve instituciones educativas fiscales del Distrito Metropolitano de
Quito. La recopilacién y tabulacion de la informacion la realizé la investigadora.

El analisis se desarroll6 mediante tres enfoques: por cada indicador, por roles y por
instituciéon educativa. Los tres enfoques buscaron realizar una sistematizacion de la
informacién recopilada de los instrumentos aplicados a una muestra de representantes de las
comunidades educativas en las nueve instituciones educativas fiscales del Distrito
Metropolitano de Quito. A continuacidn, se detalle el analisis por los tres enfoques.

Enfoque por cada indicador.

El enfoque por indicador describe las puntuaciones obtenidas en cada uno de los indicadores
segun el total de informantes. El detalle siguiente de los indicadores y sus puntuaciones
caracteriza y analiza cada una de las categorias, los rangos y las valoraciones segun la
informacion obtenida de las puntuaciones de los indicadores. Los indicadores se han descrito
en funcién de los puntajes obtenidos, se describieron desde los puntajes mayores hacia los
puntajes menores. Por ejemplo, el indicador 7 es un indicador valorado con 3,59 puntos sobre
4, por su puntuacion se ubica en el rango 3,51 a 4,00, se categoriza en “A”, y se caracteriza en
el desarrollo del modelo de gestién en educacion inclusiva.

La informacion descrita a manera de referencia estd dada por cada indicador precisa lo
realmente observado, lo ideal del indicador, una descripcién en funcién de cada categoria y las
brechas de los puntajes comparandose los dos grupos de informantes (generadores y
beneficiarios del servicio educativo).

Categoria “A”: Rango 3,51 a 4,00. Modelo de gestién en educacion inclusiva.

Segun los resultados obtenidos por indicador, en la categoria “A” se propone el desarrollo del
modelo de gestion en educacion inclusiva. Lo ideal del modelo de educacién inclusiva se
reflejara en las buenas practicas en educacién inclusiva de las nueve instituciones educativas
y una sistematizacidn, evidenciandose un trabajo eficiente y efectivo en cada instituciéon
educativa del Distrito Metropolitano de Quito a través de un servicio educativo de calidad que
atienda a todos los estudiantes.

La educacién inclusiva en funcién del planteamiento de la UNESCO (2015) busca un
aseguramiento de la presencia, participacién y éxito académico de todos los estudiantes
dentro del sistema educativo. Lograr un modelo inclusivo seria que los gestores del servicio
educativo en cada institucién evidencien, a través de sus argumentos lo que realmente implica
la educacidn inclusiva, los procesos de planificacion y adaptaciones segtn la diversidad de
casos presentados.

El indicador 7, los docentes tienen expectativas altas sobre todos los estudiantes, buscando
que se destaquen en diferentes actividades como: aprendizaje, cultura, deportes, entre otras.
El indicador buscé identificar las altas expectativas que tienen los docentes sobre los
estudiantes, se puntué en un promedio de 3,59 sobre 4,00, se relaciona con las alternativas
que realizan los docentes, encaminadas hacia el logro de los aprendizajes. Los puntajes



mostraron una diferencia de 0,26 puntos, que mayoritariamente se puntuaron en los equipos
beneficiarios del servicio educativo.

Los puntajes citados evidenciaron que los docentes como ideal de su trabajo esperan alcanzar
muchos logros con los estudiantes. Este indicador reflejé la actitud de los docentes respecto al
trabajo con todos los estudiantes, fomentando diferentes actividades académicas, artisticas,
deportivas, apoyo a la comunidad, planificar y realizar adaptaciones en funcién de las
diferencias que presentan los estudiantes al momento de aprender y de evaluar. El indicador
evidencia la buena actitud que tienen los docentes para enfocar su trabajo en actividades de
innovacion para lograr los aprendizajes de todos los estudiantes. Ahora bien, este indicador
permitira derivar una serie de acciones que se requiere de los docentes en cuanto a procesos
de cambio con el fin de apoyar y fortalecer su trabajo. Mientras que los estudiantes que
visualizan de mejor manera las alternativas de trabajo que realizan los docentes hacia el logro
de sus aprendizajes, esto permitird una mejor intervencion ya que los beneficiarios del
servicio estan convencidos de las alternativas positivas que genera el sistema educativo para
mejorar su calidad de vida.

Los indicadores: 11) los docentes piensan que todo estudiante es igual de importante, 26) los
docentes dictan las clases para todos los estudiantes, y 27) los docentes involucran
activamente a todos los estudiantes en el aprendizaje, son indicadores también
correspondientes a este rango.

Finalmente, por lo citado segin los cuatro indicadores ubicados en esta categoria, reflejan una
tendencia hacia la eficiencia en la gestion de los docentes que atiende a todos los estudiantes.
Como analisis al respecto se describe que la realidad observada en este estudio muestra que
los gestores del servicio educativo demanda de manera constante de medidas de apoyo para
lograr una atencion a la diversidad de estudiantes, por lo que realmente hay la necesidad de
fortalecer el trabajo de atencion segin casos de educacidn inclusiva, entonces aun no se logra
una atencion a todos los estudiantes. Lo ideal en esta categoria deriva en la necesidad de
realizar un trabajo que desarrolle estrategias en funcion de diferentes metodologias de
ensefianza para lograr los aprendizajes de cada uno de los estudiantes.

Categoria “B”: Rango 2,51 a 3,50. Necesidad de un plan de mejora inclusivo.

La categoria “B” fue mayoritariamente seleccionada debido a la ubicacién de los indicadores.
Lo ideal en acciones de apoyo hacia una educacidn inclusiva se pudo relacionar con la gestién
para fortalecer el Proyecto Educativo Institucional [PEI]. El PEI, segun el Ministerio de
Educacién de Ecuador (2012) es una planificacién a largo plazo (cinco afios) que realiza toda
la comunidad educativa para definir su ideario como una institucién que realiza inclusion
educativa entre una de sus principales lineas de accion. Ademas, las instituciones educativas
debieron apoyarse de las empresas del sector en acciones que permitan fortalecer los
aprendizajes de los estudiantes. La necesidad de mejorar la infraestructura en cuanto a
accesibilidad para personas con discapacidad fisica. Para los ingresos de estudiantes se debi6
priorizar a quienes viven en el sector. En cuanto a la gestion de aula fue necesario definir
medidas para orientar y dar acompafiamiento desde los equipos DECE o UDAI (en caso de no
contar con DECE) a los docentes sobre fundamentos de la educacién inclusiva, herramientas
para identificar y atender a estudiantes con necesidades educativas especiales asociadas o no
a una discapacidad, practica de valores y atencion a particularidades de los estudiantes. El
trabajo en el aula se debid evidenciar en el desarrollo del curriculo del MinEduc, con sus
respectivas adaptaciones seguin casos de educacion inclusiva, especificadas en las micro



planificaciones. La realidad reflejada de los informantes se describe segtin cada indicador
ubicado en esta categoria.

El indicador 1, la instituciéon educativa ha identificado a estudiantes con necesidades
educativas especiales asociadas a una discapacidad.

El indicador buscé conocer si cada institucién se ha identificado como inclusiva, por la
atencion a estudiantes por su condicién de discapacidad. Los resultados evidenciaron
puntuaciones con una brecha de 0,55 que mayoritariamente lo puntuaron los estudiantes y
padres de familia. El indicador 1 ha evidenciado una brecha alta segutn la percepcién entre los
dos grupos de encuetados. Es probable que los resultados muestran que los docentes conocen
que las necesidades educativas no se relacionan inicamente con una atenciéon hacia los
estudiantes con alguna discapacidad. Otra posibilidad es que no se ha atendido de manera
efectiva a las necesidades educativas especiales asociadas a una discapacidad. Datos
derivados de las entrevistas a las autoridades, mayoritariamente han sefialado que la
educacion inclusiva estd muy relacionada con una atencion a estudiantes que presentan una
discapacidad. Los estudiantes y padres de familia que puntuaron al indicador con 3,33 sobre
4,00, probablemente ven una atencién mas efectiva solo para el grupo de estudiantes. Esta
descripcién ratifico lo sefialado por Blanco (2006) relacionado con el inici6 de la escuela
inclusiva en el marco de incluir a personas con discapacidad.

La educacion inclusiva en el marco de su accionar describe una atencién a los estudiantes por
su condicion de origen, personal, social e intercultural. En las instituciones educativas es
necesario ampliar la argumentacién sobre la educacion inclusiva y, lograr que toda la
comunidad educativa conozca su fundamentacién y a la vez viva procesos realmente
inclusivos.

Otros indicadores ubicados en esta categoria fueron: 2) los estudiantes en la instituciéon
educativa buscan ayudarse unos a otros, 3) los docentes en la institucion educativa colaboran
entre si, 4) los docentes y estudiantes buscan tratarse con respeto, 5) la comunidad educativa
colabora entre si, 6) las empresas de produccién y/o de servicios en la comunidad, colaboran
con esta institucion educativa, 8) los docentes trabajan fuera del aula con ciertos estudiantes,
9) la misién y vision de la institucion educativa citada en el Proyecto Educativo Institucional,
12) los docentes y los estudiantes son tratados como personas que poseen un “rol”, 13) los
docentes se esfuerzan para lograr que todos los estudiantes aprendan, 14) la institucién
educativa, se esfuerza en disminuir las practicas discriminatorias, 15) la institucion educativa,
realiza actividades para atencion a estudiantes que han ingresado a la comunidad educativa,
16) la institucién educativa permite el ingreso de ciertos estudiantes del sector, 17) la
institucién, hace que sus instalaciones sean fisicamente accesibles para todos los estudiantes,
18) la institucion educativa, organiza grupos de aprendizaje para que todos los estudiantes, se
sientan valorados, 20) la institucién educativa organiza programas de actualizacién docente,
21) conocen claramente lo que implica una adecuada educacion inclusiva, 22) en la institucion
educativa se realizan procesos de atencion a ciertos estudiantes con alguna necesidad de
aprendizaje, 23) las practicas de evaluacion de aprendizajes adaptadas son utilizadas, 25) se
han tomado decisiones de ayuda a ciertos estudiantes por solidaridad, 28) en las aulas de
clase se fomenta el respeto mutuo, 29) en la institucion educativa se trabaja con adaptaciones
al plan académico o microplanificaciones, 30) los docentes se preocupan por lograr que todos
los estudiantes aprendan, 31) se fortalece el aprendizaje de los estudiantes, mediante
actividades complementarias y extracurriculares, 32) la diversidad de los estudiantes, se



utiliza como un recurso para la ensefianza y el aprendizaje y 33) los docentes, generan
recursos didacticos para apoyar el aprendizaje y la participacion de todos los estudiantes.

Los indicadores antes descritos estan relacionados con el trabajo de aula, evidenciaron que los
docentes en la actualidad se enfrentan a nuevos retos de trabajo, los cuales no fueron
abordados en su formacidn inicial o en cierta medida no han recibido orientaciones
relacionadas. Los docentes si bien identifican a los estudiantes que requieren apoyos, que en
cierta medida se dan desde el DECE, pero no son abordados como casos de educacién
inclusiva, al respecto hay un desconocimiento generalizado sobre los fundamentos de la
educacion inclusiva. Las Unidades Distritales de Apoyo a la Inclusién (UDAI) que han sido
creadas con el fin de intervenir con medidas de apoyo hacia la inclusién, en muy pocos casos
se ha citado este acompafiamiento, por lo que es necesaria la definiciéon de procedimientos
para regular su gestidn.

Categoria “C”: Rango 0,01 a 2,50. Necesidades de acciones emergentes hacia la mejora.

El indicador 19, se coordina con el pedagogo de apoyo y/o con los representantes de la UDAI,
para que los docentes puedan desarrollar actividades de adaptaciones con estudiantes con
necesidades educativas especiales.

Los indicadores 19, segtn los resultados obtenidos evidencié que no hay un trabajo en
educacion inclusiva o no se aplica los indicadores en ciertas instituciones educativas, es parte
de los indicadores con mayor brecha de percepcién entre los dos grupos de encuetados. Los
resultados obtenidos describen que no existe un trabajo en educacién inclusiva, lo ideal a
realizarse basado en la literatura de Pujolas (2007), que describe a la escuela inclusiva con
una preocupacion para encontrar métodos, estrategias y maneras de organizar la clase que le
permitan atender juntos a alumnos diferentes, sin que nadie salga perjudicado, aunque no
“quieran” o no “puedan”. 19) segun los resultados obtenidos evidencié que no hay un trabajo
en educacidn inclusiva o no se aplica los indicadores en ciertas instituciones educativas. Y el
24) en caso de existir, se atiende a estudiantes cuya primera lengua no es el castellano, son
indicadores con mayor diferencia de percepcion entre los dos grupos de encuetados. Los
puntajes de los docentes se muestran porque no se aplica este indicador, pues en las
instituciones citadas no se identificé casos que no hablan el castellano.

Dimensiones de los indicadores de educacion inclusiva.
Los resultados totalizados por cada indicador y agrupados por sus correspondientes
dimensiones de cultura, politicas y practicas inclusivas segtin los planteamientos de Booth y

Ainscow (2002) que agrupa secciones e indicadores, en la Tabla 7 se resume las puntuaciones
segun la opinion de todos los encuestados.

Tabla 7. Puntuaciones por dimensién en el Distrito Metropolitano de Quito.

Promedio por

DIMENSION . .
dimension

Cultura Inclusiva 3,13

Politica Inclusiva 3,26

Préactica Inclusiva 3,20




TOTAL 9,59
PROMEDIO 3,20
Fuente: Autora.

La descripcion de cada uno de los indicadores estuvo amparada principalmente en el
desarrollo del proyecto educativo institucional. El PEI tendra un enfoque inclusivo, descrito a
través de la identidad institucional.

La dimension de cultura inclusiva en su fundamentaciéon buscé hacer un trabajo en toda la
comunidad educativa para generar un espacio de confianza y calidez hacia el logro de los
aprendizajes de cada uno de los estudiantes. La dimensidn desarrollé las secciones construir
comunidad y establecer valores inclusivos. Los directivos y docentes la describieron como el
desarrollo de valoraciones psicopedagégicas para identificar a estudiantes con necesidades
educativas especiales asociadas o no a una discapacidad. La dimensién desarrolla una
identidad institucional inclusiva como parte del PEI, la ayuda, la colaboracion y el respeto
entre todos los integrantes de la comunidad educativa, la vinculacién con la comunidad a
través de actividades que permitan fortalecer el aprendizaje de los estudiantes.

Los estudiantes y padres de familia la describieron como el desarrollo de los aprendizajes de
los estudiantes, el planteamiento de actividades culturales y deportivas adaptadas hacia todos
los estudiantes, la identificacion de estudiantes con necesidades educativas especiales, el
apoyoy el respeto entre todos los integrantes de la comunidad educativa, y el
involucramiento a las organizaciones de produccion y de servicios del sector.

La dimension de politicas inclusivas en su fundamentacion busca que la inclusion esta en el
corazdn del proceso de innovacidn, define todas las politicas, para que mejore el aprendizaje y
la participacion de todos los estudiantes. La dimensién describe en sus secciones el desarrollo
de una escuela para todos y la organizacion de una atencion a la diversidad. La dimensién de
politicas inclusivas fue descrita operativamente por las autoridades y docentes como el
desarrollo de una filosofia institucional. Las politicas inclusivas buscan una gestién de aula de
los docentes para cada una de las particularidades de los estudiantes y grupos de estudiantes,
o en ingresos de nuevos estudiantes para quienes se hizo adaptaciones segun sus necesidades
de aprendizajes. La infraestructura de la institucion debi6 ser fisicamente accesible para
todos. La gestion académica de cada instituciéon educativa se apoy6 internamente del
psicopedagogo de apoyo, DECE o externamente por UDAI, con el fin de atender a casos de
estudiantes que demandaron una atencién especifica. Finalmente sefialan recibir
orientaciones de otros profesionales para procesos de actualizacion a los docentes o atencion
de estudiantes con NEE.

Los estudiantes y padres de familia la concibieron a la dimensién de politicas inclusiva como
el desarrollo de una filosofia de inclusién considerandose las particularidades de los
estudiantes. La institucion y los docenes desarrollaron una gestidn para lograr nuevas
estrategias para fortalecer los aprendizajes de todos los estudiantes. Finalmente, las
instituciones educativas debieron ser fisicamente inclusiva (infraestructura).

La dimensién de prdcticas inclusivas se describe con la participacién de todos los estudiantes
segun las actividades desarrolladas en el aula y fuera de ella. La dimensién incluye como
secciones el fortalecimiento de los procesos de aprendizaje y el uso y la movilizacién de
recurso. Las practicas inclusivas fueron descritas operativamente por las autoridades y



docentes como el desarrollo de actividades de planificacidon, metodologias y evaluacion de
aprendizajes adaptadas a estudiantes con necesidades educativas, pueden ser desarrolladas
por el docente o con apoyo de sus pares, cuyo fin Unico es lograr el aprendizaje de cada uno de
los estudiantes, con el uso de recursos didacticos elaborados por el docente, o tomados del
medio. El desarrollo de actividades complementarias y extraescolares para los estudiantes,
con el fin de fortalecer los aprendizajes de los estudiantes.

Los estudiantes y padres de familia la describieron operativamente como una atencién
especializada a estudiantes con necesidades educativas especiales asociadas o no a
discapacidad. Los docentes deben planificar las clases, utilizar materiales de apoyo en sus
clases, buscar el aprendizaje de todos los estudiantes, ayudar a ciertos estudiantes cuando lo
amerita, enviar tareas de refuerzo a casa. Los estudiantes participan en actividades
complementarias y extraescolares; y el trato entre estudiantes y profesores se bas6 en un
respeto mutuo.

La dimensi6n de cultura inclusiva se ubica en la categoria “B”, que describe el desarrollo de un
plan de mejora inclusivo. El plan se desarrollara en funcién de los planteamientos analizados
por cada indicador segun las dimensiones, su conceptualizacion y las acciones descritas
operativamente por los grupos involucrados. A continuacion, se realiza un analisis desde la
opinién de los dos grupos de informantes.

Enfoque por roles.

El enfoque por roles se describi6 por el nimero de personas que participaron en este estudio
en cada una de las nueve instituciones educativas fiscales. Este enfoque se evidencié por
dimensiones sintetizados en la Tabla 8, siendo puntuaciones obtenidas por roles y
dimensiones. Ademas, se evidencia la diferencia entre estas puntuaciones con el fin de
conocer que grupo concibe de mejor manera el trabajo en educacidén inclusiva. La Figura 3
representa un histograma que compara las puntuaciones por dimensiones segtn los dos roles.

Tabla 8. Puntuaciones por roles y dimensiones.

Rango de Puntuacién Generadores del Beneficiarios del DIFERENCIA
por dimension servicio servicio

Cultura Inclusiva 3,03 3,24 0,21

Politicas Inclusivas 3,13 3,36 0,23

Précticas Inclusivas 3,18 3,32 0,14
PROMEDIO 3,11 3,31 0,19

Fuente: Autora.
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Figura 3: Rango de puntuaciones por dimensiones y roles.

Segun los roles de generadores y beneficiarios del servicio se evidencié que la gestidn en
educacion inclusiva es mejor valorada por los equipos que se benefician del servicio. La Figura
3 grafica la percepcion de estudiantes y padres de familia segtin alertas, el color verde que
segln lo describe la Tabla 8, los beneficiarios del servicio educativo consideran que hay un
trabajo realizado en educacion inclusiva, mientras que el color amarillo reflejada como una
alerta descrita por las autoridades y docentes. Es muy probable que esto es debido a que los
equipos generadores conocen de las implicaciones de un trabajo en educacion inclusiva, asi
como describen las necesidades de fortalecer su gestion, mientras que los estudiantes y
padres de familia inicamente perciben el trabajo que realizan en el aula y se benefician en
funcidn de lo realizado por los docentes. El puntaje de los beneficiarios del servicio si bien es
superior respecto a las puntuaciones de los generadores del servicio, han realizado
observaciones en cuanto a ciertas acciones de tratamiento equitativo, trabajo diferenciado
respecto a la ensefianza y la evaluacién de los aprendizajes.

La atencion a la diversidad de estudiantes es de gran importancia, se debe trabajar con
jornadas o campafias de concientizacién para autoridades, docentes y padres de familia sobre
la compresién de la educacion inclusiva, la actitud de las responsabilidades asumidas ante un
proceso de cambio y la confianza que se tendra respecto a que todos los estudiantes pueden
aprender. La actitud de los docentes es muy importante ya que ésta permitira reaprender
sobre un proceso de ensefianza aprendizaje en funcién de la heterogeneidad de los
estudiantes. La confianza de los docentes en todos los estudiantes (por ejemplo, un estudiante
con una familia que tiene problemas con la ley, o un problema disciplinario, o una discalculia)
pueden aprender igual que otros estudiantes. La familia y la sociedad desarrollaran una
cultura de apoyo hacia la inclusién, sin prejuicios que frenen cualquier iniciativa institucional
o planteamiento de ley.

Enfoque por cada institucion educativa.



El enfoque por institucion educativa describidé una caracterizacion respecto a las acciones de
educacion inclusiva obtenidas del guion de la entrevista. El enfoque incluye una descripcién y
andlisis cuantitativo y cualitativo de los resultados obtenidos segin cada institucién educativa
por dimensidén y por roles de los informantes. Con el fin de sintetizar la descripcion, las nueve
instituciones educativas fueron analizadas en un estudio comparativo en funcién de las
dimensiones de la educacion inclusiva. El anélisis se realiza segun los puntajes obtenidos por
cada dimensién desde la Instituciéon Educativa A, B y asi sucesivamente hasta la Instituciéon
Educativa I. Las Figuras 4 y 5 permite visualizar lo sefialado por cada uno de los rolos
(generadores y beneficiarios del servicio).
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Figura 4: Comparacion de las dimensiones de la educacién inclusiva en las nueve instituciones
educativas del Distrito Metropolitano de Quito desde el equipo generador del servicio.
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Figura 5: Comparacion de las dimensiones de la educacion inclusiva en las nueve instituciones
educativas del Distrito Metropolitano de Quito desde el equipo beneficiario del servicio.

Las autoridades y docentes de las Instituciones Educativas H, E e I en sus puntuaciones
muestran una tendencia hacia el puntaje mas alto de cuatro puntos. Ademas, se visualiza las
instituciones educativas con menos puntajes segiin cada dimensién como es el caso de la
Institucion Educativa A,C, D, F, Ge L.

Los estudiantes y padres de familia de las Instituciones Educativas B y H en sus puntuaciones
muestran una tendencia hacia el puntaje mas alto de cuatro puntos. Ademas, se visualiza las
instituciones educativas con menos puntajes segin cada dimensiéon como es el caso de la
Institucion Educativa A, C, y G. Las tres instituciones citadas tienen una coincidencia desde el
punto de vista de autoridades y docentes.

Los histogramas que comparan a las nueve instituciones educativas (4 y 5), constituyen una
forma de ratificar lo sefialado en el andlisis del enfoque por instituciones educativas en

relacién con lo que realizan bien o las necesidades que presentan para logra una gestiéon
inclusiva.

DISCUCION
Respuesta a la pregunta de investigacion

La pregunta de investigacion, ;Como y hasta qué punto las instituciones educativas en el
Ecuador cumplen con las politicas relacionadas con la educacién inclusiva?, se podra contestar



a través de la metodologia cualitativa y cuantitativa, que describe e indaga a la educacion
inclusiva en el Ecuador, con un pilotaje en el Distrito Metropolitano de Quito. El analisis se
describira en funcién de los indicadores de educacién inclusiva descritos por Booth y
Ainscow, (1998), se estructurara primeramente por indicadores y dimensiones seguin las
opiniones y comparaciones incluidas brechas entre los equipos de autoridades y docentes, y
estudiantes y padres de familia y/o representantes. Seguidamente se analizara el estudio por
roles descrito por equipos gestores del servicio educativo y equipos beneficiarios del servicio
educativo. Finalmente se realizara un andlisis por cada institucién educativa y se incluird una
comparacion entre todas las 140 instituciones objeto de este estudio.

La respuesta desde las politicas educativas.

Mientras el sistema educativo ecuatoriano a través de las instituciones educativas ordinarias
es declarado inclusivo (LOEI, 2011) y mientras que el nivel de satisfacciéon tinicamente con los
actores en el sistema es relativamente alto en el pilotaje del Distrito Metropolitano de Quito,
es claro que hace falta otras intervenciones para cumplir con lo que describe la UNESCO,
(2015) como “lo ideal” para el aseguramiento de la presencia, participacion y éxito académico
de todos los estudiantes dentro del sistema educativo. En este sentido es importante el
manejo de contenidos, enfoques, estructuras y estrategias basadas en un trabajo que atienda
la diversidad de necesidades educativas asociadas o no a una discapacidad que presentan los
estudiantes. La revision literaria, las tendencias doctrinales aceptan y reconocen la primacia
del derecho internacional sobre el derecho interno y derivan politicas para lograr en la
actualidad una educacién que sea para todos los nifios, nifias y adolescentes (UNESCO, 2015).

La respuesta desde los fundamentos de la educacidon inclusiva.

La educacién inclusiva segiin Ainscow (2004) desarrolla un trabajo que da respuesta y valora
cada una de las particularidades que muestran los estudiantes, mientras que UNESCO (2015)
la describe como un aseguramiento de la presencia, participacién y éxito académico de los
estudiantes. La definicién descrita en el pilotaje no es comprendida en las comunidades de
aprendizaje, Unicamente se la considera como una atencion hacia estudiantes con alguna
discapacidad. El trabajo de una educacién inclusiva recae en una atencion a la heterogeneidad
de los estudiantes con el fin inico de lograr sus aprendizajes y alcanzar su éxito académico.
Los docentes valoran las diferencias que presentan ciertos estudiantes, para quienes definen
nuevas estrategias de trabajo.

Entonces, mientras se cumpla en el campo con ciertas politicas educativas relacionadas con la
educacion inclusiva, no habra una atencién a todos los estudiantes que se incluyen segun los
fundamentos de la educacion inclusiva. Es decir, algunas de las poblaciones o sub grupos que
merecen ser atendidos por la educacion inclusiva no reciben una atencién equitativa o los
aprendizajes no se han logrado. Es claro que todavia existen brechas relacionadas a la
educacion inclusiva segtn el pilotaje en el Distrito Metropolitano de Quito.

Este estudio menciona que para lograr una educacién inclusiva se busca nuevos retos de
trabajo en la comunidad educativa. Por ejemplo, lograr que los docentes en un trabajo con
circulos de estudio desarrollen adaptaciones curriculares en funcion de las necesidades
educativas especiales que presentan los estudiantes. Las atenciones que se dan a los
estudiantes no son etiquetadas, pero si sean atendidas con diferentes acciones, segin
condiciones de sociales, interculturales y personales de los estudiantes, se da en un ambiente
de calidez para los docentes y estudiantes. Ademas. busca lograr en todos los estudiantes su



presencia, participacidn y éxito académico dentro del sistema educativo. Para medir este
trabajo en educacion inclusiva se considero el planteamiento de Booth y Ainscow (1998)
relacionado con el desarrollo de indicadores de educacion inclusiva.

Un enfoque muy importante que se debe repensar, tiene que ver con la definiciéon operativa de
la educacidn inclusiva. La conceptualizacién ain estd muy relacionada con tematicas de
atencion a estudiantes que tienen una discapacidad. Mientras no se logre una construccién
consensuada de lo que realmente es una educacién inclusiva, dificilmente podra ser atendida
en los diferentes niveles de responsabilidad de los gestores. Por otro lado, la
conceptualizacion debe ser clarificada en todos los niveles, especialmente el nivel central que
es quien genera todas las politicas que aun detallan acciones de necesidades educativas
especiales asociadas o no a una discapacidad, pero respecto a las necesidades educativas no
asociadas a la discapacidad aun es limitada. Por eso, bien lo resalta el concepto reforzado por
la investigadora sobre la atencion a la diversidad de estudiantes segiin condiciones de origen,
sociales, interculturales y personales y sus diferentes descripciones.

La respuesta desde el trabajo realizado en las instituciones educativas del Distrito
Metropolitano de Quito.

Otro enfoque valido de ser analizado, es el nivel de satisfaccion del trabajo realizado por las
instituciones educativas respecto a la educacion inclusiva. Las mismas instituciones
educativas exigen medidas de apoyo hacia una educacidn inclusiva. Por eso, el nivel central
debe incrementar procesos de acompafiamiento mediante campafias de concientizacién, una
formacidén en pregrado y actualizacién a docentes relacionados con la educacién inclusiva y
las diferentes estrategias para trabajo de aula. Los indicadores de educacién inclusiva y sus
resultados derivados a través de la propuesta de mejora inclusiva son un referente para
definir planes y proyecto para ser desarrollados en materia de actualizaciéon docente. La
actualizacién docente debe desarrollar las competencias necesarias para cumplir con la
responsabilidad de atender a la heterogeneidad de los estudiantes. Lo citado podria ser
enfocado hacia una cultura de inclusion para un trabajo de aula, en la familia y en la sociedad.

La respuesta desde el desarrollo de una metodologia para evaluar la gestion en educacién
inclusiva a nivel nacional.

Mientras los indicadores de educacion inclusiva son un referente para evaluar la gestién
realizada en educacidn inclusiva, tomando en cuenta las diferentes dimensiones, y
considerando el contexto ecuatoriano, sera de gran importancia poder aplicar esta
metodologia con el fin de actuar con planes de mejora inclusivos o definir un modelo que
refleje las buenas practicas inclusivas, que en un primer momento la metodologia sera un
referente a nivel de 140 instituciones educativas y posteriormente se aplicara en la totalidad
de instituciones educativas.



ANEXO A
GUION DE ENTREVISTA PARA CARACTERIZAR LAS ACCIONES EN
EDUCACION INCLUSIVA

DATOS INFORMATIVOS

Nombre de la Institucion:

Nombre del informante:

Cargo del informante:

DATOS DESCRIPTIVOS
1. La institucion educativa que niveles atiende.

3. En la institucién educativa cuentan con Departamento de Consejeria Estudiantil, en caso de
ser afirmativa comente el nimero de integrantes y precise si sus acciones se alinean en un
trabajo de Educacion Inclusiva

6. En caso de existir casos de Educacion Inclusiva, nombre las situaciones de una manera
generalizada.

UDAL




ANEXO B
CUESTIONARIO PARA RECOPILACION DE LA INFORMACION CON
AUTORIDADES, EQUIPO DECE Y DOCENTES

PARTE I: DATOS INFORMATIVOS
Es usted:

| Autoridad: | | DECE: | | Docente: |

Informacion General:

Nombre de la Institucion:

Nombre del Representante Legal:

Teléfono de contacto:

Mail de contacto:

Ubicaciéon Geografica:

Circuito Educativo:

Sector de Referencia:

Direccion:

Caracteristicas de la Oferta Educativa:

Tipo de Institucion:

Régimen escolar:

Jornada:

Niveles educativos:

Oferta de Bachillerato:

Ndmero total de
estudiantes (2014 —
2015):

PARTE II: INSTRUCCIONES:
Objetivo:

Identificar el cumplimiento de los indicadores de Educacién Inclusiva en la Gestion de esta
Institucién Educativa.

Introduccion:

Este cuestionario busca conocer el trabajo que realiza la institucion considerando
generalidades, sobre educacion inclusiva. Ha sido estructurado en tres dimensiones que
incluyen diversos items derivados de los indicadores inclusivos. Se solicita total honestidad en
sus respuestas, las cuales en caso de ser necesario se emitira una propuesta de trabajo para
fortalecer la gestion de su institucion en caso de ser necesario.

Se requiere que usted interiorice una concepcién de educacion inclusiva:

“..., muestra nuevos retos de trabajo en funcion de las necesidades de aprendizaje
de cada uno de los estudiantes, éstas no seran etiquetadas en ningin momento por el
docente; pero si seran atendidas con diferentes acciones, se daran en un ambiente de
calidez para los docentes y estudiantes, con el fin de lograr en todos los estudiantes



su presencia, participacion y éxito académico dentro del Sistema Educativo”.
Delgado, K. (2015).

PARTE III: DESARROLLO DEL INSTRUMENTO:

Sefiale con una (x) seguin corresponda:

DIMENSION: CULTURA INCLUSIVA

1. La institucion educativa realiza valoraciones para
identificar a estudiantes con necesidades educativas
especiales asociadas a una discapacidad.

2. Los estudiantes en la institucion educativa buscan
ayudarse unos a otros.

3. Los docentes en la institucion educativa colaboran
entre si.

4. Los docentes y estudiantes buscan tratarse con
respeto.

5. Los docentes y padres de familia y/o representantes
colaboran entre si.

6. Los docentes y los miembros del consejo ejecutivo,
evidencian un trabajo colaborativo.

7. Las empresas de produccion y/o de servicios de la
comunidad, colaboran con esta institucion educativa.
8. Los docentes tiene expectativas altas sobre todos los
estudiantes.

9. Los docentes trabajan fuera del aula, con estudiantes
que tienen alguna necesidad educativa.

10. La identidad institucional citada en el Proyecto
Educativo Institucional PEI, orienta hacia un trabajo
inclusivo de toda la comunidad educativa.

11. En la institucion educativa, se han realizado
cambios en el PEI, gue oriente a hacer un trabajo méas
inclusivo para toda la comunidad educativa.

DIMENSION: POLITICAS INCLUSIVAS

12. La comunidad educativa comparte una filosofia de
educacién inclusiva, reflejada en el PEI.

13. Los docentes piensan que todo el alumnado es
igual de importante.

14. Los docentes y los estudiantes son tratados como
personas que poseen “rol”.




15. Los docentes intenta eliminar barreras para lograr
el aprendizaje de todos los estudiantes.

16. La institucion, se adapta a todas las necesidades
educativas de los estudiantes. Por ejemplo: atiende un
caso de discapacidad auditiva.

17. Los nombramientos o incentivos para los docentes,
se realizan de acuerdo a la normativa vigente y sin
ninguna discriminacion.

18. Se ayuda a todos los nuevos integrantes de la
comunidad educativa a adaptarse a la institucion.

19. Cuando los estudiantes acceden a la institucion
educativa por primera vez, se realiza actividades de
induccion para lograr su adaptacion.

20. La institucién educativa permite el ingreso y
matricula de todos los aspirantes.

21. La institucion, hace que sus instalaciones sean
fisicamente accesibles para todos.

22. La institucién educativa, organiza grupos de
aprendizaje para que todos los estudiantes, se sientan
valorados.

23. Se coordina con el pedagogo de apoyo o con los
representantes de la Unidad Distrital de Apoyo a la
Inclusién UDALI, para que los docentes puedan
desarrollar otras actividades de adaptaciones con
estudiantes con necesidades educativas especiales.

24. La institucién educativa trabaja colaborativamente
con la UDAL

25. Las actividades de formacion ayudan al
profesorado a atender a la diversidad de estudiantes.

26. Considera que las politicas educativas de
“necesidades educativas especiales asociadas o no a la
discapacidad” son politicas de inclusion en esta
institucion educativa.

DIMENSION: PRACTICAS INCLUSIVAS

27. Si en la institucion educativa se cuenta con
pedagogo de apoyo. Orienta a los docentes en un
trabajo eficaz en casos de adaptaciones curriculares.

28. Las practicas de evaluacion de aprendizajes
adaptadas son utilizadas para reducir las barreras de
aprendizaje en aquellos casos de estudiantes de
educacion inclusiva.

29. Las evaluaciones de aprendizajes, se enfocan hacia
los logros de todo estudiante.




30. La atencién gue se presta a los estudiantes cuya
primera lengua no es el castellano se coordina con el
pedagogo de apoyo.

31. El trabajo desarrollado por el pedagogo de apoyo
con los docentes, guardan relacion con el desarrollo
del curriculo vigente.

32. Se han tomado decisiones de ayuda a ciertos
estudiantes por solidaridad.

33. Los docentes planifican su trabajo para atender a
todos los estudiantes.

34. Los docentes desarrollan su trabajo de aula
atendiendo a todos los estudiantes.

35. Los docentes en el desarrollo de las clases,
promueven la comprension para cada uno de los
estudiantes.

36. Se involucra activamente a todos los estudiantes en
su propio aprendizaje.

37. La institucién educativa trabaja con un plan
académico o microplanificaciones, desarrolladas entre
docentes y pedagogo de apoyo, para estudiantes con
quienes se demanda hacer un trabajo de educacion
inclusiva.

38. Las micro - planificaciones de los docentes,
evidencias acciones de adaptaciones para ciertos
estudiantes.

39. Los docentes planifican, revisan y ensefian en
colaboracién con sus pares.

40. La disciplina de los estudiantes refleja un trato de
respeto entre pares.

41. El profesorado, se preocupa en apoyar el
aprendizaje y la participacion de todos los estudiantes.

42. El pedagogo de apoyo orienta a los docentes, con
el fin de facilitar el aprendizaje y la participacion de
todos los estudiantes.

43. Los docentes envian a casa actividades de
refuerzo, estas son propuestas para todos los
estudiantes.

44. Todo estudiante participan en actividades
complementarias y extraescolares.

45. Se conocen y se aprovecha para el aprendizaje los
recursos de la comunidad.

46. La experiencia de los docentes se aprovecha en al
aprendizaje de los estudiantes.

47. La diversidad de los estudiantes, se utiliza como
un recurso para la ensefianza y el aprendizaje.




48. Los docentes, generan recursos didacticos para
apoyar el aprendizaje vy la participacion.

49. La Unidad de Apoyo a la Inclusién UDAI, ha
intervenido en la institucion, para orientar practicas de
aula en casos especificos de estudiantes.

Si las respuestas predominan en desacuerdos, comente su negacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION




CUESTIONARIO PARA RECOPILACION DE LA INFORMACION CON
ESTUDIANTES Y PADRES DE FAMILIA

PARTE I: DATOS INFORMATIVOS

Es usted:

Padre de familia / representante: Estudiante

PARTE II: INSTRUCCIONES:
Introduccion:

Este cuestionario busca conocer el trabajo que realiza la institucién sobre educacion inclusiva,
es necesario que usted conozca la nueva concepcién de inclusién educativa:

“..., muestra nuevos retos de trabajo en funcidon de las necesidades de aprendizaje
de cada uno de los estudiantes, éstas no seran etiquetadas en ningin momento por el
docente; pero si seran atendidas con diferentes acciones, se daran en un ambiente de
calidez para los docentes y estudiantes, con el fin de lograr en todos los estudiantes
su presencia, participacion y éxito académico dentro del Sistema Educativo™.
Delgado, K. (2015).

PARTE III: DESARROLLO DEL INSTRUMENTO:

Sefiale con una (x) segun corresponda:

DIMENSION: CULTURA INCLUSIVA

1. Lainstitucion educativa, identifica a estudiantes con
necesidades educativas especiales.

2. Los estudiantes en la institucion educativa, buscan
ayudarse unos a otros.

3. Considera, que los docentes colaboran entre si.

4. Los docentes y estudiantes se tratan con respeto.

5. Existe colaboracion entre docentes y padres de
familia y/o representantes.

6. Los estudiantes, han desarrollado en algin momento
actividades con empresas de produccion o de servicios
del sector.




7. Los estudiantes buscan destacarse en diferentes
actividades como: aprendizaje, cultura, deportes, entre
otras.

8. Los docentes trabajan fuera del aula con ciertos
estudiantes.

9. La misidn y vision de la institucion educativa citada
en el Proyecto Educativo Institucional, refleja un
trabajo de inclusidn para los estudiantes.

DIMENSION: POLITICAS INCLUSIVAS

10. La institucién educativa, tiene una filosofia de
educacion inclusiva.

11. Los docentes, piensan gque todo el alumnado es
igual de importante.

12. Los docentes y los estudiantes son tratados como
personas poseedoras de un “rol”.

13. Los docentes, buscan que todos los estudiantes
logren sus aprendizajes.

14. La institucion educativa, se esfuerza en disminuir
las préacticas discriminatorias.

15. La institucién educativa, realiza actividades para
atencion a estudiantes que han ingresado a la
comunidad educativa.

16. La institucion educativa, permite el ingreso de
todos los estudiantes que viven en el sector.

17. La institucion educativa, busca que sus
instalaciones sean fisicamente accesibles para todos.

18. Los docentes, organizan grupos de aprendizaje
para que todos los estudiantes se sientan valorados.

19. La institucion educativa, coordina con otros
profesionales para atender casos de estudiantes con
necesidades educativas.

20. Los docentes, participan de programas de
capacitacion.

DIMENSION: PRACTICAS INCLUSIVAS

21. En la institucién educativa se realizan procesos de
atencion a ciertos estudiantes con alguna necesidad de
aprendizaje.

22. En la institucion educativa se realizan evaluaciones
de aprendizajes especificas para ciertos estudiantes.

23. Los deberes para casa contribuyen al aprendizaje.

24. En caso de existir, se atiende a estudiantes cuya
primera lengua no es el castellano.




25. Considera que en la institucién se ayuda a los
estudiantes por pena.

26. Los docentes en las aulas de clase buscan ensefiar
a todos los estudiantes.

27. Los docentes, buscan la comprension de la clase
desde cada uno de los estudiantes.

28. Los docentes dictan las clases para todos los
estudiantes.

29. Los docentes involucran activamente a todos los
estudiantes en el aprendizaje.

30. La disciplina de la clase, se basa en el respeto
mutuo (estudiantes — docentes).

31. Usted considera que los docentes si planifican sus
clases.

32. El profesorado, se preocupa de apoyar el
aprendizaje y la participacion de cada uno de los
estudiantes.

33. Todo estudiante participa en actividades
complementarias y extraescolares.

34. La diversidad de estudiantes se utiliza como un
recurso para la ensefianza y el aprendizaje.

35. Los docentes, utilizan materiales de apoyo para
lograr el aprendizaje en los estudiantes.

Si las respuestas predominan en desacuerdos, comente su negacion.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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