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Docentes-Investigadoras

El estudio de la actividad investigadora es posible recurriendo a la cuantificacion de determinadas
variables presentes en bibliografia especifica; una vez realizado el analisis se descubren las
dimensiones que caracterizan al conjunto de conceptos, estrategias, proyecciones e intenciones

sobre determinado campo o &mbito.

En el interés de conocer las acciones a implementarse desde la normativa ecuatoriana para
incorporar a la ciudadania en general y a los colectivos sociales en particular a la sociedad de la
informacidn y el conocimiento, la investigacion se orienta a seleccionar la politica educativa en
relacion con ello; es asi que mediante el analisis de contenido se estructuran las unidades de
andlisis; y, desde el estudio cualitativo se arriba a determinar cuantitativamente las categorias o

dimensiones que conducen a estructurar la concrecion efectiva de las intenciones propuestas.

En el caso especifico del estudio, se revisaron mediante esta técnica algunos documentos que
desde el Plan Nacional del Buen Vivir (2016), Plan Toda Una Vida (2018), Constitucion del
Ecuador, Ley Organica de Educacion Intercultural, Libro Blanco de la Sociedad de la
Informacidn del Ecuador, Estandares de calidad educativa, Competencias Digitales de UNESCO,
ISTE, EDUTEKA, Fundacion Enlaces de Chile, etc., se recogieron las principales dimensiones
para estructurar el instrumento de diagnostico de las competencias digitales docentes de los
profesores de educacion basica del cantdn Loja como se podra observar mediante un estudio
descriptivo. En concreto, se trata de un método objetivo y verificable, cuyos resultados son
reproducibles, y que puede aplicarse a un gran volumen de datos, lo que hace posible la obtencion

de resultados significativos en los estudios estadisticos; en este caso, para preparar acciones
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formativas de gran escala a los docentes del magisterio nacional en el ambito de la competencia
digital.

Analisis e interpretacion de datos

El instrumento aplicado consta de tres grandes apartados: datos informativos; la parte
“A”, destinada a conocer informacion sociodemografica; la parte “B”, orientada a
determinar la competencia digital docente. Cabe indicar que estos datos, en comparacion

con los obtenidos un afio atras, en la fase de pilotaje, sufren un importante cambio.

Caracteristicas socio-demograficas

En esta etapa analizaremos los datos obtenidos en el cuestionario y que se refiere a I.

Aspectos Generales.

Edad de los docentes

Mas de 60 afios
Entre 51 y 60 afios
Entre 41 y 50 afios

Entre 31 y 40 afios :

Menos de 30 afios (-

Figura 1. Edad de los docentes

Fuente: Cuestionario a
profesores Elaboracion propia

El grupo de docentes de mas de 50 afios era mayor, mientras que ahora, los porcentajes
por rango son casi homogéneos, es decir, un 25% se agrupa en cada intervalo entre 31y
60 afios, y solamente el 5% esta sobre los 61 afios; esto es consecuente con las politicas

de estado de incorporar al magisterio a docentes jovenes, quienes cubren el 18%.
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Titulacion de los docentes

Como es obvio, el grupo de encuestados son docentes por lo que el porcentaje en la
titulacion asociada es mayor, aunque es necesario indicar que en el nivel de postgrado
existe un incremento si se compara con los datos de un afio antes, con lo que se confirma

la importancia el interés del docente por su formacion profesional.
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Figura 2. Titulacion de los docentes encuestados

Fuente: Cuestionario a
profesores Elaboracion propia

El 83% de docentes cuentan con un titulo profesional de tercer nivel, pero, de este
porcentaje, el 17% con especialidad que no corresponde a la docencia ya que hace algunos
afios, no necesariamente se requeria contar con titulo de especialidad en educacién,

especialmente en colegios fisco-misionales, este porcentaje obedeceria a ello.

Pero, desde el afio 2013, este tipo de establecimientos pasaron a ser parte del Estado vy,
por tanto, ahora se les exige contar con formacion en Educacion, caso contrario, no

podrian acogerse al escalafon docente.

Aparte de la formacion universitaria, interesa conocer cual es la formacion en TIC puesto

que las carreras de Ciencias de la Educacion, en la generalidad, no ofertan dentro
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de sus mallas curriculares componentes educativos como Computacion o Informética

Educativa. Es momento de revisarlo.

Formacion recibida en TIC

El Ministerio de Educacion ha brindado formacion en el manejo de computador y

herramientas de Office en algunas ocasiones a la poblacion docente.

Figura 3. Formacion recibida en TIC

Fuente: Cuestionario a
profesores Elaboracién propia

Es asi que el 70% de profesores expresa contar con este tipo de capacitacion; pero, no
podriamos afirmar ain que los docentes estan formados en TIC, menos aln en
competencia digital docente; si bien se cuenta en el pais con cobertura de internet, no
necesariamente se cuenta con la infraestructura tecnoldgica en el aula y, tampoco se han
establecido convenios con universidades o empresas para emprender procesos de

capacitacion para la integracion curricular de las TIC.

Sin embargo, debemos mencionar que esta variable es muy importante a la hora de
emprender en un proceso de formacion., el manejo de computador (hadware), y de
software (especialmente educativo), de forma eficiente, agilizaria el desarrollo de

habilidades o desempefios mas complejos.



Tipo de establecimiento

PRIVADAS

PUBLICAS

Figura 4. Tipo de establecimiento

Fuente: Cuestionario a
profesores Elaboracién propia

En el momento de la investigacion, existian tres tipos de establecimientos educativos:
publicas, privadas y fisco-misionales. Estas ultimas se encontraban en un proceso de

transicion para ubicarse en instituciones publicas.

Como sabemos, los primeros se financian con fondos estatales; los segundos, con recursos

particulares; y, las fisco-misionales con presupuestos mixtos.
El universo de la poblacion a investigar en el contexto del cantén Loja tiene

aproximadamente un 75% de escuelas puablicas (y fisco-misionales), y un 25%,

pertenecen a escuelas privadas.

Competencia digital (CD) del docente de Educacion Basica
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Seguidamente se presenta el cuadro resumen de analisis de la primera dimension de las cinco

que incluye en instrumento.

Veamos: de acuerdo con los datos de la Tabla 1, los mayores porcentajes de alto dominio en
cuanto a indicadores de desempefio se encuentran en los indicadores 1 y 4. Cabe mencionar
que los resultados obedecen a que los docentes hacen alusion al uso de recursos como CD,
USB y programas informaticos que son usados cuando utilizan la Sala de Informatica e

internet, como fuente y almacenamiento de informacidn, segun lo refirieron.

Por otro lado, existe un alto porcentaje de dominio nulo en los indicadores 2 y 5, que tiene

que ver con el uso de herramientas web 2.0.

Tabla 1

Cuadro resumen de promedios del nivel de competencia digital, dimensién 1

DIMENSIQN, ESTANDARES E INDICADORES DE BAJO MEDIO ALTO
DESEMPENO (%) (%) (%)
DIMENSION 1: ASPECTOS TECNICOS 25 53 22
E1: Identificar y utilizar los elementos del hardware y
6 58 36
software
ID1: Conoce las funciones, programas y partes del 6 58 36
computador.

E2: Demuestra dominio en el software educativo, internet

y herramientas web 2.0 36 44 21
ID2: Conoce programas o0 recursos informaticos
educativos. Pros 43 48 9
ID3: Utiliza programas o recursos informaticos educativos. 40 53 7
ID4: Usa internet para la préactica docente. 23 41 36
ID5: Accede v utiliza herramientas de la web 2.0. 36 34 30

E3: Domina el uso de dispositivos tecnologicos 34 58 8
ID6: Conoce y usa dispositivos tecnoldgicos para la 34 58 8

préctica docente.

Elaboracién propia

En los grupos de medio y mayor dominio, el estandar 1, es el que tiene el mayor

porcentaje, aunque es el de menor complejidad.

Los estandares 2 y 3, en cambio, estan en un nivel medio en los 3 grupos, creemos que

ello obedece a que la mayoria de textos basicos, incluso los proporcionados por el estado
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se acompafian de CD como apoyo. Sin embargo, la investigacion de campo demuestra

que mas alla de estos recursos los docentes no conocen, ni usan.
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Dentro de la dimension aspectos técnicos, el porcentaje que posee un nivel alto de

competencia es el 22% de docentes.

60%
50%
i EBAJO
= MEDIO
20%
10% I - i
El E2 E3

Figura 5. Representacion de los valores promedio en CDD, dimension 1

Fuente: Cuestionario a
profesores Elaboracion propia

En la tabla 33, podemos apreciar que el mayor porcentaje en la categoria bajo dominio
(65% y 67%%) se localiza en los estdndares de desempefio 9 y 10, que, dentro de este

bloque son de mayor complejidad.

Tabla 2.

Cuadro resumen de promedios del nivel de competencia digital, dimension 2

BAJO MEDIO ALTO
DIMENSION, ESTANDARES E INDICADORES DE DESEMPENO | (%) (%) (%)

DIMENSION 2: ASPECTOS DE DESARROLLO PROFESIONAL 51 39 10

E4: Demuestra dominio en la localizacion de informacion de acuerdo

con su necesidad docente. 40 47 13
ID7: Utiliza palabras clave para localizar informacidn en internet. 46 36 18
ID8: Realiza busquedas en internet para su préctica docente. 34 58 8
ES5: Demuestra dominio en la recopilacion y organizacion de la

P yorg a4 a2 18

informacién en internet.




E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10

ID9: Archiva la informacion en dispositivos tecnoldgicos. 45

ID10: Organiza la informacion mediante aplicaciones tecnoldgicas. 36
E6: Demuestra dominio en la seleccion y discriminacion de 37
informacion en internet

ID11: Filtra sus busquedas identificando al autor, el proposito del sitio 37

web, actualizacion (...)

E7: Demuestra dominio en la seleccion y discriminacién de 45
informacién en internet

ID12: Comparte informacién con sus pares académicos usando correo 45

electronico, redes sociales y otras aplicaciones.

E8: Domina la seleccion de comunidades de aprendizaje en el ambito
de la educacion. 60

ID13: Conoce la utilidad de las comunidades virtuales en educacién y 59

areas afines.

ID14: Conoce comunidades virtuales educativas de aprendizaje. 61
E9: Demuestra dominio en la participacion de comunidades de 65
aprendizaje.

ID15: Participa en comunidades virtuales para actualizar sus 65

conocimientos.

E10: Demuestra dominio en la participacién de comunidades de 67
aprendizaje para atender la problematica educativa.

ID16: Comparte con otros profesionales, en las redes virtuales, los 79

problemas de la practica docente, buscando una solucién.

ID17: Se apoya en comunidades y redes profesionales para el 61

desenvolvimiento docente.

Fuente: Elaboracién propia
70%
60%
= BAJO

0, |
50% MEDIO
20%

10% Al | J = o

Figura 6. Representacion de los valores promedio en CDD, dimension 2

Fuente: Cuestionario a
profesores Elaboracién propia
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Se refleja la tendencia de que a mayor complejidad, menor competencia.
Consecuentemente, el estdndar en el que los profesores evidencian un alto desempefio es

en el 5, contrariamente, su nulo desempefio se detecta en el estandar 10.

En la dimension aspectos de desarrollo profesional, los datos revelan que el 10%

Unicamente poseen un nivel de dominio alto.

Ahora bien, segln la Tabla 3, en la dimension agrupada, los docentes evidencian niveles
mas bajos en los tres estandares; precisamente los relacionados con la planificacion

docente, lo cual indica claramente la no integracion curricular de TIC.

Es necesario aclarar que si bien el indicador 28 segln los datos se refleja como alto, es
porque los docentes indicaron que usan las TIC para realizar el plan de clase o proyecto
pedagdgico, pero, Unicamente para cumplimentar formatos predisefiados, o, realizan las
impresiones y los llevan de forma manual. Por tanto, si bien se observa alto dominio en

los indicadores mencionados, éstos corresponden a niveles de escasa complejidad.

El bajo dominio se enfoca en los indicadores 31, 34 y 35, que, implican mayor

conocimiento y experiencia para incluir las TIC en la practica docente.

El 15% de docentes demuestran un nivel alto en la dimension aspectos

pedagdgico- diddcticos.

Tabla 3

Cuadro resumen de promedios del nivel de competencia digital, dimensién 3

DIMENSION, ESTANDARES E INDICADORES DE BAJO MEDIO ALTO

DESEMPENO (%) (%) (%)
DIMENSION 3: ASPECTOS PEDAGOGICO- 47 38 Is
DIDACTICOS

E11: Domina el andlisis del contexto escolar y de
los recursos disponibles para la integracion 51 40 10
curricular de las TIC.
ID18: Analiza la disponibilidad de recursos TIC
(dentro y fuera del aula), asi como las 59 34 7
individualidades.




ID19: Analiza la formacion de los estudiantes en
el manejo de las TIC.
ID20: Analiza las necesidades educativas
especiales para incluir a todos los alumnos.
ID21: Cuestiona ciertas aplicaciones
tecnoldgicas para el uso en el aula de clase.
E12: Demuestra dominio en la creacién de
ambientes de aprendizaje enriquecidos por TIC.
ID22: Se responsabiliza de que los equipos
tecnoldgicos disponibles sean utilizados por
todos los alumnos.
ID23: Promueve la comunicacion e interaccion
entre pares y docentes.
ID24: Establece normas y limites en el uso de
recursos y en la interaccidn entre comparieros y
profesor.
ID25: Procura que el material sea significativo y
de interés para el estudiante.
ID26: Revisa que la terminologia tecnoldgica
sea apropiada para los alumnos.
E13: Domina la planificacion, implementacion y
evaluacion de actividades digitales para alcanzar
logros de aprendizaje en los estudiantes.
ID27: Detecta la necesidad de incorporar las TIC
al tema, contenidos y resultados de aprendizaje.
ID28: Elabora el plan de clase o el proyecto
pedagdgico con uso de TIC.
ID29: Selecciona material con soporte
tecnoldgico para alcanzar objetivos de
aprendizaje
ID30: Construye material didactico apoyado en
las TIC.
ID31: Promueve conductas observables y de
refuerzo, mediante las TIC.
ID32: Permite que los alumnos construyan
nuevas ideas mediante la inmersion en ambientes
de aprendizaje tecnologico.
ID33: Fomenta la resolucion de problemas de
contexto por medio de la tecnologia.
ID34: Desarrolla la interaccion social, la
comunicacion y colaboracion mediante TIC.
ID35: Coordina las tareas aprovechando los
recursos tecnoldgicos.

53

51

40

41

39

43

49

35

38

50

34

36

38

41

58

57

53

61

70
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38
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38
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39

36
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35

36

45

38

42

32

32

33

41

31

27

11

11

22

24
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15

24

27

14

21
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20

27

10

10

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 7. Representacion de los valores promedio en CDD, dimension 3

Fuente: Cuestionario a
profesores Elaboracion propia

Al analizar la Tabla 35, se evidencia Un bajo nivel de competencia, se reflejan en la

implementacion de estrategias para el uso de TIC en la gestion escolar, esto es en los

estandares 14 y 15 (mas de la mitad, evidencian bajos niveles). En el analisis de la

dimension aspectos de gestion escolar, puede colegirse que quienes alcanzan un alto

dominio son solo el 8%.

Tabla 4

Cuadro resumen de promedios del nivel de competencia digital, dimensién 4

DIMENSION, ESTANDARES E INDICADORES DE
DESEMPERNO

BAJO MEDIO ALTO
(%) (%) (%)

DIMENSION 4: ASPECTOS DE GESTION ESCOLAR

E14: Domina el uso de las TIC para la gestién académico-

administrativa de la institucion educativa.
ID36: Usa herramientas tecnoldgicas para la mejora de la gestion
académico-administrativa institucional.
ID37: Implementa estrategias de mejora para la utilizacion de las
TIC en la gestion escolar frente a los procesos de evaluacion
institucional.

E15: Demuestra dominio en el analisis de las TIC en la gestién

del centro educativo.
ID38: Evalla la eficacia del uso de las TIC en la gestion
administrativo-académica del centro educativo.

61 31 8
60 33 8

57 34 9

62 31 7

61 27 12

61 27 12

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 8. Representacién de los valores promedio en CDD, dimensién 4

Fuente: Cuestionario a
profesores Elaboracién propia

Ahora, nos referiremos a la dimension de aspectos éticos, sociales y legales.

Tabla 5

Cuadro resumen de promedios del nivel de competencia digital, dimensién 5
DIMENSION, ESTANDARES E INDICADORES DE BAJO MEDIO ALTO
DESEMPENO o) (8 (%)
DIMENSION 5: ASPECTOS ETICOS, SOCIALES Y 45 37 19
LEGALES

E16: Demuestra dominio en el uso de las netiquetas
digitales para integrar los principios de ciudadania, respeto | 65 29
ala sociedad y medio ambiente.
ID39: Conoce y usa los principios de la ciudadania digital y
netiqueta.
ID40: Desarrolla actividades para fomentar la preservacion y
el cuidado del ser humano y medio ambiente en relacion al 55 37
uso de las TIC.
E17: Alerta a sus estudiantes sobre las bondades y el riesgo
gue comporta el mal uso de las TIC.
ID41: Reflexiona con los estudiantes sobre las ventajas y
riesgos del mal uso de los recursos tecnologicos para si 25 44
mismos y para la sociedad en general.

74 21

25 44

31
31

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 9. Representacién de los valores promedio en CDD, dimension 5

Fuente: Cuestionario a
profesores Elaboracion propia

Como puedo observarse, el indicador de desempefio en el cual los docentes evidencian
un mejor desempenio es en el 41, al contrario, el indicador 39. Logicamente, el estandar

17, es el que revela mayor nivel de competencia.

El grafico refleja que el 13% de docentes poseen un nivel alto en la dimension

aspectos éticos-sociales y legales.

Podemos concluir indicando que segun los datos agrupados, los indicadores de bajo
desempefio son los que estan numerados como 14, 15, 16, 34, 35, 37,38 y 39; en el

nivel medio, en cambio, son los indicadores 1, 3, 4, 6, 8, 10, 11.

Es necesario considerar que los mayores resultados se centran en los estdndares
relacionados con aspectos técnicos (preguntas 1 y 4); organizacion de informacion
(pregunta 9); analisis de contexto para integracion curricular de las TIC (preguntas 22-
26); actividades de planificacion con TIC (preguntas 27-30); reflexion sobre el uso de las

TIC con los estudiantes.
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El blogue de preguntas 22 a 30, son precisamente aquellos indicadores que tienen que ver con
el andlisis de la viabilidad de la integracion curricular de las TIC. Este dato es muy importante
si tomamos en cuenta que los docentes (aunque en un escaso porcentaje) estan evidenciando
una actitud que propicie en algin momento la integracion curricular de las TIC, lo cual podria
tener un efecto positivo en la comunidad educativa.

Y, si agrupamos por dimensiones, los datos que se acaban de analizar, determinamos que el
mayor porcentaje de poblacion investigada se encuentra en los siguientes niveles: ALTO,
12%; MEDIO, 43%; BAJO, 50%. (VVéase Fig. 10).

SR
N N #BAJO

* ®\vEDIO
ALTO

Competencia digital docente
w
Q@
=

Dimensiones

Figura 10. Porcentaje de competencia digital docente agrupado.

Fuente: Cuestionario a profesores
Elaboracién propia

Concluimos mencionando que si “integrar” significa completar, el integrar la tecnologia al aula
se entiende como el hacerla parte del curriculo, enlazarlas arménicamente con los demas
componentes del curriculum, de modo que el dato sobre el porcentaje de docentes que se
encuentra en el nivel medio deberia tomarse con mucha discreciéon. Consideramos,
consecuentemente, que el 88% de docentes requeririan de un proceso formativo.
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