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Resumen: 
 
La degradación de los cuerpos de agua y la pérdida de servicios ecosistémicos (SE) son desafíos cada 
vez más comunes (Sherrouse et al., 2014).entre otras presiones, que han transformado los complejos 
ecosistemas como los ríos urbanos en alcantarillas abiertas y canales de hormigón. Esta situación no 
solo ha impactado su dimensión ambiental, sino que también afecta su valor social y la relación que 
tienen con los habitantes. 
 
Ante esta problemática, la comunidad científica ha enfatizado la necesidad de prestar atención a las 
percepciones y preferencias de la comunidad respecto al paisaje y sus servicios ecosistémicos (SE) 



autores (Rey-Valette et al., 2017; van Riper et al., 2017). Dado que este conocimiento local 
complementa los enfoques tradicionales centrados en estudios biofísicos, lo que lo convierte en un 
recurso valioso para una evaluación y gestión integral que promueve la participación ciudadana, el 
desarrollo de soluciones deliberativas y, por ende, un mayor apoyo social (Martín-López et al., 2014).  
 
En este contexto, el mapeo participativo, como las aplicaciones de SIG participativos (PPGIS), ha 
cobrado relevancia en las últimas décadas como una estrategia metodológica apropiada para recoger 
las preferencias de la comunidad e identificar los servicios de los ecosistemas. Permite conocer la 
distribución espacialmente explicita y su relación con diferentes variables ambientales. 
 
El objetivo de esta investigación es mapear los valores sociales tanto positivos como negativos 
asociados con dos ríos urbanos en la ciudad de Loja, Ecuador. El estudio se realizó utilizando una 
encuesta virtual desarrollada en la plataforma Survey123 de ArcGIS. La encuesta pidió a los 
participantes que interactuaran con un mapa de la ciudad y ubicaran los lugares de mayor interés 
vinculados a 10 categorías de valor social. Los datos recolectados se procesaron junto con cinco 
variables ambientales, incluyendo el uso y la cobertura del suelo y la distancia a áreas verdes. 
 
Se utilizo la herramienta de mapeo denominada SolVES (Valores Sociales para los Servicios de 
Ecosistemas), desarrollada por los investigadores del Servicio Geológico de los Estados Unidos 
(USGS) con el fin de evaluar los valores sociales de los servicios de ecosistemas.También se aplicó 
el modelo de máxima entropía Maxent para generar mapas explícitos sobre la intensidad relativa y la 
distribución espacial de los valores sociales. Además, se calculó un 'Índice de valor' para cada 
categoría de valor social utilizando la metodología propuesta por (Sherrouse et al., 2014). 
 
Los resultados de la investigación demostraron que la distribución geográfica de los valores sociales 
no fue aleatoria y que se identificaron patrones de agrupamiento estadísticamente significativos. Estos 
patrones espaciales difirieron entre los grupos de valores sociales positivos y negativos. Los valores 
sociales positivos exhibieron patrones más dispersos, con agrupaciones en zonas periféricas, mientras 
que la distribución de valores negativos se concentró en el centro de la ciudad. 
 
Entre los diez valores sociales estudiados, los más relevantes fueron aprendizaje,  estético y 
terapéutico, mientras que los valores negativos más importantes fueron desagradable, poca 
infraestructura e inaccesibilidad y riesgo a inundación. 
 

Finalmente, los resultados de esta investigación demuestran la validez del enfoque y método utilizado 
como herramienta de planificación, ya que permite identificar áreas prioritarias para la conservación 



y restauración de los servicios ecosistémicos percibidos por la comunidad local. La estrategia de 
involucrar a la comunidad en la recolección de datos y proporcionar un enfoque integral es valiosa 
para la planificación y la toma de decisiones participativa, proporcionando un mayor apoyo social 
hacia la construcción de una gobernanza y planificación de los ecosistemas más informada y basada 
en la comunidad. En resumen, esta investigación proporciona información importante para la gestión 
y planificación de los recursos naturales y ecosistemas urbanos en la ciudad de Loja, Ecuador. 
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