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Resumen: la cuidad de San Juan de Pasto (Colombia), es escenario de una gran actividad econémica
informal por parte de vendedores ambulantes, estacionarios y semi-estacionarios (Garcia, 2018),
segun el boletin de empleo y seguridad social del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE, 2023), el porcentaje nacional de personas en calidad de informalidad laboral es
del 57.9%, para el municipio de Pasto este porcentaje es del 56.4%, es decir que 56 de cada 100
personas que trabajan comparten esta caracteristica, en aumento, Veleda (2003), define que el
principal representante de este tipo de economia es el vendedor ambulante o callejero, considerado
habitualmente como trabajador ilegal, con lo cual se genera una problematica cuando este grupo
poblacional ejerce su labor haciendo uso del espacio publico.

En ese sentido, la presente investigacion busca analizar el funcionamiento de las ventas informales,
su relacion con el espacio pablico de la zona centro de la ciudad y los principales procesos realizados
por parte de las autoridades locales a fin de regular el uso y ocupacion del espacio publico, para ello
se ha definido como objetivo general: Analizar el funcionamiento de las ventas informales sobre el
espacio publico del centro de Pasto: calles 16 a 18 entre carreras 21 a 25 y calles 18 a 19 entre carreras
23 a 25, de igual manera, como objetivos especificos se han definido: 1) Identificar el estado de los
componentes del espacio publico dentro del &rea de estudio a partir de las condiciones que definen al
espacio publico segun los planteamientos de Fernando Carridn; 2) Caracterizar las ventas informales
dentro del area de estudio; 3) Considerar los procesos de recuperacion del espacio publico dentro del
area de estudio.

En ese orden de ideas, la investigacion se constituy6 de un método inductivo el cual se caracteriza por
un andlisis coherente y ordenado de las caracteristicas particulares de un fendémeno (Castillo, 2015).
asi mismo, se determin6 un enfoque mixto o perspectiva cualitativa o cuantitativa, la cual puede
comprenderse como el horizonte que guia al investigador mientras observa la realidad, categoriza,
percibe y abstrae los conocimientos obtenidos del fendmeno estudiado (Martinez, 2011). Por Gltimo,
el tipo de investigacion fue clasificada como descriptiva, la cual se caracteriza por hacer uso de un
método sistematico para describir el estado, los factores y las caracteristicas del fenomeno estudiado,
ya sea una poblacion, situacion o un elemento de interés, asi mismo, esta se centra especificamente
en describir y no en explicar o comprobar una hipétesis. (Lerma, 2009; Monje, 2011; Martinez, 2011)



Continuando, el disefio metodoldgico de la investigacion se constituyd de tres fases, estas a su vez, se
conformaron de diferentes actividades a fin de cumplir cada objetivo especifico, para ello se
formularon tres variables metodologicas: 1) Estado de los componentes del espacio publico; 2)
Funcionamiento de las ventas informales; 3) Procesos de recuperacion del espacio pablico. Para la
formulacion de la primera variable se usaron como referente las teorias de Fernando Carrion sobre lo
Simbolico, Simbidtico, Intercambio y Civismo (Carridn, 2016). Para la segunda variable se tomaron
referentes conceptuales de diferentes autores como Valeda (2003), Acevedo (2017) a fin de formular
indicadores que permitieron la medicion de la variable. Asi mismo, la variable nimero tres y sus
indicadores fueron estructurados tomando como base al material secundario suministrado por las
administraciones locales de Pasto (Alcaldia y dependencias), dicho material fue de tipo normativo y
entre los mas representativos estan la sentencia N.011511 del afio 2002, del Tribunal Administrativo
de Narifio y el Acuerdo 032 de 1991 los cuales brindan informacion relevante para comprender los
procesos de reubicacion de vendedores informales en Pasto. (Tribunal Administrativo de Narifio,
sentencia N. 011511, 2002; Acuerdo 032, 1991)

En contraste, estas variables fueron usadas como base en el proceso de definicion de actividades,
técnicas de recoleccion de datos (secundarios y primarios), permitiendo la creacién de instrumentos
con un alto grado de confiabilidad y facilitando el procesamiento y analisis de los resultados. Como
técnicas de recoleccion de datos primarios se definieron Encuestas descriptivas, Entrevistas
estructuradas de final abierto y la observacion no participante (estructurada y no estructurada), esta
como unas de las més relevantes. En aumento, también se hizo uso de ArcGis como herramienta de
analisis y representacion de los datos obtenidos en campo.

En consecuencia, unos de los resultados mas relevantes obtenidos, fue la distribucién espacial de los
vendedores informales dentro del &rea de estudio, los cuales presentaron diferentes patrones asociados
con la funcionalidad de los locales comerciales, principalmente los denominados Tierra Santa y
Amorel (centro comerciales), donde se observo que en sus las fachadas y esquinas se concentra un
numero de vendedores informales que oscilan entre 40 a 60 dependiendo del dia y la jornada, asi
mismo, se observé una subdivision interna en base a la herramienta de trabajo identificandose 22
tipos.
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