“Asociatividad, gestion de la certificacion de calidad y desafios para la sostenibili-
dad de una cadena de valor de cacao: estudio de caso ASOCAROMA-Fairtrade,
provincia de Los Rios - Ecuador, 2019-2021”

¢ Cuéles son los retos de la asociatividad que enfrenta ASOCAROMA para una

implementacion sostenible de los criterios ambientales y conservar la renovacion anual
de la certificacion Fairtrade?

Objetivo general

Comprender los desafios de la asociatividad y su incidencia en el cumplimiento
progresivo de los criterios ambientales mediante la gestidn de la certificacion Fairtrade
en ASOCAROMA.

Objetivos Especificos

Analizar la eficiencia de la gestion organizativa en los resultados esperados para el
cumplimiento progresivo de los criterios de la certificacion Fairtrade.

Sistematizar los resultados de participacion e involucramiento de los socios en el
cumplimiento de los criterios ambientales Fairtrade, durante el proceso
de implementacion.

Resumen

La investigacion partié de un cuestionamiento central sobre cuales son los retos para la
asociatividad en la gestion organizacional de la Asociacion Agropecuaria Cacao Aroma
— ASOCAROMA, para una implementacion sostenible de los criterios ambientales y la
renovacion anual de la certificacion Fairtrade (2019 — 2021). Una parte de la gestion or-
ganizativa se relaciona con la implementacion de acciones para el cumplimiento progre-
sivo de los criterios ambientales de la certificacion Fairtrade por parte de los socios de
ASOCAROMA, ante lo cual se evidencian barreras de distinto orden y nivel. Asi, el ob-
jetivo general fue comprender los desafios de la asociatividad y su incidencia en el cum-
plimiento progresivo de los criterios ambientales en la gestion de la certificacion Fair-
trade en ASOCAROMA. Para esto se analizo la eficiencia de la gestion organizativa en
los resultados esperados para el cumplimiento progresivo de los criterios de la certifica-
cion Fairtrade (diagnostico) y se procedio finalmente a sistematizar los resultados de la
participacion e involucramiento de los socios en el cumplimiento de los criterios am-
bientales Fairtrade, durante el proceso de implementacion (gestion de la certificacion
entre el periodo de estudio).

El disefio metodologico para el levantamiento y anlisis de la informacion utilizé el mé-
todo cualitativo para el estudio de caso, aplicando técnicas de revision documental de



ASOCAROMA en parametros de gestion de la certificacion para los criterios ambienta-
les, asi como de sistematizacion de informacion primaria de una serie de entrevistas a
informantes calificados en la directiva y otros miembros de ASOCAROMA.

En términos generales la gestion puede ser concebida como la implementacion de meca-
nismos en los procesos cooperativos para enfrentar las dificultades de ingreso a la glo-
balizacion, tal como lo sefialaron Liendo y Martinez (2001). Por su lado, Sen (2000)
menciond que la gestion organizativa se fortalece desde un enfoque de desarrollo de ca-
pacidades y libertades reales en los sujetos, precisando ademas que, la eficiente imple-
mentacion de programas de formacion faculta al individuo tener la libertad en la toma
de decisiones oportunas para forjar la sostenibilidad, esta sugerencia que se ha conver-
tido en una herramienta poderosa para alcanzar el desarrollo humano (Sen 2000).

Las certificaciones para la produccidn agricola se han convertido en herramientas para
alcanzar la sostenibilidad como recuerda Tampe (2016) y una de las certificaciones de
calidad para el sector es la de Fairtrade International, que elaboré una serie de estanda-
res para productores, comercializadores y maquiladores (Fairtrade 2022). Dentro de los
estandares para productores existe uno particular para las organizaciones de productores
a pequefia escala, el cual promueve el desarrollo econémico, social y ambiental. Para el
desarrollo organizacional esta misma certificacion propone los mecanismos de precio
minimo y prima, siendo este Ultimo empleado para el desarrollo de proyectos de elec-
cion de la organizacién, enfocados en précticas éticas y amigables con el medio am-
biente (Fairtrade 2022).

El diagndstico en campo no encontr6 un Plan Operativo Anual — POA, ni una herra-
mienta de monitoreo, sin embargo, de lo cual, la organizacion demostré compromiso
con sus obligaciones, elaborando planes de trabajo para cada comisién. La participacion
de los socios en las actividades planeadas se ha dado de acuerdo con las reglamentacio-
nes internas, aunque los informantes coincidieron en que los socios se reisan a ocupar
cargos directivos o participar en las comisiones. Frente a esto, se encontrd que la asocia-
cién usa instrumentos como una politica de sanciones para presionar la participacion en
actividades propias de la organizacién, sobre todo para el adecuado cumplimiento de los
criterios ambientales.

Por otro lado, la sistematizacion de informacion primaria evidencié el cumplimiento de
los criterios ambientales con pocas no conformidades emitidas por las auditorias de
Fairtrade, y para las cuales ASOCAROMA implementd acciones correctivas inmediata-
mente. Esto faculto la renovacion de su certificado Fairtrade cada afio en el periodo de
estudio. Pero, también persistié el reto de las demandas del mercado como una produc-
cion libre de deforestacion, la debida diligencia de los derechos humanos y de la natura-
leza, y que requieren la adopcion de practicas de produccion més amigables con el am-
biente y de otros mecanismos adecuados de reporte, que evidencien su nivel de cumpli-
miento.

De forma complementaria, la investigacion analizé la gestion organizativa para el cum-
plimiento oportuno de las obligaciones tributarias, legales, laborales y del manejo de la



certificacion Fairtrade, lo cual demanda estructuras de control pertinentes. La informa-
cion recolectada y procesada en ASOCAROMA corrobord que la gestion organizativa
se realiza acorde a las normativas internas y externas para una organizacion de peque-
fios productores y que les permitié su desarrollo en el periodo de estudio.

Palabras Claves: asociatividad, gestion organizativa, participacion, innovacion, gestion
ambiental.
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