Instituciones y satisfaccion con la democracia. Un estudio comparado de la
receptividad en Latinoamérica.

Resumen:

La receptividad es, junto con la libertad, la igualdad, el imperio de la ley y la rendicion
de cuentas vertical y horizontal, una dimensién de la calidad de la democracia. Remite a
un proceso dinamico que comienza con la expresion de las preferencias politicas por los
ciudadanos en las elecciones finalizando en la formacion de los gobiernos y
retroalimenta la evaluacion de la accion gubernamental. En este articulo analizamos en
qué medida la receptividad, analizada a través de la percepcion ciudadana sobre la
representatividad de los partidos politicos y la capacidad de respuesta del gobierno,
influye sobre el nivel de satisfaccion con la democracia en los paises latinoamericanos.
Aplicando una técnica multinivel y utilizando datos de encuestas nacionales del estudio
LAPORP realizadas en el afio 2012, los resultados muestran que la satisfaccion ciudadana
con la democracia depende principalmente de su percepcion sobre la traslacion de
intereses a las politicas gubernamentales y, en menor medida, esta relacionada con la
representatividad de los partidos politicos. Sorprendentemente, nuestros hallazgos
constatan que la satisfaccion con la democracia latinoamericana no se ve reforzada por
el pluralismo de partidos en la escena electoral, sino con el reconocimiento de los
derechos politicos y las libertades civiles a los ciudadanos.
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