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Resumen 

En general contar con información válida, oportuna y confiable es necesario para la eficacia de 

cada etapa del ciclo de las políticas públicas de seguridad (planificación, implementación, 

monitoreo y evaluación). Además, la existencia de información es condición para el 

funcionamiento de los sistemas de control de gestión y de rendición de cuentas, ligada a principios 

democráticos, el acceso a la información y la participación pública. Sin embargo, en general no se 

destacan los aportes específicos que la inteligencia puede hacer para las políticas de seguridad 

ciudadana, entre ellos, para planificarlas; para reducir la impunidad del sistema penal, en especial 

de la delincuencia organizada, contrarrestando la selectividad del sistema penal; y para prevenir el 

delito a través del análisis de información.  

Así, la presente ponencia reseñará, en primer lugar, los desafíos pendientes de los procesos de 

democratización de la inteligencia en América Latina, como “enclaves autoritarios” de las 

dictaduras cívico-militares de la región. En segundo lugar, se identificarán los usos de la 

inteligencia para la seguridad ciudadana, en particular, de la inteligencia criminal, en el marco de 

un régimen democrático de gobierno, tal como lo plantea la Comisión Interamericana de Derechos 

Humanos (CIDH, 2009). Para ello, se analizará la inclusión de productos y actividades de 

inteligencia como eje estratégico en los planes nacionales de seguridad ciudadana en diferentes 

países de América Latina.  

Se tendrá en cuenta su rol estratégico para el diseño de políticas y programas; su contribución a la 

investigación criminal, y su aporte en los modelos policiales de prevención (intelligence-led 

policing, entre otros). Asimismo, se analizará si en los planes nacionales de seguridad se plantea la 

necesidad de democratizar la inteligencia a través de reformas en los mecanismos de control, 

transparencia, y rendición de cuentas. De esta manera, se pretende mostrar tanto los desafíos de 

la inteligencia en países con legados autoritarios, así como también las oportunidades que 

presenta para la seguridad ciudadana en América Latina.  

 


