
ABSTRACT 

Evaluación de la política de intervención de las llamadas zonas críticas (Hot 

Spots) en la ciudad de Bogotá. 

Desde el año 2009 se ha popularizado la estrategia de Hot Spots como mecanismo que 

contrarrestase el descenso de la seguridad ciudadana en la ciudad. Por lo anterior, el 

interés de este artículo es evaluar qué impacto ha generado las estrategias de 

seguridad ciudadana de las llamadas zonas críticas (Hot Spots) de Bogotá. Al igual, 

comparar el comportamiento de la Política Pública Local implementada por las 

diferentes administraciones distritales con el fin de determinar los aciertos y desaciertos 

de dichas estrategias. Para esto se parte del análisis de documentos de las diversas 

Políticas Públicas Locales basadas en el modelo de zonas críticas (Hot Spots) en las 

administraciones distritales desde el año 2009 hasta el año 2014. Del mismo modo, se 

realizan entrevistas semi-estructuradas a actores claves que participaron en el diseño e 

implementación de dichas estrategias en esos periodos. Por último, se examina el 

desarrollo de  procesos comunitarios que  han logrado contrarrestar el fenómeno de la 

inseguridad, como el proceso de articulación de estos con la implementación de la 

Política distrital en temas de seguridad. 

 

Palabras clave: 

Hot Spots, seguridad ciudadana, niveles de criminalidad, acciones colectivas 

 

 


