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Participacion y gestién local: Una visién
desde la municipalidad venezolana

Maria Angela Flores Pez'

Introduccién

Durante las tltimas décadas del siglo XX, en Venezuela, al igual que el
resto de los paises de Latinoamérica, los debates se centraron alrededor de
la consolidacién de la democracia como sistema politico del hemisferio y
la reforma de los estados hacia la descentralizacién politica y administra-
tiva. Su argumentacion, sustentada en experiencias exitosas apunta hacia
sus bondades reconocidas, tales como: el incremento de la transparencia,
la participacién y responsabilidad ciudadana, el reconocimiento de las
necesidades de un colectivo en particular, la promocién de la diferencia-
cién y selectividad de las ofertas, una clara y mejor asignacion de recursos
y la posibilidad de control de la prestacién de los servicios publicos.
Aspectos que se traducen en efectividad y eficiencia.

En el inicio del actual periodo presidencial, bajo la responsabilidad de
Hugo Chévez, se adopt6 un esquema de gestién que continuaba con el
planteamiento de la descentralizacién-desconcentrada, aspecto que inclu-
so se incluye en la Constitucién de la Reptblica Bolivariana de Venezuela
(CRBV) de 1999, en su articulo 4, bajo el esquema de Estado federal des-
centralizado y con el objeto de un desarrollo equilibrado y sostenido. Sin

1  Flores, Maria Angela. Universidad de Carabobo. Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales —
INFACES (Instituto de Investigaciones de la Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales de la
Universidad de Carabobo). mflores@uc.edu.ve
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embargo, en la ejecucién de esta politica publica hubo una serie de ambi-
giiedades en las directrices y toma de decisiones publicas. Entre ellas se
tiene la aprobacidn, en junio de 2002, de la Ley de los Consejos Locales
de Planificacién Publica y en abril de 2006, la de los Consejos Comu-
nales, dependiendo de recursos destinados a las comunidades pero direc-
cionados desde el poder central, teéricamente en la bisqueda de poten-
ciar la participacion protagénica, por estar atin pendiente la aprobacién
de la Ley de Participacién Ciudadana y Poder Popular por parte de la
Asamblea Nacional.

Por otra parte, la elaboracién, implementacién y evaluacién de las
politicas publicas locales tienen implicaciones que van mds alld de la fun-
ciones a cumplir por los técnicos de los gobiernos locales. En primer
lugar, lo referente a las ofertas electorales de los funcionarios elegidos; en
segundo lugar, la satisfaccién de las necesidades de los pobladores y; en
tercer lugar, lo relativo al cardcter sustantivo de la participacién ciudada-
na que envuelve los factores anteriores y coloca a los ciudadanos en posi-
bilidad de gestionar el desarrollo local.

Diversos estudios realizados llevan a establecer como las relaciones
entre la participacion del ciudadano y las decisiones locales se encuentran
signadas por aspectos en los que la identidad y las tradiciones, en las
municipalidades venezolanas, constituyen el eje que podrdn hacer efecti-
va y eficiente tal relacion. En particular, el estudio fue realizado en dos
municipios del estado de Carabobo, donde se concentra el parque indus-
trial mds importante del centro del pais, y partiendo de una estrategia
inductiva-deductiva que permitié evidenciar aspectos cuantitativos medi-
dos en la opinidén de una muestra de los pobladores de los municipios, a
saber: Guacara y Naguanagua, asi como de una entrevista a los funciona-
rios que ejecutan las directrices desde la Alcaldia para describir e interpre-
tar sus significados a la luz de los planteamientos de los autores revisados.
Dicha evidencia indica como la participacién es el eje promotor que invo-
lucra la toma de decision en los asuntos publicos, constituyendo una aspi-
racion legitima consustanciada con la democracia, que conlleva al involu-
cramiento de los sujetos en el quehacer de lo politico institucional y la
asuncién gestionada de los planes y programas del desarrollo local para
fortalecer la calidad de vida de la comunidad.
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Finalmente, la complejidad presente en la concepcién de las ciudades
en el presente siglo ha llevado a los Estados a repensar las posibilidades de
encontrar la via para lograr un desarrollo urbano sostenible. Para ello se
requiere de un conjunto de instituciones capaces de articular y equilibrar
el conjunto de intereses que confluyen en el seno de la sociedad, especial-
mente en las capas sociales de mds bajos recursos, a fin de proporcionar
respuestas que se traduzcan en eficiencia de servicios y brinde las posibi-
lidades de potenciar el desarrollo de las localidades desde su propia visién.
Es asi como, la participacién ciudadana ha impactado el discurso politi-
co de los tltimos tiempos, signado por reformas estatales que han involu-
crado, en un primer momento, procesos de desconcentracién y descen-
tralizacion, y mds recientemente, la idea de los Consejos Comunales y las
Cartas de Compromiso, como innovaciones en la gestién puablica, pero
desde una éptica de mayor concentracién y centralizacién, en el caso de
Venezuela.

De una u otra manera, los ciudadanos se han aduenado de la idea de
participar y las comunidades organizadas van tras la bisqueda de la reso-
lucién de sus inquietudes y problemas.

Participacién ciudadana

El tema de la participacién ciudadana conjuga a su alrededor opiniones
favorables y detractoras, desde las tendencias que se manifiestan por, la
democracia directa (considerada por algunos inviable) hasta los que pro-
mueven la coexistencia de la democracia representativa y la participativa
como opciones no excluyentes, pasando por las diversas acepciones del
término hasta su antitesis que han llamado democracia autoritaria, por el
principio de un poder que viene del pueblo. Lo que si es importante acla-
rar es que la participacién de los ciudadanos no puede en ningtin momen-
to sustituir la accién del Estado, especialmente en sociedades donde la
ciudadania no la tiene como practica de vida arraigada y fortalecida para
hacerla exitosa.

Ahora bien, considerando el avance de la sociedad en general posibili-
tado por el desarrollo de la telecomunicaciones, la transformacién de la
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informacién en conocimiento y su socializacién, como claros motores del
cambio social que hoy emerge, donde las identidades locales adquieren
visibilidad y amplian la agenda de la gestién publica mds alld del proble-
ma de la eficacia y eficiencia de la prestacién de servicios y la gobernabi-
lidad, incluyendo temas como: la problemdtica ambiental, la igualdad de
acceso, de derechos, de género y la equidad, dmbitos que incentivan la
movilizacién por las tensiones sociales que pueden generar y potencian la
participacion de la ciudadania.

En este orden de ideas, la ciudadania desplaza los otrora aspectos de
manifestacién (civil, politica y social) a su responsabilidad ante el Estado
y la sociedad, manifestindose hoy en los dmbitos: econémico, al pagar
impuestos y ser en parte accionista; administrativo, al ser un usuario de
los servicios que presta el Estado y es un cliente consumidor; y politico,
pues ejerce su derecho al voto. Esta interpretacién de Brugué, Font y Go-
ma (2003) intenta buscar asidero a la asociatividad en una sociedad
donde los aspectos funcionales ceden el paso a los relacionales como ele-
mento innovador de la democracia, quedando pendiente aspectos como
si la participacién ciudadana lleva a trabajar con, o a pensar con las ins-
tancias mds cercanas del poder publico al ciudadano, hoy denominado
poder popular en Venezuela. Todo esto implica una profundizacién de la
ética y responsabilidad democritica.

De tal manera que el ejercicio de la ciudadania concebido en la demo-
cracia moderna como motor y parte fundamental, esencialmente, porque
como sistema politico es ante todo un método y un conjunto de procedi-
mientos para formar gobiernos, presupone un conjunto de valores éticos
y politicos que lo hacen deseable frente a otras alternativas. Este conjun-
to de valores es el resultado de la evolucién de la sociedad y tienen una
explicacién racional de por qué son preferibles y de las posibilidades de su
institucionalizacién. Si bien los valores basicos de las democracias moder-
nas son libertad, igualdad y fraternidad (Salazar y Goldenberg 2000), el
andlisis de las relaciones de estos valores resumen la armonia que subyace
en la doctrina democritica, la cual los hace visibles, los asienta en el ideal
mismo y en las bondades que de él se desprenden.

Estos valores democrdticos son los que, en teorfa, deben orientar
aspectos como: la organizacién politica de una sociedad; la férmula ca-
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paz de ofrecer cauce productivo a la pluralidad de intereses, concepcio-
nes e ideologias que se expresan en una sociedad compleja y diferencia-
da; la convivencia en sociedad respetando la diversidad politica; la coe-
xistencia y competencias de fuerzas politicas que tienen idearios y plata-
formas no sélo diferentes sino en ocasiones contrarias. Planteamientos
que han preocupado por igual y por mucho tiempo a gobernantes y go-
bernados, politicos y académicos, y son parte de la cultura politica de los
pueblos, es decir, son parte de los elementos que configuran la percep-
cién subjetiva que tiene una poblacién respecto del poder. Ahora bien,
ademds de estos valores bésicos democrdticos en la tradicién democriti-
co—participativa, en general, la participacién se convierte en un valor
clave, pues la democracia, ademds de un sistema de reglas e instituciones,
es un conjunto de practicas participativas, donde se integran los sistemas
social, econémico y politico que engloban las tareas que le son propias y
cuya prictica amplia el espectro de tales valores, dando identidad a la
sociedad (Flores 2003).

Al hablar de participacién ciudadana se asocia inmediatamente con la
idea de la democracia desde su definicién etimolédgica. La CRBV define
su sistema de gobierno como una democracia participativa. Esta forma de
gobierno, o democracia constitucional, “basada en instituciones como la
divisién de poderes, los derechos humanos individuales colectivos vy,
sobretodo el sufragio universal expresién de la soberania popular” (Gue-
vara 1997), que implica la oportunidad de la poblacién de manifestar su
voluntad y elegir sus gobernantes y representantes en procesos electorales
competitivos periddicos, a la fecha tiene en elaboracién los instrumentos
legales que permitirdn la reglamentacién de la participacién de la ciuda-
danfa en forma “protagdnica”, que hoy es asumida desde los llamados
Consejos Comunales. Sin embargo, se hace necesario ahondar en este
concepto desde una dptica renovada.

En este sentido, es importante acotar que la democracia no significa
s6lo un Estado de derecho, sino también un sistema cultural, un sistema
publico de leyes que garantizan la igualdad de todos los ciudadanos y de
instituciones politicas para fomentar y salvaguardar el pluralismo, la tole-
rancia y la igualdad de oportunidades. También es la interaccién cotidia-
na de personas con muy similares hébitos de actuar y de vivir los aconte-
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cimientos diarios. Como sefiala Azurmendi (2002) la democracia es una
cultura compartida y de materiales simbdlicos. Esta forma de actuar en
democracia es la que hace posible la participacién como factor constitu-
yente de la democracia misma. Si bien el estudio de la participacién ha
estado ligado a la cultura politica, a la accién colectiva y mds recientemen-
te a los movimientos sociales, el impulso de la misma se ha visto influen-
ciado por el enfoque de los procesos politicos que utilizan este concepto
como una estructura de oportunidad politica. Asi los movimientos socia-
les integran al menos tres elementos: las oportunidades politicas, las
estructuras de movilizacidn y los procesos de interpretacién de la realidad
social y asignacién de significados (Flores 2003).

En su conformacién los elementos simbdlicos compartidos y el senti-
miento de solidaridad como caracteristica constitutiva inciden en el cam-
bio de valores sociales. Segun las teorias cldsicas de la accién colectiva ele-
mentos como cooperacidn, intereses y beneficios son analizados, tratando
de determinar quienes deben cooperar y quienes no, para obtener benefi-
cios mutuos. Segun estas teorfas las soluciones se basan en motivaciones
individuales (el interés propio, el altruismo, las normas sociales o alguna
combinacién de estos elementos).

En otro orden de ideas, en un estudio sobre cultura politica, Almond
y Verba (1992) proponen el concepto de cultura democrdtica o civica
como una respuesta a la ambivalencia entre la cultura tradicional y los sis-
temas politicos tecnocrdticos que enfrentaron las democracias en la mo-
dernidad, pues dicho concepto es una mezcla de ambas culturas. Afirman
que —desde Aristételes— los estudiosos y teéricos de las democracias “han
insistido en que las democracias se mantienen gracias a la participacién
activa de los ciudadanos en asuntos publicos, a un elevado nivel de infor-
macién sobre estos mismos asuntos y a un sentido muy difundido de res-
ponsabilidad civica” (Almond y Verba 1992)

Los autores, para arribar al concepto de cultura democritica o civica
analizan la cultura politica de 5 paises con regimenes democrdticos, expe-
riencias histéricas y estructuras politico-sociales diferentes, diferenciando
tres tipos de cultura politica: la parroquial, la de subdito y la de partici-
pacién, desde las dimensiones cognitiva, afectiva y evaluativa. El andlisis
los lleva a establecer que “el ciudadano es una mezcla particular de orien-
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taciones de participacién, de stibdito y parroquialismo, y la cultura civica
una mezcla particular de ciudadanos, sibditos y elementos parroquiales”
(Idem185). Asi, la cultura civica es una cultura politica mixta, donde la
cultura y la estructura politica son congruentes; donde los individuos se
convierten en participantes del proceso politico, sin abandonar sus orien-
taciones.

En este punto cobra importancia el concepto de identidad como mo-
tor de la participacién en un escenario de acelerado cambio social, donde
se denota una conjuncién en diversos grados y medidas de lo propio y lo
ajeno; donde subyace lo territorial y la identidad. Conceptos que junto
con otros, tales como los de autonomia territorial, descentralizacidn, etni-
cidad o identidades politicas, son objeto de revision. Segin Moreno
(2002), estos conceptos han cambiado incidiendo en las organizaciones
humanas y en la dimensién funcional de la sociedad. Las fracturas de
clase, grupo y género son factores estructurantes de la vida social y cada
uno genera elementos de identidad y territorio. Ademds son igualmente
responsables de la cohesién y dispersién sociopoliticas.

Participaci6n, desarrollo regional y gestién local

La participacién es el concepto empleado para definir el hecho prictico
de cémo el ciudadano se involucra en la formulacién control y seguimien-
to de la politica publica en su conjunto. La complejizacién y multiplica-
cién de los asuntos publicos, ahora también globales, llevan necesaria-
mente a la reconceptualizacién de las politicas publicas, idea que estd aso-
ciada al denominado Estado de Bienestar. Es asi como se han emprendi-
do en todas las latitudes reformas que van desde la concepcién de la nueva
gerencia publica y la gestién local, a finales del siglo XX, hasta la nueva
articulacién entre lo endégeno y lo exégeno que se concreta en el concep-
to de desarrollo local. Ademds, las politicas publicas hoy requieren de una
nueva sustantividad, no sélo por la compleja dindmica social, sino por la
realidad de la pobreza, la distribucién demografica, los nuevos asuntos
publicos, aspectos que aunque asociados a la vida de las comunidades
estdn regulados por gobiernos centralizados que intentan llevar la vieja
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racionalidad de la planificacién al dmbito local, situacién que clarifica
Mascareno (2003) al plantear:

“Estamos asistiendo a un momento en el cual el Estado benefactor se
encuentra en crisis severa, a la vez que, por una parte, contintan los
esfuerzos para disefiar mejores tecnologfas de gestién que permitan actuar
sobre los asuntos ptblicos y, por la otra, se imponen nuevas légicas socia-

les que demandan visiones diferentes frente a las necesidades de la socie-

dad”

El proceso de descentralizacién, con el traspaso de competencias, y no
siempre de recursos suficientes para cumplirlas, logré el inicio de la
expansién de la ciudadania, en lo social y politico, tanto por el caudal
electoral que representan como porque renuevan y acrecientan las expec-
tativas de los sectores populares, ya que los gobiernos locales transfieren
ademds responsabilidades a la sociedad, especialmente en cuanto al con-
trol de gestién que representan las comunidades organizadas. Es asi como
ciudadanos y ciudadanas, comunidades organizadas y organizaciones
sociales de base de una localidad, que demandan la satisfacciéon de sus
necesidades urbanas bésicas deben dedicar esfuerzo y tiempo a identificar,
por una parte, sus propias necesidades, y por otra, sus interlocutores en
los niveles de gobiernos que le son mds cercanos con capacidad e interés
para atender sus demandas.

Surge asi, con la descentralizacién, una apertura democrdtica a través
de la participacién ciudadana, favoreciendo una cultura de negociacién
entre los ciudadanos y los gobiernos locales permitiendo buscar solucio-
nes a los problemas que se presentan, al igual que a las demandas alcan-
zando ser sujetos de solucién mediante la implementacién de politicas
locales, que permitan la construccién de lo publico y contribuyan a la
gobernabilidad. Cabe destacar, entonces, que la participacién ciudadana
como componente esencial de la democracia, y como base para redimen-
sionar la toma de decisiones de los gobiernos locales, con competencias
por la via de la descentralizacidn, tiene un efecto positivo al posibilitar la
disminucién de la marcada desigualdad existente para que la poblacién
acceda a bienes y servicios bdsicos.

342

Participacidn y gestion local: una visién desde la municipalidad venezolana

Si se parte de la concepcién que se desprende de la CRBYV, un proce-
so mediante el cual se integra al ciudadano en la toma de decisiones, fis-
calizacién, control y ejecucién de las acciones en los asuntos publicos y
privados, para permitirle su pleno desarrollo como ser humano y el de la
comunidad en la cual se desenvuelve, se ubicaria a partir del cuarto pel-
dano de la escalera de Arnstein, citado por Guerén (1996)°. En esta etapa
politica denominada constitucionalmente democracia participativa y pro-
tagdnica, una nueva era de la participacién, donde ciudadanos y ciudada-
nas ya no son simples electores sino que pasan a ser sujetos activos en la
toma de decisiones publicas, con la idea de hacer més eficiente la gestion
del Estado, es decir, el hecho de adquirir rango constitucional le propor-
ciona una naturaleza vinculante y de obligatorio cumplimiento por todos
los actores (Combellas, 2002).

Se busca asi la expresién y realizacién de intereses que requieren de la
accién publica; un mecanismo de control del clientelismo y la politiza-
cién del aparto publico; nuevos cauces en las relaciones entre los ciudada-
nos y las instituciones del Estado; un medio de reconocimiento y expre-
sién de intereses sociales marginales; y un mecanismo estratégico de con-
certacién que convierta a la sociedad (a la que se denomina simplemente
en los discursos como pueblo) en actor que coopta y fortalece la construc-
cién y gestién del proceso de gobernabilidad democrdtica (Pressacco
2000). Esta tiene distintas concepciones en los diferentes paradigmas con
los cuales se estudian las Ciencias Sociales, resumidos en el Cuadro N° 1,
donde se contrastan la manera en que ésta es entendida en cada una de
esas concepciones tedricas.

2 El autor presenta el siguiente orden: la manipulacién, la terapia, la informacién, la consulta,

concesiones menores, la asociacién, la delegacién de control ciudadano y la transferencia.
Asimismo, considera que algunas llamadas a participacién son mds simbélicas que reales, pues
la ciudadanfa no tenfa la certeza de cémo su participacién influfa en las decisiones gubernamen-
tales.
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Cuadro N ° 1

La Participacién Ciudadana y los Paradigmas de las Ciencias Sociales

Paradigma Participacién Ciudadana

Estructural - Asociada fundamentalmente a derechos, estd controlada y tutelada por el
Funcionalista Estado, busca generar una democracia de tipo liberal representativa, la

modernizacién y la consolidacién de organizaciones como los gremios, los
sindicatos y los partidos politicos.

Marxista - Asociada a control y derechos, es tutelada por el mismo Estado.
Estructuralista

Perspectiva La participacion, elemento esencial para el modelo de desarrollo liberal,
Interaccionista tiene como objetivo llenar los espacios que deja el Estado: en lo social, ali-

viar necesidades bésicas; en lo econdmico, generar la privatizacion [dejan-
funcionar las leyes del mercado]; y en lo politico, promover la democracia
participativa (que debe actuar dentro de los pardmetros de las politicas
globales de liberacién).

Aproximacién La participacién como negociacién
Accionalista

Fuente: Pressacco, C. y Otros (2000). Descentralizacién, Municipio y Participacién Ciudadana.
Elaboracién propia.

Por otra parte, Cunill (2004) refiere los distintos niveles de gobierno, cada
uno de ellos con sus competencias y responsabilidades especificas frente al
ciudadano y con distintos medios de influencia, en los que el orden muni-
cipal o local es en el que se presentan las mayores posibilidades a través de
la representacion social, la eleccién y la coproduccion, como niveles de in-
volucramiento de la ciudadania, pues “las democracias se mantienen gracias
a la participacién activa de los ciudadanos en asuntos publicos, a un eleva-
do nivel de informacién sobre estos mismos asuntos y a un sentido muy
difundido de responsabilidad civica” (Almond y Verba 1992), la cual se
pone de manifiesto primordialmente en los dmbitos municipales o locales,
donde el ciudadano puede obtener ripidamente una respuesta.

Ahora bien, la politica de desarrollo local, apoyada en los gobiernos
locales, que tienen la suficiente flexibilidad para emprender las innovacio-
nes democrdticas, sobre la base de su concepcidn participativa y desde una
perspectiva amplia se conceptualiza como:

“Un proceso de dinamizacién de los recursos humanos y materiales, asi
como de sus potencialidades, en lo econémico, social, cultural y tecnolé-
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gico’, existentes en el dmbito territorial de un municipio, impulsado a tra-
vés de todos los actores que en él se desenvuelven, y con el apoyo irres-
tricto del gobierno local, mediante la gestién y concertacién de politicas,
planes y acciones que coadyuven al desarrollo humano de sus habitantes”
(Iranzo, 2002: 21).

Esta nocidn perfectamente enmarcada en la CRBYV, se adelanta inicial-
mente a través de la politica denominada los Cinco Equilibrios y desde la
perspectiva del desarrollo endégeno, la cual brinda ademds de un mode-
lo de andlisis, una “interpretacién orientada a la accién que permite a las
comunidades locales y regionales enfrentar los desafios de la competitivi-
dad y abordar los problemas que presenta la reestructuracién productiva”
(Vézquez Barquero 1998). Estos procesos son posibles, precisamente, por
la utilizacién econémica del potencial local que permite la institucionali-
dad: la organizacién para la produccién, la estructura familiar, social y
cultural, las tradiciones locales, y en general, los simbolos propios de las
poblaciones. Estos son los aspectos que condicionan la dindmica econé-
mica y, por ende, la orientacién del desarrollo endégeno. Todo esto obe-
dece a una visién territorial de los procesos de transformacién producti-
va, donde el espacio es otro agente interviniente en el proceso en funcién
de la especificidad territorial y la identidad econdmica, politica, social y
cultural. De tal manera que la gestion local orientada por la tesis del desa-
rrollo local y regional, al tener en cuenta la realidad interna de cada terri-
torio y las tendencias que se manifiestan en su entorno como estrategia
presenta cuatro rasgos bdsicos, a saber: a) necesitan de la participacién y
el didlogo social; b) se basan en un territorio; ¢) implican la movilizacién
de los recursos y ventajas comparativas locales; y d) son realizados y ges-
tionados localmente. (White y Gasser, citados por Casanova 2004).

Por otra parte, esta concepcion de desarrollo requiere de promocién
en todos los territorios, una gestién descentralizada, coordinacién vertical
entre diferentes niveles de gobierno y coordinacién horizontal entre orga-
nismos publicos y privados, asi como provisién de las condiciones clave
para el desarrollo de la actividad econdmica.

3 Tal conjuncién de elementos le da al desarrollo local el cardcter de sustentable.
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En consecuencia, esta estrategia de desarrollo, que en el caso venezo-
lano es denominado enddgeno, pero con la contradiccién presente en la
actual tendencia de la centralizacién y concentracién, considera al escena-
rio local como el mds idéneo para la prictica de la democracia participa-
tiva por la via de los Consejos Comunales (CC), mientras que en muchas
latitudes del mundo occidental la participacién ciudadana ha permitido
la legitimidad institucional local producto de la descentralizacién, y/o de
los gobiernos elegidos al dar respuesta a las demandas que permite articu-
lar, convirtiéndose en una herramienta de control de la eficacia de la ges-
tion local como mecanismos de participacién en la gestidn local.

Los CC venezolanos tienen un amplio espectro de accién que impli-
can la posibilidad real de incidir en la formulacién y puesta en practica de
las politicas publicas en materia de salud, educacién, tierra urbana o rural,
vivienda y hdbitat, proteccién e igualdad social, economia popular, cultu-
ra, seguridad integral, medios de comunicacién e informacidn, recreacién
y deportes, alimentacién, agua, energia y gas, servicios y cualquier otro
que acuerde la Asamblea de Ciudadanos, la cual constituye el 6rgano de
mayor jerarquia en la comunidad y donde se prictica una suerte de demo-
cracia directa. Asi los CC promueven la participacién y asociatividad para
la accién en distintas fases de una politica publica: agenda, formulacién,
implementacién y evaluacién, como se presenta en el siguiente cuadro.
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Cuadro Ne 2
Ambitos de Participacién
Participacién De base asociativa Mixta De base personal
Sectorial Territorial Intensivo Extensivo
Diagnéstico y | Foros y Mesas | Consejos Planes estraté- | Foros, Asambleas de
Formacién de | de Trabajo Consultivos | gicos y dreas | Conferencias, | Ciudadanos,
la Agenda temdticas Circulos de Sesiones de
estudio Cémara,
Audiencias,
medios de
comunicacién
Formulacién | Comisiones Asociaciones | Comisiones, | Encuestas, Referéndum,
de Politicas | y Consejos Vecinales y Consejos panel de consultas
Piblicas y Locales Civiles Locales, ciudadanos populares,
Toma de Asociaciones medios de
Decisiones Vecinales y comunicacion
Civiles
Gesti6n y Gestién Gestién aso- | Gestién de Gestién por | Coproduccién
Cogestién asociativa de | ciativa de servicios y voluntariado | personalizada
servicios Casas voluntariado | de servicios y | de servicios
municipales | Vecinales y programas
Comunales municipales
Fuente: Elaboracién propia, en base a las categorfas de Font y Goma, citado por Font y otros (2000)
Mecanismos de Participacién Ciudadana en la Toma de Decisiones Locales: Una Visién Panordmica.

Como puede observarse, la participacién ciudadana en el dmbito local,
por esta via, tiene distintas opciones, ya sea que el ciudadano lo haga a
través del ejercicio de la asociatividad, de manera personal o mediante una
combinacién (mixta). Quizds el problema que subyace en el fondo de la
problemdtica de la participacion es la concepcién que el ciudadano tiene
de la misma y el nivel de informacién sobre lo que acontece en su locali-
dad y el plan de desarrollo local, instancia que en Venezuela ofrece al ciu-
dadano las mayores posibilidades y formas de participacién.

Finalmente, autores estudiosos del desarrollo endégeno, en estas lati-
tudes, ven en su emprendimiento como estrategia de desarrollo y gestién
local una forma de afianzar las practicas de capital social, logrando tras-
cender lo individual y econémico hacia “una dimensién de orden supe-
rior, que le convierte en una herramienta clave en la preservacién y el
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enriquecimiento del acervo social, y en la consecuente integracién de ese
ciudadano responsable” (Ochoa y Petrizzo 2006) con su entorno, partici-
pando en comunidad, en red.

La investigacién

Para los estudios regionales y urbanos, el sistema politico del Estado vene-
zolano ha reflejado en todo momento las tendencias hemisféricas y mun-
diales en cuanto a su organizacidn interna, algunas veces en forma pione-
ra y otras en rezago. Esta realidad da permanente vigencia a la investiga-
cién en estudios de gobierno y desarrollo, donde las temdticas se orientan
alrededor de los procesos de formulacién de politicas que afectan a las ciu-
dades, los estados regionales, la pobreza y la sustentabilidad del desarro-
llo. Entre ellos, el estudio de la participacion y su incidencia en la toma
de decisiones locales ha venido produciendo datos que van consolidando
referentes tedricos que se enmarcan en el enfoque de la sustentabilidad y
la gestion del desarrollo territorial.

La investigacion fue realizada desde la perspectiva tedrica analitica
—por ser temas propios de la ciencia politica y de la administracién publi-
ca— del paradigma positivista, de tipo descriptivo, transeccional y de
campo, con la aplicacién del método de encuestas, complementado con
entrevistas a actores claves. Con una muestra representativa, aleatoria y
estratificada, con un nivel de error del 5% y 95% de confiabilidad, per-
mitié la aplicacién de un cuestionario de manera interpenetrada, para
verificar la veracidad de la aplicacién, con preguntas cerradas, validado
por expertos, y que arrojé un coeficiente de confiabilidad de Crombach
de 0,83.

El procedimiento de andlisis de los datos se hizo con base en la esta-
distica descriptiva, lo que permitié la comparacién de ambos municipios
a fin de evidenciar las relaciones entre la participacion de los ciudadanos
y la toma de decisiones en el nivel local, en la basqueda de hacerlas efi-
cientes y efectivas en la solucién de los problemas locales y esbozar los
valores predominantes. Para tal cometido, se propuso el andlisis de las
actividades y procedimientos de participacién en ambos municipios. Es
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importante destacar que el presente trabajo es producto de los resultados
obtenidos hasta el 2006 de la linea de investigacién en Estudios de
Gobierno y Desarrollo Regional que en la actualidad se encuentra en una
nueva etapa de recoleccién de datos en todos los municipios del estado
Carabobo, a fin de ir generando indicadores al respecto.

Los resultados

En la comparacién por municipios, los datos socioeconémicos reflejaron
cémo en Naguanagua hay una mayor poblacién educada y menores nive-
les de pobreza que en Guacara. Esto puede explicarse porque Naguanagua
es mds un municipio dormitorio, puesto que ha experimentado un rpi-
do desarrollo habitacional, y Guacara es mds rural. En ella hay dos gran-
des asentamientos de empresas, pequenas, medianas y grandes. Esta rea-
lidad influye en las actividades de participacién de sus pobladores, reco-
gidas en el grafico siguiente.

Grifico Ne 1
Actividades de Participacién en los dltimos cinco afos
250
E—
0 Il Auto-cogestion, cooperativas
200 40 Elecciones municipales
38 B Elecciones nacionales
Il DProtestas
40 I Elecciones comunitarias
150 I Elecciones regionales
Partidos politicos
23 B Movimientos eclesidsticos
100 21 Asociaciones deportivas
Comunidades educativas
40
50 11
15 R 9
1
24 >
0 1 13
Guacara Naguanagua
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En el mismo se pone de manifiesto cémo en los tltimos cinco anos la
actividad mds preponderante de participacién ha sido la eleccionaria,
seguida de las asociaciones comunitarias, que hasta hace alrededor de un
afno eran las Asociaciones Vecinales y hoy son los CC. Los valores se man-
tienen en casi todos los items del cuestionario y en el tiempo, siendo en
promedio los niveles de participacién alrededor de un 28%. Hay algunos
aspectos resaltantes: las comunidades educativas tienen mayor participa-
cién en Guacara, pero las cooperativas no se han logrado conformar en
ese municipio, mientras que en Naguanagua si. Por otra parte, en Nagua-
nagua son mds propensos a la protesta que en Guacara, las formas de pro-
testa estudiadas fueron: recoleccién de firmas de apoyo para trimites,
marchas con o sin permiso y acudir en grupo a las instancias guberna-
mentales.

Otro aspecto que se quiere destacar es el referente a los valores reco-
nocidos por la poblacién como aquellos en los que se soporta un régimen
democritico, los resultados en promedio para ambos municipios se mues-
tran en el siguiente gréfico:

Griéfico Ne 2
Mapa de Valores Democriticos

Tolerancia (3.5)

Solidaridad (6) /Compromiso (7.5)
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Responsabilidad (8)
\

Igualdad (10)
Respeto (7.5) &
Libertades (6.5 ~Justicia (11)

Pro, grew/

A

Pluralismo (2) / \ .
Paz (8,5) Participacién (9,5)

Legalidad (4,5)
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En este grafico se puede observar como los principales valores asociados a
la democracia (igualdad, justicia, régimen de libertades y progreso) se en-
cuentran en valores promedios cercanos. De ellos, la igualdad y la justicia
alcanzaron los mds niveles més altos, seguido de la participacién. El gri-
fico también evidencia el estado de conflictividad presente en el pais,
donde lo menos observado es el consenso, el pluralismo y la tolerancia.
Por otra parte, de los valores o principios que propone sustenten los CC,
de acuerdo a la ley que los rige, encontramos presentes la justicia (equi-
dad), la igualdad, la solidaridad, la responsabilidad y la participacién
(cooperacion), la transparencia, la rendicién de cuentas, la honestidad, la
eficacia y el control social. De tal manera que se plantea la derivacién de
los actuales valores reconocidos por la via de la prictica de la actividad
comunitaria y de la profundizacién de un capital social, con base en una
baja confianza. Asimismo, resulta contradictoria tal derivacién cimentada
en un proceso de cambio tendiente a la centralizacién y concentracion de
las decisiones y de la orientacién politica en unos pocos y en una sola
direccién.

Conclusiones
Presentadas de manera puntual he aqui las siguientes conclusiones:

* Los mecanismos de participacién en los municipios venezolanos se ha-
cen efectivos a través de las asociaciones comunitarias, debido a que es
la via legal para tal fin y porque éstas lograron posicionarse como las
organizaciones mds eficaces en materia de diagndstico y resolucion de
problemas comunitarios, incluso antes de iniciarse el proceso de des-
centralizacién.

* El nivel de participacién ciudadana es relativamente bajo: en promedio
de 28% en ambos municipios. Los ciudadanos de los estratos sociales
menos favorecidos, que participan en actividades publicas, comparten
el criterio de la presentacion de quejas y reclamos ante los organismos
competentes como la actividad que genera mayor participacion.
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* A pesar de considerar la presentacion de quejas y reclamos como acti-
vidad de participacidn, son las elecciones las que se consideran el me-
canismo por excelencia para manifestar la voluntad del pueblo y co-
mienzan a aparecer otras formas de asociacién y participacién con for-
taleza, tales como las asociaciones religiosas y deportivas, asi como las
comunidades educativas.

* La organizacién que consideran como la llamada a resolver los proble-
mas comunitarios es la alcaldia, seguidas de las asociaciones comuni-
tarias, instancias que de una u otra manera tienen tal misién, la pri-
mera por ser la encargada de la gestién local, y las segundas por ser las
que de hecho conocen tales problemdticas y tendrdn, en el futuro, que
estructurar los proyectos para la gestién, ejecucién y control de las
soluciones.

* La cultura participativa del colectivo requiere de algo mds que un
decreto o una nueva ley. Se requiere de un proceso de aprendizaje con-
tinuo, de cardcter individual y colectivo que surge en la medida en que
se involucran las comunidades y sus miembros en distintas actividades,
que implican, ademds de la gestién de la resolucién de sus problemas,
la realizacién de proyectos que les lleve a cosechar éxitos conjuntos.
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