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INTRODUCCION

La Cruz Roja Ecuatoriana y la Facultad Latinoamericana de Ciencia Sociales FLASCO,
firmaron un Convenio Marco de Cooperacién interinstitucional, con el fin de aplicar 2.800
encuestas en temas de saneamiento ambiental a diferentes cantones del pais; estas
evaluaciones estaban dirigidas a centros educativos, centros de salud y a grupos
familiares.

Las encuestas se llevaron a cabo en los cantones de Cuenca, Guayaquil, Huamboya,
Muisne, Pastaza, Portoviejo, Quito, Santa Cruz, Santa Elena y Saraguro con la
participacion del equipo técnico y voluntarios de las Juntas provincial de la CRE.

El voluntariado de la CRE tiene experiencia en el levantamiento de informacién utilizando
herramientas tecnoldgicas como ODK, KOBO TOOLBOX, POWER APP, entre otros. Por tal
motivo las encuestas enviadas por la FLASCO se digitalizaron y previamente se realizé una
prueba piloto en cinco provincias, Azuay, Santa Elena, Esmeraldas, Pastaza y Pichincha.

OBIJETIVO

Aplicar encuestas in situ en 10 cantones del territorio ecuatoriano, para el monitoreo de
saneamiento, de esta forma recolectar informacion de campo que se sume a la
informacion existente vy, cubrir eventuales brechas de datos en el proyecto “MONITOREO
DEL ODS 6.2. EN EL ECUADOR: MANEJO SEGURO DEL SANEAMIENTO IN SITU (SMOSS)”
liderado por FLACSO.

ALCANCE

La encuesta se realizé en los meses junio y julio 2022 en 10 provincias del Ecuador, con
un total de 3.006 encuestas realizadas; 161 en centros educativos, 98 centros médicos y
2.747 hogares.

SELECCION DE LA MUESTRA

La Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) realizd la seleccion de la
muestra con un total de 2.800 encuestas, distribuidos entre hogares, centros educativos
y centros de salud.

Por parte de Cruz Roja Ecuatoriana, se realizo el disefio de la distribucion para la
aplicacién de la encuesta:

Hogares: 2.500
Centros de salud: 100
Centros educativos: 200
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DIFICULTADES ENCONTRADAS

- Enlas Unidades Educativas del Cantén Saraguro, provincia de Loja, el equipo de
la Junta Provincial a pesar de los acercamientos y socializacion de las encuestas,
no logro realizar las actividades, esto, debido a la falta de autorizacién por parte
del Ministerio de Educacion y Ministerio de Salud Publica. Estos tramites fueros
gestionados a través de la FLACSO sin obtener la autorizacion respectiva.

- En el mes de junio del presente nuestro pais tuvo una paralizacién nacional de
dos semanas que limito la movilidad y seguridad de los equipos encuestadores,
qgue limito el cumplimiento para el levantamiento de informacién en unidades
educativas y centros médicos.

METODOLOGIA

La FLACSO compartid los TDR del “Cuestionario SMOSS” para que sea diagramado vy
cargado en un software para realizar el levantamiento de informacién a los centros
educativos, centros de salud y hogares.

El disefio del formulario fue realizado por el equipo de Sede Central de Cruz Roja
Ecuatoriana y el levantamiento de datos se realizd desde las Juntas Provinciales
correspondientes en territorio. Se utilizo la herramienta informatica KOBO TOOLBOX.

o

Persona responde la

encuesta )
. Voluntarios

implementan

Ciclo de recoleccién de la informacién

encuesta

Se ingresa los
l ‘ datos en KOBO
{ TOOLBOX

KoBo Toolbox

\_}
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1. RESULTADOS DE LA ENCUESTA SMOSS

La informacién de las encuestas realizadas, se encuentran en el servidor
https://kobonew.ifrc.org/#/forms. A continuacidon, se detallan los resultados de las

encuestas:

1.1 RESULTADOS ENCUESTA SMOSS PARA CENTROS EDUCATIVOS

gy il

:""Roja
=27 'Abriang :
Cruz Roja
" Ecuatorian
o T 4
N
DATOS GENERALES
TOTAL, ENCUESTAS CENTROS EDUCATIVOS
Meta Alcanzado
200 161
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Graéfico 1. Distribucidn encuestas realizadas por provincia

Esmeraldas Pichincha
22 escuelas 30 escuelas
6.168 estudiantes 38.658 estudiantes
127 servicios higiénicos f// 381 servicios higiénicos
Manabi
Galdpagos 20 escuelas
15.171 estudiantes
P escieles 254 servicios higiénicos
2.786 estudiantes
92 servicios higiénicos
\ Pastaza
' 20 escuelas
13.855 estudiantes
Santa Elena 244 servicios higiénicos
18 escuelas

17.162 estudiantes
271 servicios higiénicos

Morona Santiago
9 escuelas
1.853 estudiantes
81 servicios higiénicos

Guayas
26 escuelas
24.672 estudiantes

330 servicios higiénicos

Azuay

8 escuelas
3.617 estudiantes
100 servicios higiénicos

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

Datos generales

Se realizd la encuesta en 161 centros educativos, distribuidos en nueve provincias; el 54%
(87) se encuentran en el sector urbano y 46% (74) en el sector rural. Estos centros
cuentan con 1.880 servicios higiénicos distribuidos 872 para nifios y 1.008 para nifias. El
61% (99) de los encuestados fueron rectores de los centros, 25% (40) docentes y 14%
(22) otros como vicerrector, inspector, secretario, conserje entre otros.

A estos centros educativos asisten un total de 123.960 estudiantes (62.799 niflasy 61.161
ninos).

En el analisis de los datos se pudo determinar que, en los centros educativos se cuenta
con un (1) servicio higiénico por cada 78 estudiantes, comparado con lo establecido en
las Normas Técnicas y Estdndares de Infraestructura Educativa emitida por el Ministerio
de Educaciéon mediante Acuerdo Ministerial 0483-12, que indica que las Baterias
Sanitarias de Educacion Inicial deben ser de un (1) inodoro por cada 25 estudiantes.!

! Se calculd los 123.970 estudiantes para los 1.880 servicios higiénicos.
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Tipo de instalacidon

Este parametro cuenta con las preguntas 1, 2y 3.

Los 161 centros educativos cuentan con servicios higiénicos, el inodoro con sistema de
agua el mas utilizado 88% (142) tanto a nivel rural como urbano.

Grafico 2. Servicios higiénicos
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A) Inodoro con sistema de agua (sistema con B) Inodoro sin sistema de agua (taza separadora,
palanca o balde) taza para descarga directa)
Si
1. ¢El establecimiento educativo cuenta con algun tipo de instalacién de servicio
higiénico?

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

Nota: La pregunta 2 estd condicionada con la respuesta NO de la pregunta 1; al tener el
100% de respuestas afirmativas, estad pregunta no tiene valores razon por la cual, no se
toma en consideracion para el andlisis.

Tipo de contenedor:

Este apartado cuenta con una pregunta.

Es importante destacar que un 60% (96) de centros educativos cuentan con una red de
alcantarillado, lo que permite evacuar las excretas de una mejor manera.

Pregunta 4. El servicio higiénico del establecimiento conduce las excretas hacia:
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Grafico 3. Destino de las excretas

A) Red de alcantarillado
B) Pozo séptico
C) Pozo ciego

60% D)Biodigestor/biofiltro/planta
de tratamiento
E) Cdmara o contenedor para
bafios secos
F) Descarga directa a un cuerpo
de agua o lugar abierto
G) Otro

34%

96
54
2% 2% 1% 1% 2%

S 3 d E 3 4 _ilf. '717' l—g—‘
A) B) C) D) E) F) G)

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

Caracteristicas del contenedor (filtracidn, ubicacién segun nivel
fredtico)

Este parametro cuenta con las preguntas 5 y 6, mismas que estan condicionadas por las
respuestas: pozo séptico, pozo ciego y otros de la pregunta 4. Han respondido 60 centros
educativos.

De los 60 centros educativos, el 48% (29) filtran directamente en la tierra el agua servida
que se produce por el uso de su contenedor (pozo séptico o ciego, otros); y, el ultimo afio
seis centros han sufrido al menos una vez el desbordamiento de su contenedor.

Un 42% (25) de centros educativos al tener su contenedor lleno, este lo dejan hasta ser
vaciado o sellado; en el uUltimo afio, tres centros han sufrido al menos una vez el
desbordamiento de su contenedor. Los seis centros educativos restantes no han
presentado desbordamiento de las aguas servidas que produce su contenedor (pozo
séptico o ciego, otros)
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Grafico 4. Destino de las aguas servidos y nimero de desbordamientos

5. B) Se filtra en la tierra directamente (29) .
5. D) Permanece en el contenedor hasta ser vaciado o

sellado (25)
76%
80%
22
20
10% 10% 8% . 8%
3% > 4% 3%
C) Ninguna A) Una vez B) Més de una vez D) No sabe C) Ninguna A)Unavez ~ B)Méasdeuna D) No sabe

vez
6. ¢ Cudntas veces se desbordo el contenedor el afio pasado en la época

lluviosa? 6. ¢ Cuantas veces se desbordé el contenedor el afio

pasado en la época lluviosa?

cuenta con un contenedor, un 47% (28) lo vacia utilizando en su mayoria un prestador de
servicio publico.

El 38% (23) desconocen el proceso que deben realizar una vez que se haya llenado el
contenedor; y, el 15% (9) realizan el sellado del contenedor y construyen uno nuevo.

Grafico 5. Proceso que realiza cuando se llena el contenedor

Pregunta 7. ¢ Qué hace cuando se llena el contenedor?

Pregunta 8. ¢Quién realiza el vaciado del contenedor?

D) Nosabe, T3
C) Prestador de senvicioprivado, 11%

B} Empresa privada autorizada, 11%

C) No sabe
23
38%

A) Lo vacia
28
47%

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022
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Disposicion final

Este pardmetro cuenta con las preguntas 9 y 10, se encuentran condicionadas a la
respuesta D) biodigestor/ biofiltro /planta de tratamiento de la pregunta 4.

De los tres centros educativos que cuentan con un biodigestor, dos realizan el filtrado de
las aguas servidas directamente a la tierra y uno lo envia a un pozo de infiltracién. Con
los residuos solidos que se producen en el servicio higiénico los tres centros lo envian con

el carro recolector.

Grafico 6. Destino de las aguas servidas del biodigestor

Pregunta 9. ¢ Qué sucede con el agua servida que sale del
biodigestor/biofiltro/planta de tratamiento?

67%

) 33%
1
A) Se filtra en la tierra directamente C) Se conduce a un pozo de infiltracidon (hoyo

con grava y arena

Pregunta 10. Se envian los desechos sdlidos en el carro recolector

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022
Caracteristicas de infraestructura
Este parametro cuenta con las preguntas dela 11 ala 18
Los servicios higiénicos de los 161 centros educativos, se encontrd que el 94% (152)

cuentan con puerta que se cierra por dentro, ademas el 97% (156) tienen separados por
hombres y mujeres.
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Grafico 7. Servicios higiénicos

Pregunta 11. iLos servicios higiénicoscuentancon puertasquese Pregunta 12. iExisten servicios higiénicoseparados para hombresy
cierran pordentra? mujeres?

No No
a 5
5% 3%

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

Pregunta 13 y 14. ¢ Con cuantos servicios higiénicos de uso exclusivo en funcionamiento
cuentan los alumnos y alumnas?

Los 161 centros educativos indicaron que cuentan con 1.880 servicios higiénicos; 1.583
(84%) se encuentran en funcionamiento. Con este resultado se tiene un (1) servicio
higiénico funcional por cada 78 estudiantes, muy por encima de lo estipulado en la
Normas Técnicas y Estandares de Infraestructura Educativa emitida por el Ministerio de
Educacion

Gréfico 8. Servicios higiénicos en funcionamiento

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

Pregunta 15. ¢ Se cuenta con al menos un servicio higiénico accesible para personas con
discapacidad?
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En los centros educativos 64% (103) no cuentan con servicios higiénicos accesibles para
personas con tenga alguna discapacidad, siendo el sector rural el que menos accesos
posee.

Grafico 9. Servicios higiénicos accesibles para personas con discapacidad

Rural: 19 C.E
Urbano: 39 C.E

Rural: 55 C.E
Urbano: 48 C.E

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

Pregunta 16. ¢ Al menos un servicio higiénico para mujeres cuenta con contenedor con
tapa y agua dentro de la instalacion?

El 78% (125) de los centros educativos tienen sus servicios higiénicos completos para
mujeres; contar con un espacio adecuado para uso personal permite garantizar accesos
mas cémodos y seguros.

Gréfico 10. Servicios higiénicos para mujeres (con contenedor, tapa y agua)

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022
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Pregunta 17. ¢ Los servicios higiénicos disponen de papel higiénico permanentemente?

Existe una dificultad, solo el 30% de centros educativos tienen disponibilidad de papel
higiénico para uso de los alumnos; esto provoca molestias en los nifios a la hora de utilizar
el servicio higiénico.

Gréfico 11. Servicios higiénicos disponen de papel higiénico

30% 31%
22%
16%
49 50
36
26
A) Siempre B) Casi siempre C) Casi nunca D) Nunca

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

Pregunta 18. Los servicios higiénicos se encuentran limpios

Es importante indicar que en la mayoria de centros educativos 83% (134) sus servicios
higiénicos se encuentran limpios; ya que, esto reduce el riesgo de alguna enfermedad en
los nifios, sin embargo, considerando las caracteristicas que se deben cumplir dentro de
un entorno educativo, el mantener servicios higiénicos limpios deberia ser en todas las
instituciones.

Grafico 12. Servicios higiénicos limpios
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C) Casi nunca

/ 2
1%

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

CONCLUSIONES CENTROS EDUCATIVOS

e En los centros educativos se cuenta con un bafio por cada 78 estudiantes,
situacion que no cumple con lo establecido en la normativa del Ministerio de
Educacion de uno por cada 25 estudiantes.

e En los centros educativos el 84% de servicios higiénicos se encuentran
funcionales.

e Enlos centros educativos solo el 36% cuentan con servicios higiénicos con acceso
para personas discapacitadas.

e EI83% de los centros educativos mantienen sus servicios higiénicos limpios para
el uso de los estudiantes.

e EI30% de centros educativos cuentan con papel higiénico permanente para el uso
de sus estudiantes.
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1.2 RESULTADOS DE LA ENCUESTA SMOSS CENTROS MEDICOS

4\

DATOS GENERALES

TOTAL, ENCUESTAS CENTROS DE SALUD
Meta Alcanzado
100 98

Grafico 1 Distribucion encuestas realizadas por provincia

Esmeraldas Pichincha
11 centros médicos 16 centros médicos
118 trabajadores 449 trabajadores
73 SSHH 148 SSHH

3.900 atenciones mensuales f’// 39.870 atenciones mensuales

Manabi
A 10 centros médicos
‘p.ag 134 trabajadores
2 centros médicos
= 41 SSHH
ghaae 6.411 atenciones mensuales
7 SSHHS -
590 atenciones mensuales Pastaza
10 centros médicos
282 trabajadores
Santa Elena 52 SSHH
13 centros médicos 7.109 atenciones mensuales
170 trabajadores
148 SHH Morona Santiago
11.826 atenciones mensuales Nt meticos
60 trabajadores
27 SSHH

Guayas
14 centros médicos

264 trabajadores

62 SSHH

12.491 atenciones mensuales

4.040 atenciones mensuales

Azuay
15 centros médicos

294 trabajadores

92 SSHH

11.344 atenciones mensuales
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Datos generales

Se realizd la encuesta a 98 centros médicos de nueve provincias; el 60% (59) en Centros
de Salud tipo A, el 16% (16) Centros de Salud tipo B y 16% (16) Puestos de Salud. La
encuesta fue desarrollada por 59% (58) Administradores del Centro, 37% (36) directores
del Centro vy, 4% (4) Gerentes del centro médico.

Estos centros tienen una atencién mensual de 97.581 pacientes y cuentan con 1.724
trabajadores.

Los centros médicos tienen 568 servicios higiénicos disponibles (301 para trabajadores y
267 para pacientes).

Tipo de instalacién
Este parametro cuenta con la pregunta 1
Pregunta 1. El servicio higiénico del establecimiento cuenta con:

Es importante mencionar que el 98% (96) de centros médicos encuestados tienen sus
inodoros con un sistema de agua (sistema con palanca y balde)

Grafico 2. Servicios higiénicos de los centros médicos

2%

[ A) Inodoro con sistema de
agua (sistema con palanca o
balde)

B) Inodoro sin sistema de
agua (taza separadora, taza
96 para descarga directa)
98%

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

Tipo de contenedor
Este parametro tiene la pregunta 2
Pregunta 2. El servicio higiénico del establecimiento conduce las excretas hacia:

Un 66% (65) de los centros médicos encuestados tienen acceso a la red de alcantarillado;
el 34% restante lo evacuan en pozo séptico o ciego.
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Gréfico 3. Destino de las excretas centros médicos

M A) Red de alcantarillado
[ B) Pozo séptico

@ C) Pozo ciego

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

Caracteristicas del contenedor (filtracidon, ubicacién segun nivel freatico)

Este parametro cuenta con las preguntas 3 y 4 que estan condicionadas por la pregunta
2.

En el andlisis de lo que sucede con el agua servida, 33 centros médicos tienen un
contenedor (pozo séptico, ciego, otros); 49% (16) filtran directamente las aguas servidas
que se producen a la tierra; 33% (11) permanece en el contenedor o lo sellan. Cuatro
centros médicos han tenido al menos una vez un desbordamiento de su contenedor el
afio pasado.

Gréfico 4. Caracteristicas del contenedor (pozo, séptico, ciego, otros)

Pregunta 4 iCuantas veces se deshordd el contenedor el afio

Pregunta 3 {Qué sucede con el agua servida que lega al . .
pasadoen |a época lluviosa?

contenedor
4 p . .
;/ 124 04} No = utiliza aguz ’/ \)
||" 0 8)3efitraen latiema /
directamente III ; V.
| (——
1 [1D) Permanece en &l contznedar | L
\33% hasts ser vadado o elado '\
E) No sabe \
b \

b
u Mas deunavez, 1,

3%

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022
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Vaciado
Este parametro cuenta con las preguntas 5y 6 que estan condicionadas a la pregunta 2.

Es importante indicar que, de los 33 centros médicos que cuentan con un contenedor un
55% (18) no conocen el proceso que se realiza cuando se llena el contenedor; el 15% (5)
procede a sellar el contenedor y construir otro, del 30% (10) que realizan un vaciado del
contenedor, la mayoria (70%) lo realizan con un prestador de servicio publico.

Grafico 5. Proceso a realizar cuando se llena un contenedor

Pregunta 5 éQué hace cuando se llena el contenedor?

Pregunta 6. {Quién realizada el vaciado?
C) No sabe

18 Nosabe, 20%
55%

B) Lo sellay
construye otro
5
15%

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022
Disposicion final

Este parametro cuenta con las preguntas 7 y 8 que estan condicionadas a la respuesta
Biodigestor de la pregunta 2. Ningln centro médico indicdé que posee
biodigestor/biofiltro/planta de tratamiento o cdmara o contenedor para bafios secos; por
esta razon, no hay datos a presentar

Caracteristicas de la infraestructura
Este parametro cuenta con las preguntas de la 9 a la 16.
e Preguntas 9y 10 sobre caracteristicas fisicas de los servicios higiénicos
Un 96% (94) de los centros médicos poseen servicios higiénicos con puertas que se
cierran desde dentro y en los mismos, 86% (84) cuentan con al menos un foco en

funcionamiento; estads caracteristicas permiten una mayor comodidad del usuario o
paciente al utilizar los servicios higiénicos.
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Grafico 6 Caracteristicas fisicas de los servicios higiénicos

M No MSi

- 96%
- 86%

94
84

4%
|14|j
P

9 ¢ Los servicios higiénicos cuentan con 10 ¢ Los servicios higiénicos cuentan con al
puertas que se cierran por dentro? menos 1 foco en funcionamiento?

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

e Preguntas 11 y 12 sobre distribucion de los servicios higiénicos (personal y
pacientes)

El 85% (83) de centros médicos indican que tienen un servicio higiénico de uso exclusivo
para sus trabajadores y 15% (15) comparten los bafios entre personal de salud vy
pacientes.

En los centros de salud al momento de las encuestas se determindé un total de 1.724
trabajadores y 301 servicios higiénicos, que da como resultado un servicio higiénico por
cada seis trabajadores.

Grafico 7 Servicios higiénicos para personal y para pacientes

M No M Si

97%

95 49% 51%

48 50
3%

S =

11 éExiste al menos un servicio higiénico 12 ¢Existen servicios higiénico separados
exclusivo para el personal? para hombres y mujeres para los pacientes?

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022
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e Preguntas 13 y 14 sobre servicios higiénicos para personas con discapacidad y
mujeres

El 36% (35) de centros médicos cuentan con un servicio higiénico con acceso para
personas con discapacidad; el 77% (75) de los centros cuentan con un servicio higiénico
para mujeres que tengan un contenedor con tapay agua.

Grafico 8 Servicios higiénicos para personas con discapacidad y para mujeres que estén
completos

M No MSi
77%

64%

36%
75

23%

13 ¢Se cuenta con al menos un servicio 14 ¢ Al menos un servicio higiénico para
higiénico accesible para personas con mujeres cuenta con contenedor con tapay
discapacidad? agua dentro de la instalacion?

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022
e Preguntas 15 y 16 sobre limpieza de los servicios higiénicos y uso de papel
higiénico
De los 98 centros médicos encuestados, el 63% (62) siempre cuentan con papel higiénico

a disposicion de los empleados y pacientes; de los mismos, el 82% (80) tienen un proceso
de limpieza diario.

Gréfico 9 Servicios higiénicos limpios y que cuentan con papel higiénico
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Pregunta 15. éLos servicios higiénicosdisponen de papel higiénico  Pregunta 16 ;Los servicios higiénicos se encuentran limpios?
permanentemente?

Casinunca
6
6%

Casinunca
2
2%
Siempre
80

| 82%

|

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

CONCLUSIONES DE LA ENCUESTA EN CENTROS MEDICOS

En los centros médicos encuestados se cuenta con 1.724 trabajadores de salud,
que brindan atencién a 97.581 personas mensualmente.

En los centros de salud se cuenta con un servicio higiénico por cada seis
empleados.

En los centros médicos que cuentan con contenedor (pozo séptico o pozo ciego)
al momento de realizar la conduccidn de excretas, cuatro centros han sufrido
desbordamiento de su pozo al menos una vez el afio pasado.

Es importante indicar que, 18 de los encuestados (director, administrador o
gerente) desconoce el proceso que se realiza cuando un contenedor estd lleno.
El 58% de los centros médicos siempre cuentan con papel higiénico a disposiciéon
de los empleados - pacientes y tienen con un proceso de limpieza diario; el 42%
(41) restante presentan un déficit ya sea a nivel de la limpieza o en la disposicién
del uso del papel higiénico.
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1.3 RESULTADOS DE LA ENCUESTA SMOSS HOGARES

DATOS GENERALES

TOTAL, ENCUESTAS HOGARES
Meta Alcanzado
2.500 2.747

Graéfico 1 Distribucién encuestas realizadas por provincia

Esmeraldas Pichincha
201 hogares 281 hogares
4,4 personas por hogar en 4,2 personas por hogar en
promedio f’_’/’/ promedio

Manabi

235 hogares
4,2 personas por hogar en
promedio

Galdpagos
393 hogares
3.6 personas por hogar en
promedio

Pastaza
225 hogares
3,9 personas por hogar en
Santa Elena promedio
213 hogares
4,8 personas por hogar en
promedio
Morona Santiago
187 hogares
4,5 personas por hogar en

promedio

Guayas
573 hogares

4,5 personas por hogar en
promedio

Azuay
233 hogares

4,2 personas por hogar en
promedio

Loja

206 hogares
3.7 personas por hogar en
promedio
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Datos generales

Se realizd la encuesta a 2.747 hogares; siendo 1.579 del sector urbano y 1.168 del sector
rural. De acuerdo al Censo de Poblacién, 2010 el promedio nacional de personas por
hogar es del 3,7; de los 2.747 hogares encuestados el promedio por hogar es de 4.2
personas.

Tipo de instalacion:
Este parametro cuenta con las preguntas 1y 2
Pregunta 1. El servicio higiénico que el hogar utiliza cuenta con:

El mayor porcentaje (76%) de hogares cuenta con inodoro, 21% tiene excusado, bacineta,
letrina o taza; y 3% no tiene.

Gréfico 2. Tipo de servicio higiénico

Excusado; 62; 2% Bacinete/Poceta;
27; 1%

Letrina; 69; 3%

Prestado/ compartido;
14%

 Alairelibre; 30%
T

\Otro; 84; 3%

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

Pregunta 2. El inodoro que el hogar utiliza es:

El 82% (2.244) de hogares encuestados cuenta con un inodoro con sistema de agua con
palanca o balde, el 11% (291) hogares utilizan inodoro sin sistema de agua; el restante
7% (212) tienen letrinas o no tienen inodoros.
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Grafico 3. Tipo de inodoro que utiliza

82%
2244
11%
| 291 l 3% 2%
871 =58t
A) B) Q) D)

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

Tipo de contenedor:

A) Inodoro con sistema de agua (sistema
con palanca o balde)

B) Inodoro sin sistema de agua (taza
separadora, taza para descarga directa)

C) Letrina - Hoyo con losa (recubierta
con algin material como cemento,
madera, etc.)

D) Letrina - Hoyo sin losa/fosa abierta
(hoyo rudimentario en el suelo)

E) No tiene

2%

E)

Este parametro tiene la pregunta 3 y estd condicionada a la pregunta 2

Pregunta 3. El servicio higiénico que el hogar utiliza conduce las excretas hacia (viene de

la pregunta 2)

Los 2.622 hogares cuentan con inodoro y letrina con losa; el 53% (1.393) de hogares
cuenta con red de alcantarillado, el 40% (1.040) cuentan con pozo séptico; y, el 7% (189)
cuentan con pozo ciego, biodigestor, contenedor para bafios secos o realizan sus

necesidades en lugar abierto.

Grafico 4. Destino de las excretas

Red de alcantarillado ‘ 1393

§ 53%

Pozo séptico ‘ 1040

{ 20%

Pozo ciego @ 3%

Biodigestor/biofiltro/planta de tratamiento “17 1%
Camara o contenedor para bafios secos ‘ 2 0%
Descarga directa a un cuerpo de agua o lugar abierto z 3%

Otro ‘3 0%

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022
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Caracteristicas del contenedor (filtracién, ubicacién segun nivel freatico)

Este pardmetro cuenta con las preguntas 4 y 5 que se encuentran condicionada a la
pregunta 2 (Letrina - hoyo sin losa) y a la pregunta 3 (pozo séptico, pozo ciego y otros).

Un 71% de hogares filtran directamente a la tierra el agua servida que se produce en el

contenedor; ademads, indican que no han sufrido ningin desbordamiento el afio pasado
durante la época de lluvia.

Grafico 5. Caracteristicas del contenedor

Preguntad. § Qué sucedecon el aguaservidaque llega al comtenedor

Pregunta 5. i Cuantas vecesse desbordoel contenedor el afio pasado en
, A o s wiiza agus |3 época llwiosa?
1% F

] conlenadar hasla

B‘q.? L a
81

17%

197 I % 3

Cza biad — Ilﬂal 5 i9ﬂi

B) 0 A C) E) A) Una vez B) Masdeunavez C) Ninguna 0j No ssbe

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

Vaciado

Este pardmetro cuenta con la pregunta 6 estd condicionada a la pregunta 3; a su vez la
pregunta 7 estd condicionada a la pregunta 6 a la respuesta “Lo vacia”

De los 1.184 hogares que cuentan con un contenedor (pozo séptico, ciego, otros); el 42%
(493) no sabe cuadl es el procedimiento que debe hacer cuando se llena; el 26% (309)
proceden a sellarlo y construyen uno nuevo.

Del 32% (382) de hogares que vacian su contenedor; el 73% utilizan un prestador de
servicio publico o privada para que realice estd actividad.

Gréfico 6. Proceso que realiza cuando se llena el contenedor
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Pregunta 6. ¢ Qué hace cuando se llena el contenedor?

_________________ Pregunta 7. ¢Quién realiza el vaciado del contenedor?

C) No sabe
501
42%

B) Lo sellay
construye otro
309
26%

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022
Disposicidn final

Este pardmetro cuenta con las preguntas 8 y 9, que se encuentran condicionadas a la
pregunta 3 a la respuesta de biodigestor.

Del total de hogares encuestados, 17 poseen un biodigestor; el 59% (10) envian el agua
servida a un lugar abierto mediante una tuberia; ademas, sobre el destino de los residuos
solidos el 35% (6) colocan en el suelo alejados de fuentes de agua y cultivos no arbdéreos.

Grafico 7. Destino del agua servida y residuos solidos

Pregunta 8. éQué sucede con el agua servida que sale del Pregunta 9. {Qué sucede con los residuos solidosque salen del
biodigestor/biofiltro/planta detratamiento? servicio higiénico?
39% 3%
29%
18% 18%
3
5
10
18% 3 3
12% 12% l
| o I | 2 l | 2 l B) Se extrae y se C) Se envian en el 0) No =she A) Se extraey se
incorporan al suelo carro recalector colocan en algln lugar
B) %e conduce por una D) No mbe () Seconduceaun A Sefiltraen la tierra algados de fuentes de abierto
tuberiaaalgn lugar pozo deinfiltracion directamente aguay cultivosno
abierto arborecs

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022
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Tipo de instalacidén y contenedor y servicio exclusivo

Este pardmetro tiene la pregunta 10 que se encuentra condicionada a la pregunta 2 a la
respuesta “No tiene”; vy, las preguntas 11 y 12 se encuentran condicionada con la
pregunta 10 a la respuesta “éVan al campo, al monte, al estero o al rio, bota en la basura
en un paquete?”

De los 67 hogares que no poseen un servicio higiénico, el 30% (20) piden prestado o se
dirigen a uno cercano; el 70% (47) restante hacen sus necesidades al aire libre y realizan
un hoyo rudimentario en el suelo.

Grafico 8. Otro lugar donde realizan sus necesidades

Pregunta 10. Puesto que menciond que no tiene servicio higiénico qué hacen principalmente los
miembros de este hogar

¢Van al campo, al monte, al estero

¢Usan una instalacion de .
< o al rio, bota en la basura en un

servicio higiénico cercana

aquete?
y/o prestada? paq
47
20 70%

30%

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

De los hogares 47 hogares que van al campo a botar la basura en un paquete, un 89%
(42) utilizan un hoyo abierto en el suelo para realizar sus necesidades; ademas, 43% (20)
las excretes que se producen, no tienen un tratamiento y desembocan al aire libre.
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Gréfico 9. Destino de las excretas

Pregunta 11. iQué tipo de servicio higiénico cercanoy/o prestado
utiliza el hogar?

B%%
42
9%
% S
e -
Haoyo sin bsa/fosaabierta?  Inodaro con arrastredeagua? Inodoro seco?
[hoyo rudmentario en el
suelo)

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022
Servicio exclusivo

Este parametro tiene la pregunta 13

Pregunta 12. El servicio higiénico cercano y/o prestado que el hogar
utiliza conduce las excretas hacia

43%
26%
20 19%
1 11%
9
[LI
Otros (Va al airelibre) Descargadirecta aun Pozo ciego? Pazo séptico?
Cuerpo de agua o lugar
abierto?

Pregunta 13. ¢ Comparte usted el servicio higiénico que tiene con otras personas que no

son miembros de este hogar?

El 86% (2.355) de hogares indican que el servicio higiénico es de uso exclusivo de los
integrantes de su familia, el 14% (392) si comparten el servicio higiénico con otras

personas que no son de su familia.

Grafico 10. Compartir el servicio higiénico con otras personas

Fuente: Encuesta SMOSS — CRE 2022

Pagina 28 de 29



CONCLUSIONES DE LA ENCUESTA DE HOGARES

Todas las viviendas situadas en el sector urbano estan conectados al sistema de
alcantarillado de igual forma el sector rural cuenta con un sistema de
alcantarillado, pero no cubre a un porcentaje considerable de la poblacion.
Debido a la geografia del terreno en dénde estan ubicadas las viviendas en el
sector rural los hogares que cuentan con pozos sépticos no pueden ser atendidos
por la empresa publica para que estos sean vaciados y darles el respectivo
mantenimiento, ocasionando que los propietarios contraten empresas privadas o
construyan nuevos pozos cuando esto se llenan.

Las construcciones que se realizan en el sector rural no cuentan con una
normativa técnica, a esto se suma el nivel de pobreza y el desconocimiento en el
trato de las aguas servidas.
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